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Tutorial para el registro
y modificacion de cuentas
bancarias ante la ADRES

Digitalizacion del tramite
Fase 1

¢.En qué consiste este tramite?

Este tramite permite a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) registrar o

modificar cuentas bancarias para giro directo, reclamaciones y presupuestos maximos.

Para las Entidades Promotoras de Salud (EPS) solamente aplica para el giro de presupuestos

maximos y/o que requieran registrar proveedores de servicios y tecnologias en salud.

o iNOTA IMPORTANTE!

E — Los demas tramites relacionados con el registro y modificacién
de cuentas bancarias se siguen gestionando de manera habitual.

Acceso a la plataforma

Para iniciar el tramite siga estos pasos:

Paso 1

Ingrese a www.adres.gov.co, luego haga clic en el botén Tramites y servicios

Busque el mdédulo Registro de cuentas bancarias y haga clic alli.

En ese mddulo encontrara la informacidn necesaria y la normatividad vigente sobre el registro y

modificacion de cuentas bancarias.



http://www.adres.gov.co/
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Paso 2

Haga clic en el botén ACCEDA AL REGISTRO Y MODIFICACION DE CUENTAS BANCARIAS
para iniciar el tramite.

Paso 3

Inicie sesién con su usuario y contrasena.

@ 'nicio (2) Hago mi solicitud (3 ) Procesan mi solicitud (%) Respuesta

4 )

Inicio de sesidon

QO Persona Natural @ Persona Juridica

Todos los campos marcados con * son
obligatorios

Tipo de identificacion *

Numero de identificacion tributaria ~ ]

Numero de Identificacion *

[ Ingrese el nimero de identificacion ]

Ingrese el nimero de NIT sin digito de verificacion

Contrasefia*

[ Ingrese la contrasefia = ]

Por favor, escribe el texto que ves:

LAGXM8 v

Ingresa el texto del captcha

Iniciar Sesion

Olvidé mi contraseiia

¢No tienes cuenta? Registrate aqui

J

Si aun no dispone de una cuenta, debajo del formulario de inicio de sesidn
1) encontrara el boton Registrate aqui, el cual lo redirigira al formulario de registro.
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Inicio de sesién

O Persona Natural @ Persona Juridica

Todos los campos marcados con * son
obligatorios

Tipo de identificacion *

Numero de identificacién tributaria v

Numero de Identificacion *

Ingrese el nimero de NIT sin digito de verificacion
Contrasefa*

ngrese la contrasefia =
Por favor, escribe el texto que ves:

LAGXM8 v

Ingresa el texto del captcha

[ iniciar sesion )

Olvidé mi contrasefa

¢No tienes cuenta? Registrate aqul

En este formulario deberd proporcionar su informacidn basica. Su usuario siempre serd su nimero
de identificaciéon (NIT sin digito de verificacién) y la contrasefia podra definirla en el paso

siguiente.

Recuerde que la informacién a diligenciar debe ser tomada del Registro Unico Tributario - RUT.

@ Inicio (2) Hago mi solicitud (3) Procesan mi solicitud (4) Respuesta 1e explicamaos con it

FORMULARIO DE REGISTRO

Sistema de autenticacion de tramites de la Administradora de los recursos del sistema

¢Tienes dudas sobre e
tramite o consulta?

general de seguridad social en salud - ADRES
Todos los campos marcados con asterisca (*) son obligatorios
Tipo de Persona:

O Persona Natural @ Persona Juridica

INFORMACION DE LA EMPRESA
Numero de Identificacion *

L= )

Campo valido

Digito de Verificacién (DV) * Razén social *

E o) | Q)

Campo valido Campo valido

INFORMACION DE CONTACTO

Informacién de ubicacién

Pais de ubicacién * Departamento de ubicacion

[COLOME\A X vl [SUCRE X -

Municipio de ubicacién

[ SINCELEJO X v]




Slganos en rades
ADRES Colombia

2 @ 0
A[)_IiES @ 0O

Una vez completado el registro recibira un correo electrénico de activacion de cuenta.

[IVal 0 e cuel g g
& mmpl’t <mmp|’@'dmww Deliverabilty  Responder Traskadar Imprimir  Eliminare.
(Qviernes, 13 de junio de 2025 12:00:56

Q Wer las imagenes

[, ADRES

Anraciadnial:
JACKELINE JACKELINE VOZA MOLINA

Estamos enviando este correo elecironico ya que el mismo fue usado para la creacion de una cuenta en nuestro sistema.
Para realizar el proceso de verificacién del correo electronico y activacion de la cuenta por favor oprimir clic en el siguiente
boton. En caso de que no haya solicitado la creacion de una cuenta en nuestro sistema por favor haga caso omiso a este

Correo.

Gracias por registrarse en nuestro sistema

Para activar su cuenta debera hacer clic en el enlace recibido, que lo llevara a la plataforma de
seguridad de la ADRES para la confirmacién.

itydev.ads onfirm-ax ?token=CfDJSOKhB7EWFg) y q2Lvo7FUOBIZIWIHUCTVQ q 0IY6U3xLdHSXDxndluDOWnndPCclZiBle..  ab A vy | & | ¢ - 0
< # Administrador - Suit.. G Gmail 4% Intranet- ADRES ¥ Outlook: calendario...  [§] Trémites | Secretaria.. . Bienvenido - Aplicat.. [B] iSolicita ya! el Régi.. @ Silla Oficina Gerenci.. [B] Conozca sobre laac.. @B YouTube  Maps () Adobe Acrobat >
X
X s
%
) ADRES

Estado de activacion

Su cuenta de neneuvagreufri-
3542@yopmailcom ha sido activada
exitosamente

éYa tiene una cuenta? Iniciar sesion
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Paso 5

Una vez activada la cuenta, podra acceder al portal de tramites con su nuevo usuario y contrasefia.

No olvide diligenciar el texto de seguridad. Luego haga clic en Iniciar sesidn.

[¢] £ hitps//senviciostramites.-des adres gov.ca tram @ g (wicer sesién v
¢ W Admtdr-Sut. G Grad 8 et ADRES BY Outook coendar,. 8 Tt Secarn. () Beveno-Apteat.. [ lctay el Righ. @) S Ofce Gmens, B Conmscasobrelasc. 8 YouTube @ Maps @) Aot Acront
trico x @ icio () wago mi salicitud (3) procssan i salicitud (@ respuesta Te explicamos cen tutoriales
Tebmtes| ACRES x
. o
L % jenes dudus sobre este

tramite o consulta?

Inicio de sesion

O Persona Natural @ Persans Juridica

Todos los campos marcades con * son
obligatorios

Por favor, escribe i texto que ves:
Z2WCRA v
z2weed

Al ingresar encontrard informacién de ayuda en el panel derecho y en la parte inferior las

siguientes opciones:

e Consultar solicitud

e Crear solicitud

TJ ADRES

Inicio > Porfada > Registroy modificacion de cuentas bancarias

o Inicio @ Hago mi solicitud ® Procesan mi solicitud @ Respuesta

Digitalizacion tramite registro y modificacién de cuentas
bancarias

Obtener el registro y modificacién de cuentas bancarias de las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPS) y los proveedores beneficiarios del giro.

Acciones de l|a solicitud

Crear solicitud Consultar solicitud

Registre una nueva Consultar la solicitud

solicitud
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Paso 6

Creacidén de una nueva solicitud

Para iniciar un nuevo tramite seleccione la opcidn Crear solicitud y siga los siguientes pasos:

't ADRES

T

Inicio > Portada > Registroy madificacion de cuentas bancarias

o Inicio @ Hago mi solicitud @ Procesan mi solicitud @ Respuesta
Digitalizacion tramite registro y modificacién de cuentas
bancarias

Obtener el registro y modificacién de cuentas bancarias de las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPS) y los proveedores beneficiarios del giro.

Acciones de la solicitud

Crear solicitud Consultar solicitud

Registre una nueva Consultar la solicitud
solicitud

Informacidn del solicitante

El sistema precargard la informacién basica de la entidad. Es importante verificar que los datos

sean correctos:

e Razén social.
e Numero de Identificacién Tributaria (NIT).
e Direccion y datos de contacto.

En caso de que la informacidn no sea correcta serd necesario actualizarla en el apartado de

gestionar cuenta que se encuentra en la parte superior derecha con los datos del usuario

autenticado, antes de continuar con el proceso.
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seccion "Informacion del solicitante” se encuentra actualizada. Si requiere actualizar la informacién de dicha
seccion por favor dirijase a la seccion de su cuenta de usuario para poder actualizar los datos.

Numero de solicitud: 4086

Todos los campos marcados con asterisco (%) son obligatorios.
Informacién del solicitante

INFORMACION DE LA PERSONA

Todos los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

Tipo de Persona:

Q Persona Natural @ Persona Juridica

INFORMACION PERSONAL

Numero de Identificacion

Digito de Verificacién (DV) Razén social

INFORMACION DE CONTACTO

Informacién de ubicacién

Direccién de residencia

Paso 7
Validacién en REPS

Antes de proceder con el registro de la cuenta bancaria, y dependiendo del tipo de solicitud, el
sistema verificara si el solicitante esta registrado en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS).

Para esto debe seleccionar el tipo de solicitud y luego hacer clic en Validar solicitante

Esta validacion se realiza automaticamente consultando la base de datos del REPS.

Si la entidad esta registrada, el sistema permitira continuar con el tramite.
Si no lo est3, la solicitud no podra continuar.

! . . . ,
s Para las EPS que registran proveedores de servicios y tecnologias en salud, no se

habilitara el botén de Validar Solicitante debido a que no requieren consulta en REPS.
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Informacién de correspondencia

Registrar misma informacién de residencia

Informacioén de teléfono y correo electrénico

Teléfono de contacto * Correo Electrénico *

-0

Informacién de la solicitud

Validar informacién solicitante

Tipo de solicitud:

Seleccione una opcidn ~ Validar solicitante

IPS Giro directo

IPS Giro directo Presupuestos Maximos
EPS que registran Proveedores de Servicios de Salud

EPS que registran Proveedores de Servicios de Salud Presupuestos Maximos

EPS Presupuestos Maximos

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud

Registro de informacién adicional

Si la validacidon en REPS es exitosa debera seleccionar el Tipo de entidad.

Recuerde que:

- Los proveedores de servicios y tecnologias en salud deben ser remitidos por la EPS
para giro directo.

- Las personas naturales y quienes estan registradas en el Registro Especial de
Prestadores (REPS) como profesionales independientes no podrén solicitar el registro
de Cuenta bancaria para el concepto de giro directo (contributivo y subsidiado)
teniendo en cuenta que no son beneficiarios de este concepto.

Registra en REPS

Concepto de solicitud:

Contributivo y Subsidiado ~

Informacién general

Tipo entidad *

Entidad privada ~




Siganos en cedes
ADRES Colombia

Paso 9

Datos de la cuenta bancaria

A continuacidn, ingrese la informacidn de la cuenta bancaria a registrar o modificar:
Grupo impuestos

e Nombre del titular de la cuenta

e Entidad bancaria en la que esta registrada la cuenta.
e Tipo de cuenta (ahorros o corriente).

e Numero de cuenta bancaria

e Fecha de generacién certificacién bancaria

e Fecha de generaciéon RUT

Informacion financiera

Los proveedores de servicios y tecnologias en salud beneficiarios del giro Unicamente podran registrar
cuentas de ahorro y/o corriente aperturadas en entidades financieras vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia. Proveedores de servicios y tecnologias en salud no podran inscribir cuentas
constituidas en patrimonios auténomos, encargos fiduciarios y/o Fondos de Inversién Colectiva, para recibir el
giro de los recursos provenientes de la ADRES.

Grupo impuestos * Titular Cuenta *

[ Régimen Comun v] [AAAAAAAAAA O}

Campo valido

Entidad bancaria *

[ BANCO DE BOGOTA ~ ] @ Ahorros (O Corriente

Ndmero cuenta bancaria *

[12345@552 Q]

Campo valido

cédigo CIUU

[ss10 )

Campo valido

Fecha de generacién certificado de existencia * Fecha de generacién de certificacidn bancaria *

[ 10/06/2025 ] [ 10/06/2025
Campo valido Campo valido

Ingresar la fecha en la que se generd el documento certificado de Ingresar la fecha en la que se generd el documento de certificacidén
existencia y representacién legal, no debe ser mayor a 90 dias. bancaria, no debe ser mayor a 90 dias.

Fecha de generacion de RUT *

1/08/2025

Campo valido
Ingresar la fecha en la que se generd el documento RUT, no debe ser
mayor a 90 dias.

Adjuntar archivos

G.—__ Nota: Solo se aceptan cuentas de entidades financieras vigiladas por la

Superintendencia Financiera de Colombia y que no tengan medidas cautelares.
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Paso 10

Adjuntar documentacién soporte

Para finalizar el proceso serd necesario cargar los documentos requeridos en formato PDF
(maximo 5MB por archivo).

Y recuerde que las personas juridicas de naturaleza privada deberan descargar, diligenciar y

cargar el formato de conocimiento y vinculacién de contrapartes y terceros — persona juridica.

Estos documentos varian de acuerdo con el tipo de solicitud y entidad.

Consulte aqui los documentos necesarios para realizar el tramite
requerido Registro y modificacidén de cuentas bancarias

Adjuntar archivos

En el marco del tramite que se esta realizando, cargue aqui los documentos establecidos en la Resolucion Nidmero 00012758 de 2023, Resolucion 42993 de 2019 y Resolucién
Numero 0082395 de 2024, expedidas por la ADRES.

Certificado de existencia y representacion legal

L GO RV T W 00054200032443 Certl.
Cargar archivo

Tipo de archive permitido: pdf - Peso maximo: 5 MB

Por favor, adjunte el certificado de existencia y representacion legal con una fecha no mayor a los 90 dias

Certificacion bancaria

R e L ETE T W 00054200032443 Certl...

Cargar archivo
Tipo de archivo permitido: pdf - Peso maximo: 5 MB
Por favor, adjunte la certificacién bancaria con una fecha no mayor a los 90 dias.

Registro Gnico tributario (RUT)

B L BT T I 00054200032443 Certl...
Cargar archivo

Tipe de archive permitido: pdf - Peso maxime: 5 MB
Por faver, adjunte el registro Gnico tributario RUT con una fecha no mayer a los 90 dias.

Formato de conecimiento y vinculacidn de contrapartes y terceros - Persona Juridica

R Gl BT T W 00054200032443 Certi...

Cargar archivo

Tipo de archivo permitido: pdf - Peso maximo: 5 MB

Par favor descargue acé el formato para su diligenciamiento. |

Certificado de composicion aceionaria

T L ETE T/ W 0254200032443 Certi...
Cargar archivo

Tipo de archive permitido: pdf - Peso maximo: 5 MB
Por favor adjunte el certificado de composicidn accionaria.

Fotocopia documento de identificacion representante legal

L G ET: T W 00054200032443 Certl..
Cargar archivo

Tipo de archivo permitido: pdf - Peso maximo: 5 MB

Por faver adjunte el documente de identificacion.
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Paso final

Una vez cargados lo documentos revise que toda la informacidn sea correcta, seleccione Acepto
términos y condiciones y Autorizo el tratamiento de mis datos personales y haga clic en Radicar

La pagina cargard y mostrara:
Numero de radicado

Fecha y hora de la radicacién

Tiempo estimado para la respuesta

Aqui mismo podra descargar el comprobante de radicacidn, que incluird toda la informacidon
ingresada. Haga clic en el botén Descargar comprobante. Luego de esto podra dar clic en Salir.

Consulta del estado de la solicitud

Una vez enviada la solicitud podra verificar su estado en la opcién Consultar la solicitud

ingresando el nimero de radicado asignado.

\i] ADRES

Inicic > Consutar > Registro y medificacién de cuentas bancarias

@ nicio (2) Hago mi solicitud (3) procesan mi solicitud (&) Respuesta

Consultar mis solicitudes

A través de la siguiente funcionalidad, consulte el estado de sus solicitudes presentadas ante la Administradora de los
Recursos del Sistemna General de Seguridad Social en Salud - ADRES. La busqueda la puede realizar diligenciando el
campo dispuesto continuacidn:

Numero de radicado *

I Ingrese el nimero del radicado

Recuerde que el nimero de radicado fue enviado a su correo

Resultado consulta

Estado Numero de solicitud Numero de radicado  Fecha de radicacion Acciones
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Alli podra conocer los estados posibles de la consulta:
Si aparece Radicado, la ADRES esta verificando la informacion.

Inicioc > Consutar > Registro y modificacién de cuentas bancarias

© nicio (2) Hago mi solicitud (3) Procesan mi salicitud (%) Respuesta

Consultar mis solicitudes

A través de la siguiente funcionalidad, consulte el estado de sus solicitudes presentadas ante la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES. La busqueda la puede realizar diligenciando el
campo dispuesto continuacion:

NiGmero de radicado *

[ 20252200004871 (] ]

Campo valido

Resultado consulta

Estado Nuimero de solicitud Niimero de radicado  Fecha de radicacion Acciones
Radicado 3957 20252200004871 2025-04-14T10:37:06.253 Consultar

e Antes de iniciar el proceso, verifique que la informacion de la entidad esté actualizada,
completa y legible.

e Asegurese de que los documentos tengan las fechas de generacién no superiores a 90
dias.

e Lascuentasregistradas de conformidad con la presente resolucién podran sustituirse una
(1) vez cada afio, periodo que se contabilizara a partir de la fecha de registro.

e Utilice un correo electrénico actualizado y nimero de teléfono valido, ya que la ADRES
enviara notificaciones sobre su solicitud a estos medios.

Para mas informacidn, consulte la normatividad vigente en la pagina oficial de la ADRES

www.adres.gov.co

iGracias por seguir este tutorial!

Si esta informacion le ha sido util, no dude en compartirla

con otros usuarios que necesiten realizar este tramite.




