ADRES

Bogota D.C., 27 de febrero de 2025.

Doctora:

DEISY CAROLINA FLOREZ PARDO

Jefe Oficina de Control Interno.

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud -
ADRES.

deisy.florez@adres.gov.co

La Ciudad.

Asunto: Carta de Representacioén

Estimada Doctora Carolina:

De conformidad con lo dispuesto por el Decreto 648 del 19 de abril de 201 7, que en su
articulo 16 ordené adicionar al Capitulo 4 del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083
de 2015, el articulo 2.2.21.4.8, y especificamente dispuso adoptar y aplicar: “b) Carta de
representacion en la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de Ia entrega de
la informacion presentada a las Oficinas de Control Interno” vy logistica en el marco
internacional para la practica profesional de la auditoria interna.

En mi calidad de Representante Legal le remito debidamente diligenciada esta carta de
representacion para la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud — ADRES, la cual dispone que:

La carta que suscribo es una declaracion expresa del compromiso de la Alta Direccion,
conformada por la Junta Directiva, Comité de Auditoria, Director General y Directores de la
Entidad en relacién con el suministro de la informacion, acceso a la misma y entrega de
todos los insumos y logistica requerida por usted para realizar los procesos de auditoria de
control interno que tiene planeados ejecutar durante toda la vigencia del 2025.

En especial nos comprometemos a:

A. VERACIDAD

I. Lainformacion suministrada al Jefe de la Oficina de Control Interno con funciones de
control interno de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — ADRES responde a criterios de autenticidad, tanto de
las fuentes de donde se toma como del contenido que se suministra. Esta autenticidad
se evidencia con la suscripcién de comunicaciones y correos internos que de su
entrega hagan los Directores, Jefes, Asesores y Gestores mediante los canales de
comunicacion y herramientas colaborativas internas institucionalizados.

ii.  La informacién suministrada al Jefe de la Oficina de Control Interno con funciones
de control interno de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — ADRES responde a criterios de claridad. En este
sentido toda la informacién suministrada, registra de manera inequivoca las
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acciones o actuaciones ejecutadas por los servidores, contratistas o grupos de
interés en su gestién o interactuacion con la Entidad.

ii.  La informacién suministrada al Jefe de la Oficina de Control Interno con funciones
de control interno de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — ADRES responde a criterios de confianza, lo que
implica que se tiene seguridad que lo suministrado, registrado-o informado esta
acorde con los soportes y sobre los mismos existe presuncién de integralidad.

iv. La informacion suministrada al Jefe de la Oficina de Control Interno con funciones
de control interno de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — ADRES responde a criterios de constancia. Lo anterior
implica que la informacion es fehacientemente cierta, de conformidad con los datos
o registros tomados de las fuentes formales institucionales.

v. La informacion suministrada al Jefe de la Oficina de Control Interno con funciones
de control interno de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — ADRES responde a criterios de exactitud, razon por la
cual ella es igual a la tomada en las diferentes fuentes de informacion institucionales
y en caso de otras fuentes, corresponde a un nivel de semejanza mayor del 95%
del modelo original del cual fue tomada.

B. CALIDAD

La informacién suministrada al Jefe de la Oficina de Control Interno con funciones de control
interno de la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud — ADRES responde a criterios de calidad. En virtud de lo anterior, toda la informacion
debe cumplir en alto grado con el conjunto de las caracteristicas inherentes que de ella ha
requerido por el Jefe. Al respecto se aclara que esas caracteristicas inherentes se deben
entender como aquellas que hacen parte de la informacion.

La Direccién General y su Alta Direccion se comprometen a suministrar la informacion
atendiendo los criterios o requerimientos expresado por el Jefe de la Oficina de Control
Interno con funciones de control interno. No obstante, si el requerimiento de la forma como
se debe entregar la informacion esta en contravia con los estandares previamente
determinados en los sistemas de informacién, se le informara sobre esta situacién para que
considere nuevos requerimientos para la entrega de la informaciéon a partir de los
parametros técnicos de los sistemas de informacion.

C. OPORTUNIDAD

La informacién solicitada por el Jefe de la Oficina de Control Interno con funciones de control
interno sera entregada por los servidores o contratistas de la Entidad, dentro del tiempo
establecido por aquel. Para cumplir con la oportunidad, la Direccién y su Equipo Directivo
haran las gestiones pertinentes para que se realice la entrega dentro de los términos.

En caso que la informacién no pueda ser remitida por su volumen, el Director, Jefe, Asesor
y Gestor o funcionario responsable del tema se lo informara al Jefe de la Oficina de Control
Interno con funciones de control interno y en este caso, pondra a disposicion los sistemas
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de informacion para que realice las pruebas de auditoria en la fuente. Ningun funcionario

o contratista podra impedir el acceso a la informacion al Jefe de la Oficina de Control Interno

con funciones de control interno, salvo que esa informacion sea reservada por expreso

mandato de la Ley, para el efecto los Directivos y demas Funcionarios y/o Contratistas
verificaran que la informacion sea entregada en su debida oportunidad sin dilacién alguna.

D. LOGISTICA

La Direccion General y La Direccién Administrativa y Financiera de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES se comprometen a
entregar los recursos logisticos (de toda indole) necesarios al jefe de la Oficina de Control
Interno con funciones de control interno para que pueda realizar su gestiéon. En caso de
limitaciones financieras, se comprometen a informar la limitacion y presentar alternativas
para que este servidor pueda realizar su debida gestién de auditoria.

De otra parte, confiamos en que su gestion de auditoria la reaiiza dentro de los mas altos
paramentos de calidad, eficiencia y eficacia, atendiendo en cada momento las normas
internacionales de Auditoria.

Como parte del compromiso de la Direccion General con las funciones de control interno,
por medio de esta comunicacion instruyo a todo el personal a acatar lo aqui dispuesto y en
consideracion a ello, solicito se publique por los medios internos el contenido de esta carta
de representacion con el propésito de que todo el personal y contratistas la conozcan y
acaten.

Cordialmente,

ARTINEZ MARTIN
eneral

FELIX

ES\IMENEZ VALENCIA
idaciones y Garantias.

RO FLOREZ
Direcg:i,én dmini iva y Financiera.
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Direccion de Otras Prestaciones (E)

Direccién de Gestion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (E)
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