CONTROL Y EVALUACION DE LA Cédigo: = CEGE-FRO8

A D R.T s PROCESO GESTION Version: 3
[ INFORME DE SEGUIMIENTO A PLAN

FORMATO DE MEJORAMIENTO Fecha: 17/02/2020

FECHA DE EMISION DEL INFORME Dia: Mes: Ano: [PVH

Informe No. SPM No. 5 Seguimiento Plan de Mejoramiento
Nombre del Seguimiento Seguimiento Plan de Mejoramiento

Objetivo del Seguimiento Realizar seguimiento al avance y/o cumplimiento de las actividades
propuestas en el Plan de Mejoramiento formulado por el Grupo de
Gestidn de Pagos y Portafolio como resultado de la evaluaciéon OCl a
la gestion de pagos del reconocimiento de los servicios y tecnologias
no financiadas con la UPC, infirme final del dia 25 de mayo de 2021.
Alcance del Seguimiento Verificar cumplimiento y efectividad de las acciones propuestas por
Grupo de Gestidn de Pagos y Portafolio.

1. REPORTE DE SEGUIMIENTO

Como resultado del seguimiento y evaluacién realizado por la Oficina de Control Interno a la gestidon
de pagos del reconocimiento de los servicios y tecnologias no financiadas con la UPC en la vigencia
2021, se identificaron 5 observaciones relacionadas con el disefo y ejecucién de puntos de control
del procedimiento de Realizacién de pagos Version 2, por lo tanto, se formuld y aprobd el siguiente
plan de mejoramiento el 25 de junio de 2021:

SECI-04- Diferencia Nit-Entre ordenacién de pago y portal Bancario SECI-04-OBS No.1

SECI- 04- Diligenciamiento del formato GCCR-F10. SECI-04-OBS No.2

SECI-04- evidencia de ejecucién de los puntos de control No. 2,5, 9 y 14- Formatos de = SECI-04-OBS No.3

Validacién
SECI-04 Verificacion base de embargos SECI-04-OBS No.4
SECI-04-Diseio de riesgos corrupcién SECI-04-OBS No.5,6 y 7

La Oficina de Control Interno revisé el cumplimiento de las acciones reportados en EUREKA con
fecha 9, 10 y 11 de febrero de 2022, encontrando las 5 acciones cumplidas con sus respectivos

soportes cargados en la herramienta EUREKA:

Se evidencié actualizacion del.
Procedimiento Realizacién pagos' GEPR-
SECI-04- PR26 version 3 del 21 de septiembre de
2021. Especificamente se observé ajuste en

DIiEIEe] M= la actividad 13 (Punto de Control), en la

SECI-  Aprobaciéon

i ., 04-OBS delas e Finalizada que se definié que cada vez que recibaun | CERRADA
ordenacion de - Santacruz -
No.1 acciones paquete de pago, se verifica el proceso
pago y portal ! =
B . de pago, validando que las solicitudes de
ancario L - -
pago, el diario de pagos y certificaciones
de los procesos o sus anexos coincidan
entre si.
Se evidencié actualizaciéon del
SECH- 04- Procedimiento Realizacién pagos" GEPR-
Diligenciamiento SECI- | Aprobacién Diego Hernando PR26 version 3 del 21 de septiembre de
g 04-OBS | delas 9 Finalizada = 2021. Especificamente se observd ajuste en | CERRADA
del formato - Santacruz =
GCCR-F10 No.2 acciones la actividad 1 (Punto de Control), enla que

se definid como soporte registro de
evidencia de ejecucién del confrol, un
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https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97923
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97891
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97907
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=197797
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=B7136B02D5020618128C745118ECCEC6?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=120465
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97955
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97923
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97923
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97923
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97891
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97891
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97891
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correo  electrénico en el que la
Coordinadora Grupo Gestion Contable y
Control de Recursos ET envia al
Coordinador de pagos y portafolio la
solicitud de pago de pago con sus anexos
correspondientes para que sea validada
cada vez que se ejecute un proceso de
pago

Se evidencié actualizacién del
Procedimiento Realizacién pagos' GEPR-
PR26 version 3 del 21 de septiembre de
2021. Especificamente se observé rediseno
de los registros de evidencia observados
por la OCl y ubicados en las actividades 2,
4, 8 y 13 del nuevo procedimiento. Como
son:

PC. Actividad 2: Rediseno del Formato
SECI-04- GEPR-FR25 para control de solicitudes de

evidencia de Ragos

ejecuciéndelos ==~ i6
J puntos de g\grlztsaomon Diego Hernando o b qq  FC- Actividad 4: Redisefio del registro de

control No. 2,5, 9 No.3 acciones Santacruz evidencia de_ _ejecucién dg} punto de
y 14- Formatos control de vepﬂcqr aprobacion de orden
de Validacién de giro en aplicativo ERP.

CERRADA

PC. Actividad 8: Rediseno del Formato
GEPR-FR23 para verificar solicitudes de
pago confra diario de pagos vy
certificacion del proceso.

PC. Actividad 13: Rediseno del Formato
GEPR-FR25 para verificar solicitudes de
pago vs diario de pagos vs Certificado del
proceso.

Se evidencié actualizaciéon del
Procedimiento Realizacién pagos" GEPR-
PR26 version 3 del 21 de septiembre de
2021. Especificamente se observé el
rediseno de los registros de evidencia de
ejecucion del control observado porla OCI
y ubicado en la actividad No.é *Verificar
base de embargos” del nuevo
o L. N . procedimiento. Como es:
verificacion O;:OES delas Diego Hemando Finalizada La revision de bases de datos que | CERRADA
base de No.4 ; Santacruz .
embargos acciones almacena las medidas cautelares en
contra de EPS e IPS por parte de un Gestor
de Operaciones del proceso, cada vez
que se redlza un pago y que
permanentemente es actualizada con las
medidas cautelares remitidas por la
Oficina  Asesora  Juridica para  ser
aplicadas.

N SECI-
SECI-04 VA-OR Aprobaciéon

Se evidenci6 la realizacién de reuniones
SECL para actualizar al Grupo de Gestién de
SECI-04-Disefio 04-OBS = Aprobacién = . Pagos y Portafolio con respecto a
. No.5.6 Diego Hernando AyetT LT .
de riesgos HNO.2.0 | delas Finalizada procedimiento de copias de respaldo. | CERRADA
bz 7 : Santacruz e ;

corrupcion y/Z acciones Capacitaciéon entre  Coordinador de
DGITC, gestor de la OAPCR y gestor de la
DGREFS sobre la actualizacién de las fichas
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https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97907
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97907
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=97907
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=197797
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=197797
https://adres.pensemos.com/suiteve/imp/WorkFlowStepInstance;jsessionid=E8CB135970F31CD48863B85115088AF2?soa=17&mdl=imp&float=t&action=explore&id=197797
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de riesgos de la DGRFS con respecto a la
seguridad de la informacién.

Actividades pedagdgicas de seguimiento
en capacitaciones del cdédigo de
intfegridad.

Reunidn de apertura de canal con
accesos clasificados.

socializacion de manejo de copias de
respaldo.

Actualizacion de la ficha de riesgos de
acuerdo con el manual de Administracion
de riesgos del DAFP en el que se
incorporaron las revisiones recomendadas

Resumen del seguimiento:

SECI-04-OBS No.1 1 1

SECI-04-OBS No.2 1 1

SECI-04-OBS No.3 1 1

SECI-04-OBS No.4 2 1 1
SECI-04-OBS No.5,6 y 7 7 3 4
Total 12 7 5

Actividades Efectiva y Cumplidas en Términos
Actividades Efectivas y Cumplidas Fuera de Término
Incumplidas

Total, Actividades 1

2. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Por lo anterior, se establece que el cumplimento del Plan de Mejoramiento formulado como
resultado de la evaluacion OCI a la gestidn de pagos del reconocimiento de los servicios y
tecnologias no financiadas con la UPC, se ejecutd a 31 de diciembre de 2021 en un 100%, de
acuerdo con los soportes de cumplimiento cargados en la herramienta EUREKA. La OCI
después de haber evaluado la efectividad a cada una de las 5 acciones cumplidas, indica
gue las observaciones iniciales fueron subsanadas y que la accién de mejora contribuye a
mitigar la materializacién de eventos de riesgo y da por CERRADO este Plan de Mejoramiento.

o O N
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1. RESPONSABLES DE LA AUDITORIA ‘

ROLES Y
RESPONSABILIDADES
Nombre Firma Proceso (Auditor lider, Auditado,
Auditor, Observador, Jefe
OCl)
Control Y . ,
ORLANDO SABOGAL SIERRA Evaluacién de la | Auditor Lider .
Gestion Gestor de Operaciones

;‘ - CJd
Firma %T “ >
Firma %L@_,j}/o Sdeoo X

Fecha de Revisidn: 11 de febrero de 2022

11 de febrero de 2022

Fecha de Aprobacién:

Cordialmente,

%‘L—Q_/ “iSSJ/C/W .
DIEGO HERNANDO SANTACRUZ S.
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Orlando Sabogal

ANEXOS
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO | ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
20 de abiril Lizeth Lamprea Diego Santacruz | Diego Santacruz
01 de 2018 Versién Inicial
Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI
03 de Estandarizacién Tipo, Lizeth Lamprea Diego Santacruz | Nombre y Cargo:
septiembre | Tamafo Letra. Mdrgenes.
02 de 2018 Division de Compromisos y Asesor OCI Jefe de la OCI
Recomendaciones.
Incorporacién de
responsables
17 de Lizeth Lamprea Diego Santacruz | Nombre y Cargo:
febrero de .
03 2020 Cambio nombre en Asesor OCI Jefe de la OCI

Numeral 1y 2.
Eliminacién de Numeral 3.
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