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FECHA DE EMISION DEL INFORME Dia: Mes: &l Ano: P2

Informe No. AIGE-2 -Auditorias Internas de Gestion

Tipo de Informe Informe Final

Auditoria al procedimiento de reconocimiento por
devolucion de aportes al saneamiento vigencias 1994-
2011 y 2012 a septiembre 2013 y liguidacion de
rendimientos financieros del SGP del proceso de

Nombre de Auditoria

Validacion, Liguidacion y Reconocimiento-
Liguidaciones y Garantias.

Lider de Proceso / jefe(s) Dependencia (s)/ Alvaro Rojas Fuentes

Responsable: Director de Liquidaciones y Garantias.

Diego Hernando Santacruz S.
Jefe Oficina Control Interno
Orlando Sabogal Sierra
Gestor de Operaciones OCI

Reunién de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunién de Trabajo

Jefe Oficina de Control Interno

Equipo Auditor

11/07/2022 29/06/2022 29/08/2022 16/07/2022

1. Obijetivo(s) de la Auditoria:

Auditoria al procedimiento de reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento vigencias
1994-2011 y 2012 a septiembre 2013 y liquidacion de rendimientos financieros del SGP. VALR-PR-28 -
Versién 3, de conformidad con la normatividad vigente aplicable.

2. Alcance de la Auditoria:

Verificar el cumplimiento del procedimiento de reconocimiento por devolucién de aportes al
saneamiento vigencias 1994-2011 y de 2012 a septiembre 2013 vy liquidacién de rendimientos
financieros del SGP. VALR-PR-28 - Versidn 3, del proceso de Validacion, Liquidacién vy
Reconocimiento desde la entrada en operacién de la ADRES hasta el 31 de mayo de 2022, de
conformidad con la normatividad vigente aplicable, adherencia al procedimiento, politicas vy
lineamientos internos, administracién y gestion de riesgos del proceso, aplicaciéon y efectividad de
controles y gestion de indicadores de proceso, permitiendo identificar sus fortalezas y oportunidades
de mejora.

3. Criterios de la Auditoria:
Normatividad Aplicable
e Ley 100 de 1993, por el cual se crea el sistema de seguridad social y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto 780 de 2016, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Protecciéon Social.
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Ley 1949 del 8 de enero de 2019 «Por la cual se adicionan y modifican algunos articulos de

las leyes 1122 de 2007 y 1438 de 2011, y se dictan otras disposicionesy

e Resolucion 1636 de 2006, MINSALUD por el cual se reglamenta la forma y oportunidad para
efectuar los giros de aportes patronales del Sistema General de Participaciones para Salud
en desarrollo de lo establecido en el articulo 53 de la Ley 715 de 2001 y se dictan otras
disposiciones.

e Resolucion 154 de 2013, MINSALUD Por la cual se determina el procedimiento para realizar
el saneamiento de aportes patronales y se dictan otras disposiciones

e Resolucion 2464 de 2014, MINSALUD. Por el cual se establece el procedimiento para el giro
de aportes patronales financiados con recursos del Situado Fiscal y del Sistema General de
Participaciones en Salud girados hasta la vigencia 2011, no saneados en los términos de
que trata el articulo 85 de la ley 1438 de 2011.

e Resolucidon 2359 de 2016, MINSALUD. Por la cual se define el valor de las deudas de aportes
patronales no saneados de conformidad con lo establecido en el articulo 8° de la
Resolucidn 3568 de 2014 y se dictan ofras disposiciones.

e Nota Externa 201732000178403 del 21 de julio de 2017. MINSALUD Actualizacién de
informacion relacionada con actas de conciliacién suscritas dentro de la vigencia de la
Resolucién 154 de 2013, para dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 2359 de
2016 -articulo 5 devolucidén de recursos dentro del procedimiento de saneamiento de
aportes patronales del periodo 1994- 2011

e Resolucidon 1545 de 2019 vy sus modificatorias, MINSALUD. Por medio del cual se determina
el procedimiento para el saneamiento de aportes patronales correspondientes a la
vigencia de 2012 a 2016

e Resolucidon 616 de 2020, MINSALUD. Por la cual se modifica el articulo 11 de la Resolucién
1545 de 2019 en cuanto al plazo para el desarrollo de las mesas de saneamiento de aportes
patfronales.

e Resolucidén 2460 de 2020, MINSALUD. Por la cual se modifica el articulo 11 y 20 de la
Resolucidn 1545 de 2019 en cuanto al plazo para el desarrollo de las mesas de saneamiento
de aportes patronales y el reporte consolidado de ejecucion final de recursos de aportes
patronales.

e Resolucién 3341 de 2020 articulo 14 y especificacion técnica 7.1. ADRES. Por la cual se
definen y adoptan las especificaciones técnicas y operativas, las estructuras de datos y
los formularios que soportan el proceso de compensacién

e Resolucidn 828 de 2021, Por la cual se modifica el articulo 11y 20 de la Resolucion 1545 de
2019 en cuanto al plazo para el desarrollo de las mesas de saneamiento de aportes
patronales y el reporte consolidado de ejecucién final de recursos del Sistema General de
Participaciones.

e Resolucidn 328 de 2021 MINSALUD, Por medio de la cual se determina el procedimiento
para efectos de reclamacion de recursos de excedentes de excedentes de aportes
patronales conciliados con EPS liquidadas.

e Procedimiento de reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento vigencias
1994-2011y 2012 a septiembre 2013 y liquidacién de rendimientos financieros del SGP. VALR-
PR-28 - Version 3.

e Guia para la administracion del riesgo y el disefo de controles en entidades publicas-DAFP
Version 5-diciembre — 2020.

e Politicas de Administracién de Riesgos ADRES.

e Manual para la Administracion de Riesgos ADRES.
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4 PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA AUDITORIA

FICHA TECNICA
Herramientas Utilizadas: mediante Oficio de radicado No. 20221500046793 del 25 de julio de 2022, el proceso
informa:

“No se cuenta con un aplicativo que, realice la devolucidon de aportes o liquidacion de rendimientos
financieros por el concepto del SGP, en virtud de que, la devolucidn se ha realizado de conformidad con
el marco normativo en el proceso de devolucidn de aportes y, la liquidacidn de los rendimientos financieros
se adelanta de manera manual de acuerdo con los lineamientos dados por la Direccién de Gestién de los
Recursos Financieros de Salud — DGRFS.

Se realiza control de la devolucion de aportes sobre los recursos provisionados financieramente, ya que la
solicitud de devolucion no debe exceder el valor provisionado disponible; adicionalmente, los registros
correspondientes a los archivos de las solicitudes de la vigencia 2012 a septiembre de 2013 se encuentran
cargados en la base de datos del COM_4023.HA_DEVOLUCION_APORITES, identificados en el marco
normativo del Decreto 2280 (Marco_Normativo = 1).

Para el registro de la liquidacién de rendimientos financieros, se encuentra el instructivo y plantilla de
validacion, liquidacién y reconocimiento diseAiados para su seguimiento y control denominados VALR-
FR20_Calculo_rendimientos_financieros_V1 y VALR_IN04_Calculo_Rendimientos_FInancieros_SGP_VO01.

Finalmente, los soportes de las devoluciones y liquidaciones realizadas son actualizadas en la carpeta 25.
SANEAMIENTO APORTES PATRONALES DE SGP contenida en la carpeta compartida CMP_Compartido
dispuesta por la DGTIC para la Subdireccidn de Liquidaciones del Aseguramiento. Asi mismo, en la Lupa al
giro opcién Régimen contributivo\ Giro SGP _ Excedentes de Aportes Patronales de la pdgina web de la
ADRES, se publica la relacion de los recursos devueltos durante las vigencias 1994 - 2011, el giro de los
rendimientos financieros de los saldos de SGP y el giro de las entidades liquidadas”

Universo: Devolucién de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y de 2012 a septiembre 2013 vy
liquidacién de rendimientos financieros del SGP, del proceso de Validacién, Liquidacién y Reconocimiento
desde la entrada de operacién de la ADRES (01 de agosto de 2017 hasta el 31 de mayo de 2022).

Poblacion objeto: Empresas Promotoras de Salud EPS. Entidades Obligadas a Cotizar-EOC. Instituciones
Prestadoras de Salud — IPS.

Marco estadistico: El criterio de seleccidn de la muestra se realizd basada en el juicio profesional del auditor.
Se selecciond la totalidad de devolucidn de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y de 2012 a
septiembre 2013 vy liquidacién de rendimientos financieros del SGP, del proceso de Validacion, Liquidacion
y Reconocimiento desde la entrada de operacién de la ADRES (01 de agosto de 2017 hasta el 31 de mayo
de 2022).

e Planeacién de la Evaluacién: Para el desarrollo de la Evaluacién se elabord un plan de trabajo
enfocado en riesgos, que incluyo:

- Procedimiento vy flujos de Informacion.

- Estructura y principales funciones del procedimiento auditado.
- Productos y/o servicios que genera el procedimiento, principales herramientas utilizadas.
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- Aspectos normativos para tener en cuenta, que impactan o reglamentan las actividades.

- Eventos de riesgos operativos, de corrupcion y de seguridad de la informacién.

- Areasinvolucradas en el proceso.

- ldentificacion, valoracion de riesgos y controles claves del proceso a través de: Matriz de
riesgos, controles del proceso.

- Pruebas de recorrido del paso a paso.

e Comunicacion del seguimiento: Mediante memorando No. 20221300041853 del 29 de junio de
2022, se informd acerca del inicio de evaluacion a la Direccidn de Liquidaciones y Garantias y
Direccion de Gestion de Recursos Financieros de la Salud, asi como su objetivo y alcance.

e Reunion de apertura: El dia 11 de julio de 2022.

e Prueba de recorrido: El dia 14 de julio de 2022 se realizd prueba de recorrido del procedimiento
de reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y de 2012
a septiembre 2013 y liquidacién de rendimientos financieros del SGP. VALR-PR-28 - Versidn 3, en
el cual se realizaron requerimientos de informacién y soportes de evidencia.

e Respuesta a requerimientos: Se recibieron mediante correo electrénico del dia 12 y radicado
No 20221500046793 del 26 de julio de 2022. Durante el proceso de auditoria se realizaron
requerimientos puntuales, los cuales fueron atendidos.

e Caracterizacion de Proceso y Procedimiento, publicados en la pdgina web ADRES, en el link:

https://www.adres.gov.co/planeacion/procesos-y-procedimientos/procesos-misionales

— Caracterizacion del proceso de Validacion, liquidacidn y Reconocimiento.

e Procedimiento "Reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento
vigencias 1994-2011 y 2012 a septiembre 2013 vy liquidacién de rendimientos
financieros del SGP”

De acuerdo con el objetivo de evaluacién propuesto, se revisd, adherencia al procedimiento,
politicas y lineamientos internos, administracion y gestién de riesgos del proceso, aplicaciéon y
efectividad de controles, gestion del reintegro y gestion de indicadores de proceso del
procedimiento “Reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y
2012 a septiembre 2013y liquidacion de rendimientos financieros del SGP". VALR-PR-28- Versidon 03
de 30 de marzo de 2022.

5. Verificacion de cumplimiento:

Para la verificacion de cumplimiento de ejecucién de actividades, adherencia al procedimiento,
politicas y lineamientos internos, administracion y gestion de riesgos del proceso, aplicacion y
efectividad de controles, la OCl selecciona los siguientes giros por cada uno de los conceptos:

a. Por concepto de reconocimiento por devoluciéon de aportes al saneamiento vigencias 1994-

2011. Resolucion 2359 de 20146 y Nota Externa 201732000178403 del 21 de julio de 2017, se
selecciona:
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b.

Saneamiento vigencias 1994-2011

EPSO16- EPS COOMEVA S.A

Radicado MSPS -202132000899181

$ 3.657.282.936,00

Por concepto de reconocimiento y pago por devolucion de aportes al saneamiento del
sistema general de participaciones entidades vigencias 2012 a septiembre 2013 en el marco
del Decreto 2280 de 2004, se selecciona:

2017 EPS037 $129.659.859,00
2018 EPS002 $121.085.637,00
2019 EPSO17 $ 50.641.341,00
2020 EPSO17 $224.985.662,00
2021 EPS002 $71.571.240,00
2022 EPS005 $ 40.878.822,00

Total, general

$ 638.822.561,00

c. Por concepto de reconocimiento y pago de liquidaciéon rendimientos financieros

generados por los excedentes de aportes del Sistema General de Participaciones Vigencia
1994 -2011y el aino 2012 a septiembre de 2013-Pardagrafo del Articulo 12 del Decreto 1636
de 2006, se selecciona:

2019 EPS008
2020 EPSO16
2021 EPSO16

Total, general

$ 24.808.268,00

$ 19.203.702,00

$19.883.192,00

$63.895.162,00

De la verificacién de cumplimiento a las actividades del procedimiento, la OCl identificd:

Verificacién de

No Actividad Responsable Registro -
Cumplimiento
Gestionar las La actividad se cumple y se
devoluciones de Gestor de Operaciones de la . . . ejecuta adecuadamente por el
A L N i Comunicaciones oficiales  externas
aportes o liquidacion Subdirecciéon de L . - responsable conforme a su
L - R recibidas en el sistema de gestién o .
1 de rendimientos Liquidaciones del disefo. Se cuenta con registros
. . . documental dela ADRES. X ) . )
financieros que le Aseguramiento de evidencia de ejecuciondela
sean asignados. actividad.
2 Verificar cuentas Gestor de Operaciones de | Correo electrénico a laDireccidon de | El Punto de Control se ejecuta
PC bancarias y la la FinanciamientoSectorial delMSPS con | parcialmente. Se evidenciaron
autorizaciéon de Subdireccién de | lainformacién delas cuentas Ordenes de Giro rechazadas,
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No Actividad Responsable Registro Venﬂcqum de
Cumplimiento
devoluciones a las Liguidaciones del que presentannecesidad de debido a que las cuentas
ESEs — IPS beneficiarias Aseguramiento aclaracioén. bancarias no existen.
de giro Correo Electrénico solicitando réplica | Observacion OCI No. 1
Subdirector del Liquidaciones | de cuentas, si aplica.
del Aseguramiento correo
solicitandoréplica
Verificar los Qécgv;n?/idogsxo;ggggdos en el SFIP El Punto de Control se ejecuta
documentos ysoportes El Gestor deOperaciones de la adecuadamente por el
3 remitidos por las EPS — | Subdireccion de - . responsable 'y conforme al
. - P . Correo Electrénico informando a la o . ;
PC EOC de las vigencias Liquidaciones del EPS-EOC  las inconsistencias de  no diseno, se deja registro de
2012 —septiembre de Aseguramiento - = evidencia de ejecucidon de
2013 aprobacién o la aprobacién de los actividad
) recursos solicitados. )
El Gestor de Operacionesde la | Archivo en Excel VALR-FR47 El Punto de Control se eiecuta
Verificar capital y | Subdireccion de | Rendimientos Financieros actualizado. {
. ] A . adecuadamente por el
vigencia devuelta a Liquidaciones del
4 N . - S ' responsable 'y conforme al
las IPS beneficiarias Aseguramiento. Oficio a la IPSbeneficiarias, Entidades diseio. se deia registro de
PC y/o EntidadesSociales Sociales del Estado con copia ala EPS- D ja regit
. - . - . . X evidencia de ejecucion de
del Estado. Subdirector deliquidaciones | EOC informando las inconsistencias s
" N actividad.
del Aseguramiento. presentadas, cuando aplique.
Archivo enExcel FormatoVALR-FR47—-
Aplicar la tasapara el Rendimientos Financieros con la La actividad se cumple y se
cglculode a P El Gestor de Operacionesde la | Liquidacién de los rendimientos | ejecuta adecuadamente porel
A 9 Subdireccién de | financieros delas ESE. responsable conforme a su
5 liquidacion de Liquidaci del diseno. S : ist
rendimientos iquidaciones e ) _ _ isefio. Se cuenta con registros
financieros Aseguramiento. Solo cuando aplique a tasas Vigencia | de evidencia de ejecucion de
: ADRES, remitir archivo a DGRFS por | la actividad
correo electrénico.
Verificar cuentas El Punto de Control se ejecutq
bancarias y la El Gestor de Operaciones de El procedimiento no indica el registro adecuadamente por el
6 autorizacion de la Subdirecciéon de soporte de evidencia de e'eCL?cién responsable 'y conforme al
PC liquidaciénde Liquidaciones del delT e 61 Gerilal ! diseno, se deja registro de
rendimientos Aseguramiento. P ’ evidencia de ejecucion de|
financieros actividad.
Gce)rr:jeéc:;girrtlféce?mon Proyecto decomunicaciéninterna que | La actividad se cumple y se
Y - El Gestor de Operaciones de la | contiene lacertificacion y Ordenacién | ejecuta adecuadamente por el
gasto por Devolucion N -
Subdireccion de | delgasto. responsable conforme a su
7 deAportes del SGP o Lo . T .
Liquidacién de quU|dGC|ovnes del dlsenq Se ;uenfq con .rlegls’rros
Rendimientos Aseguramiento. Archivo planoen formato CVS para ser | de evidencia de ejecucién de la
Financieros cargado en elERP actividad.
Revisar v enviar la Comunicacién interna que contiene la
sary er . cerfificacién y ordenacién del gasto )
Certificacion y Subdirector (a) de firmado digitalmente El Punto de Control se ejecuta
ordenacién del gasto Liquidaciones del Correo eIe%Trénico rémiﬂendo archivo adecuadamente por el
8 por Devolucién de Aseguramiento. lano. soporfe cerfificacion  de responsable 'y conforme al
PC Aportes del SGP o cp>rdenlocié$1 dey asto  firmada diseno, se deja registro de
Liquidacién de Director de la Direcciéon de incluvendo el ord?ivo lano  en evidencia de ejecucion de
Rendimientos Liquidaciones yGarantias Y P actividad.
. . formato CVS para ser cargado en el
Financieros ERP
La actividad se cumple y se
El Gestor de Operaciones de la Comeo  Electénico  solicitando el ejecuta adecuadamente por el
Solicitar extractos | Subdirecciéon de resulfado de Giro extractos bancarios responsable conforme a su
9 bancarios por ACH. Liguidaciones del ACH diseno. Se cuenta con registros
Aseguramiento. de evidencia de ejecucion de la
actividad.
El Punto de Control se ejecuta
) - ] El Gestor de Operaciones de Extractos bancarios por ACH en pfd parcialmente. Se evidenciaron
Analizar y ver|f|gar shse | g Subdireccion de | €onmarca de sucumplimiento Ordenes de Giro rechazadas,
10 realizaron los giros o si o . debido a que las cuentas
PC | se presentd rechazo. Liquidaciones del | Correo dirigidoa las EPS - EOC sobre 1a | hqncarias no existen.
Aseguramiento aprobacién delo solicitado
Ver Observacién OCI No. 1
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Correo Electrénico dirigido  a
Comunicaciones anexando la | El Punto de Control se ejecuta
El Gestor de Operaciones de la | informacion para Publicaciéon deGiros | adecuadamente por el
11 Generar informacién | Subdireccion de | diligenciado responsable y conforme al
PC para publicacién WEB. Liguidaciones del Y formato desolicitud depublicacion diseno, se deja registro de
Aseguramiento evidencia de ejecucion de
Archivo publicado en actividad
pdgina Webenlace la Lupa al Giro.
La actividad se cumple y se
El Gestor de Operaciones de la | Archivos del procedimiento | ejecuta adecuadamente por el
Archivar y Conservar la | Subdireccién de | conservados en las  carpetas | responsable conforme a  su
1o | informacién del | Liquidaciones del | compartidas para el disefio. Se cuenta con registros
procedimiento. Aseguramiento procedimiento. de evidencia de ejecucion de la
actividad.

6. Fortalezas: (aspectos que se estdn cumpliendo).

- Organizacion interna para ejecutar el procedimiento, delegacién de funciones a cada uno de
los responsables de ejecutar las actividades y distribucién de cargas de trabajo equitativas.

- Capacidad técnica y operativa en la ejecucion de las actividades establecidas en
procedimiento.

- Los puntos de confrol en general se encuenfran bien disenados, sin embargo, algunos
presentan deficiencias de ejecucion y de soporte de registro.

- Durante la ejecucion y sesiones de trabajo en el desarrollo de la evaluacién, los funcionarios
asignados para atender la evaluacién del procedimiento estuvieron atentos a cada una de
las solicitudes y requerimientos de la OC,

- Fueron perceptivos a cada una de las sugerencias y recomendaciones emitidas por la OCI
durante las pruebas de recorrido realizadas.

- Enlas sesiones de trabajo realizadas para atender la evaluacion, se evidencia conocimiento
especifico y manejo del procedimiento por parte de los funcionarios designados.

7. Observacion No. 1:
Fuente/criterio:

Procedimiento de “Reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento vigencias 1994-
2011y 2012 a septiembre 2013 y liquidacién de rendimientos financieros del SGP"

Actividades definidas como punto de control No. 2 y 10 del procedimiento, denominadas:
“Verificar cuentas bancarias y la autorizacién de devoluciones a las ESEs — IPS beneficiarias
de giro”.
“Analizar y verificar si se realizaron los giros o si se presenté rechazo”

Condicion (Situacion detectada):

Con base de la informacion suministrada por la Direccidén de Liquidaciones y Garantias
relacionada con el reconocimiento y pago por devolucién de aportes al saneamiento y
liguidacién de rendimientos financieros del SGP, correspondiente a giros realizados desde el
01 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2022, por los siguientes conceptos:
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a) Giros realizados de reconocimiento por devolucidn de aportes al saneamiento
vigencias 1994-2011. Resolucion 2359 de 2016 y Nota Externa 201732000178403 del 21 de
julio de 2017.

b) Giros realizados de reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento del
sistema general de participaciones entidades vigencias 2012 a septiembre 2013 en el
marco del Decreto 2280 de 2004.

c) Giros realizados de liguidacién rendimientos financieros generados por los excedentes
de aportes del Sistema General de Participaciones Vigencia 1994 -2011y el ano 2012 a
septiembre de 2013-Pardgrafo del Articulo 12 del Decreto 1636 de 2006

Y la informacién suministrada por la Direccidn de Gestidon de Recursos Financieros de Salud:

Relacién de Actos administrativos y Ordenacién del gasto por Devoluciéon de Aportes
del SGP o Liquidacién de Rendimientos Financieros generados desde la Entrada en
operacién de ADRES hasta mayo de 2022. (# Resolucidn- solicitante, fecha y Valor).

La OCl realizd un proceso de conciliacién para identificar que todas las certificaciones de
reconocimiento de devolucion de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011, 2012 a
septiembre 2013 y liquidacidon de rendimientos financieros del SGP, expedidas por la
Direccién de Liquidaciones y Garantias y tframitadas a la Direccién de Gestidbn de Recursos
Financieros de Salud se hayan pagado conforme alo ordenado y valores indicados en cada
una de ellas.

De la conciliacién realizada, se identificaron registros con las siguientes observaciones:

Transacciones bancarias rechazadas debido a cuentas inexistentes y con periodos de
superiores a un ano sin solucién de pago, con lo cual se evidencia que no se ejecutd
adecuadamente el punto de confrol de verificar que las cuentas bancarias existen y se
encuenfran activas.

Cuentas bancarias de beneficiarios no autorizadas para acreditar. Se evidencid baja gestion
para que sea subsanada la restriccidn y proceder al pago. En algunos casos ha trascurrido
mds de un ano y no hay soporte de gestidn con el beneficiario autorizado con el fin de
subsanar la restriccion y en ofros casos se aportd correos enviados en el mes de agosto de
2022 como consecuencia del requerimiento de la OCI.

Identificacién de beneficiario autorizado para pago no coincide con cuenta cliente. Se
evidencid bagja gestidon para subsanar la inconsistencia.

Reprogramaciones y modificaciones de beneficiario final no listadas en la informacién
inicialmente suministrada por la DLYG y que en el frascurso de la ejecucién de la auditoria
fueron siendo subsanadas con los soportes DIGITALES de reconocimiento y pago.
Conrespecto alas reprogramaciones por cambio de beneficiario final, se dificultd el proceso
de auditoria debido a que la Informacion suministrada por la Direccion de Gestidn de
Recursos Financieros de Salud contenia informacién de beneficiario inicial con registro de
transaccién rechazada y no contenia la informacién de pago de reprogramacién por
cambio de beneficiario final.
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FORMATO  INFORME DE AUDITORIA INTERNA  Fecha:  20/05/2022

Gestion de pagos observados:

a) Transacciones bancarias rechazadas de reconocimiento por devolucién de aportes al
saneamiento vigencias 1994-2011 y no relacionadas en informacion suministrada por la
Direccién de Liquidaciones y Garantias. En el proceso de auditoria se solicitd a la Direccidn
de Gestidn de Recursos Financieros de Salud, soportes de las transacciones.

1. 23/05/2019. Orden de Giro BANCOLOMBIA —
10015386365.

2. 27/05/2019 Transmision cuenta
BANCOLOMBIA- 10015386365. Rechazo -
Cuenta No Autorizada para Acreditar.

MUNICIPIO DE E.S.E HOSPITAL 3. 27/08/2020- Reprogramacion cuenta ENTIDAD
2270 24/05/2019 890907317 RIONEGRO 800176899 GILBERTO MEJIA S 2.441.170,00 ACH - 490819232 Beneficiario Municipio de
ANTIOQUIA MEJIA Rionegro. Pago exitoso.

Obs. OCI: Un afio y tres meses para solucion de
giro. Proceso misional no ejecuté punto de control
consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros

de la ADRES.
F”:AOI\IIISSRO HOSPITAL DE 1. i;é(()]_‘;/220021997‘ Orden de Giro BANCOLOMBIA —
2274 24/05/2019 800246953 DISTRITAL DE 800217641 NAZARETSHENIVELI S 4.909.649,00 50727/05/2019 Transmisién cuenta
SALUD " BANCOLOMBIA- 4570120297. Verificacion
FONDO rechazada en ACH, Cuenta No Existe.
FINANCIERO HOSPITAL DE Obs. OCI: Tres afios sin solucién de giro. Proceso
2273 24/05/2019 800246953 DISTRITAL DE 800217641 NAZARETH NIVEL | S 7.973.090,00 misional no ejecutd punto de control consistente
SALUD ES.E en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita en la base de datos de terceros de la ADRES
1. 27/05/2019. Orden de Giro -DAVIVIENDA.
4800121842.
2. 27/05/2019. Transmision cuenta
FONDO HOSPITAL VISTA DAVIVIENDA- 4800121842. Verificacion
FINANCIERO HERMOSA PRIMER rechazada en ACH, Cuenta No Existe.
2273 ZEJOSHEBTY 800246953 DISTRITAL DE 800248276 NIVEL DE $  1674.651,00 Obs. OCI: Tres afios sin solucién de giro. Proceso
SALUD ATENCION misional no ejecutd punto de control consistente
en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita en la base de datos de terceros de la
ADRES.
oo L s o e S0 o
2273 24/05/2019 800246953 DISTRITAL DE 830010966 USMEESI gIVEL $ 21.102.037,00 2 27/05/2019. Transmision cuenta BANCO

SALUD DAVIVIENDA — 4870090000. Pago rechazado
en ACH, Cuenta no existe.

3. 02/08/2022. Correo electrénico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Pago Rechazado En ACH,

FII:SI\TEISRO HOSPITAL DE Cuenta No Existe”
6707 24/12/2019 800246953 DISTRITAL DE 830010966 USME | NIVEL $  8.132.290,00 | Obs. OCI: Tres afios sin solucién de giro. Proceso
E.S.E. misional no ejecutd punto de control consistente
SALUD o )
en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita en la base de datos de terceros de la
ADRES.
FONDO 1. 27/05/2019. Orden de Giro -BANCO
FINANCIERO HOSPITAL BANCOLOMBIA- 20580867773.
2278 BN | 800246953 DISTRITAL DE B30T TUNJUELITO E.S.E. 5 CBEPLINEI 2. 27/05/2019. Transmisién cuenta BANCO

SALUD BANCOLOMBIA-  20580867773.  Rechazo
Cuenta no autorizada para acreditar.

FII\IF,SIL\‘(IJJISRO HOSPITAL 3. 02/08/2022. Correo electrénico de DGFRS
6707 24/12/2019 800246953 DISTRITAL DE 830077617 TUNJUELITO ES.E. $  15.415.860,00 ;r:;l-lec;icti:ra la E.S.E. “cuenta no autorizada para
SALUD Obs. OCI: Tres afios sin solucidn de giro.
FONDO
FINANCIERO HOSPITAL RAFAEL 1. 27/05/2019. Orden de Giro -BANCO
2228 R05/208 So0280908 DISTRITAL DE CESPIAEE URIBE URIBE E.S.E. 3 200000000 DAVIVIENDA. 2100060108.
SALUD
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A D RIE S PROCESO

FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha: 20/05/2022

3508

4186

6707

6707

6707

6707

6707

11/07/2019

21/08/2019

24/12/2019

24/12/2019

24/12/2019

24/12/2019

24/12/2019

891280000

800019112

890983906

800095775

800246953

800246953

800246953

MUNICIPIO DE
PASTO

LOS ANDES
(SOTOMAYOR)

MUNICIPIO DE
PUERTO
TRIUNFO

PUERTO RICO

FONDO
FINANCIERO
DISTRITAL DE

SALUD

FONDO
FINANCIERO
DISTRITAL DE

SALUD

FONDO
FINANCIERO
DISTRITAL DE

SALUD

DIRECCION
MUNICIPAL DE
SEGURIDAD
SOCIAL

800181725

LOS ANDES

800019112 (SOTOMAYOR)

E.S.E HOSPITAL LA
800072678 PAZ DE PUERTO
TRIUNFO (ANQ)

HOSPITAL LOCAL
800124505 SAN JOSE DE
PUERTO RICO

HOSPITAL LA
800197177 VICTORIA Il NIVEL
E.S.E.

HOSPITAL EL
800209488 TUNAL Il NIVEL
E.S.E.

HOSPITAL DE
800216883 SUBA Il NIVEL
ES.E

$

$

$

$

$

2.357.870,00

6.752.013,00

11.084.393,00

19.951.009,00

2.543.968,00

25.502.702,00

8.957.380,00

2. 27/05/2019. Transmisiéon cuenta BANCO
DAVIVIENDA- 2100060108. Verificacion
rechazada en ACH, Cuenta con problemas.

Obs. OCI: Tres afios sin solucidn de giro.

1. 12/07/2019. Orden de Giro BANCO-BBVA-
655079143.

2. 12/07/2019. Transmisién cuenta BANCO-
BBVA- 655079143. Verificacion rechazada en
ACH, Cuenta con problemas.

Obs. OCI: Tres afios sin solucién de giro.

1. 23/08/2019. Orden de Giro- BBVA-655128403.

2. 23/08/2019 transmision cuenta  BBVA-
655128403. Rechazo.

3. 27/08/2020 transmisiébn cuenta BBVA -
655128403. Pago Exitoso.

Obs. OCI: Un afio trascurrido para el Giro.

1. 26/12/2019. Orden de Giro BANCOLOMBIA-
39756464136.

2. 26/12/2019. Transmision a cuenta
BANCOLOMBIA. No 39756464136. Rechazo
Cuenta no Autorizada para Acreditar.

Obs. OCI: Dos afios y siete meses sin solucion de

giro.

1. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO DE BOGOTA-
625029012.

2. 26/12/2019. Transmisidén a cuenta BANCO DE
BOGOTA — 625029012. Verificacion rechazada
en ACH, Cuenta No Existe.

Obs. OCI: Dos afios y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecutd punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES.

1. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO
DAVIVIENDA-08400284587.

2. 26/12/2019. Transmision a cuenta BANCO
BBVA - 419099999. Verificacion
rechazada en ACH, Cuenta con problemas

Obs. OCI: Dos afios y siete meses sin solucion de

giro.

3. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO BBVA-
41909999.

4. 26/12/2019. Transmisién a cuenta BANCO
BBVA — 419099999. Pago Rechazado en ACH,
Cuenta No Existe.

5. 02/08/2022. Correo electrénico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Pago Rechazado En ACH,
Cuenta No Existe”

Obs. OCI: dos afos y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecutd punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES.

1. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO
DAVIVIENDA-9170153960.

2. 26/12/2019. Transmisiéon a cuenta BANCO
DAVIVIENDA-9170153960. Pago Rechazado en
ACH, Cuenta No Existe.

3. 02/08/2022. Correo electréonico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Pago Rechazado En ACH,
Cuenta No Existe”

Obs. OCI: dos afos y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecutd punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES.
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FORMATO
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Cddigo: | CEGE-FR0O5
Version: 3
Fecha: 20/05/2022

6707

6707

6707

6707

7980

6707

6707

24/12/2019

24/12/2019

24/12/2019

24/12/2019

27/10/2021

24/12/2019

24/12/2019

800246953

800095763

800246953

890480184

890480184

890980049

800095734

FONDO
FINANCIERO
DISTRITAL DE

SALUD

800219600

EL PAUJIL 828000025

FONDO
FINANCIERO
DISTRITAL DE

SALUD

830077652

MUNICIPIO DE
CARTAGENA DE
INDIAS

890480126

MUNICIPIO DE
CARTAGENA DE
INDIAS

890480126

PUERTO BERRIO 890980063

MUNICIPIO DE
BELEN DE LOS
ANDAQUIES

891190003

HOSPITAL PABLO
VI BOSA I NIVEL
E.S.E.

E.S.E. HOSPITAL
LOCAL EL PAUIJIL

HOSPITAL
CHAPINERO
EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTO
DE BOLIVAR

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTO
DE BOLIVAR

E.S.E HOSPITAL LA
CRUZ

HOSPITAL LOCAL
SAN ROQUE

$  8.533.714,00

$  6.935.947,00

$ 13.970.860,00

S 9.784.681,00

S 23.781.762,00

$ 111.014.842,00

S 29.465.064,00

1. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO
BANCOLOMBIA-20265677259.

2. 26/12/2019. Transmision a cuenta
BANCOLOMBIA-20265677259. Rechazado

Cuenta No Autorizada para Acreditar.

3. 02/08/2022. Correo electronico de DGFRS
indicado a la E.S.E. Cuenta No Autorizada para
Acreditar.

Obs. OCI: dos afos y siete meses sin solucion de

giro.

1. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO AGRARIO.
75250011063.

2. 26/12/2019. Transmisién a cuenta BANCO
AGRARIO-. 75250011063. Pago Rechazado en
ACH, Cuenta No Existe.

3. 02/08/2022. Correo electronico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Pago Rechazado En ACH,
Cuenta No Existe”.

Obs. OCI: dos afos y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecuté punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES.

1. 26/12/2019 Orden de Giro
DAVIVIENDA-6900328193.

2. 26/12/2019. Transmisién a cuenta BANCO
DAVIVIENDA-6900328193. Pago Rechazado en
ACH, Cuenta No Existe.

3. 02/08/2022. Correo electrénico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Pago Rechazado En ACH,
Cuenta No Existe”.

Obs. OCI: dos afos y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecutd punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES

1. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO POPULAR-
230720567.

2. 26/12/2019. Transmisién a cuenta BANCO
POPULAR-230720567. Verificacion rechazada
en ACH, Cuenta con problemas.

3. 09/11/2021. Correo electrénico de DGFRS
indicado a la E.S.E. Identificacién no Coincide
con Cuenta Cliente.

4. 02/08/2022. Correo electronico de DGFRS
indicado a la E.S.E. |dentificacion no Coincide
con Cuenta Cliente.

Obs. OCI: dos afios y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecutd punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES

1. 26/12/2019 Orden de Giro BANCO BBVA-
729063164.

2. 26/12/2019. Transmisién a cuenta BANCO
BBVA- 729063164. Pago Rechazado en ACH,
Cuenta No Existe.

3. 02/08/2022. Correo electrénico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Pago Rechazado En ACH,
Cuenta No Existe”.

Obs. OCI: dos afios y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecutd punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES.

BANCO

i, 26/12/2019 Orden de Giro BANCO BOGOTA-
312076615.
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26/12/2019. Transmisién a cuenta BOGOTA-
312076615.Pago Rechazado en ACH, Cuenta
No Existe.

3. 02/08/2022. Correo electronico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Pago Rechazado En ACH,
“Numero cuenta Invalido”.

Obs. OCI: dos afios y siete meses sin solucion de

giro. Proceso misional no ejecutd punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se
encuentra inscrita en la base de datos de terceros
de la ADRES.

b) Transacciones bancarias rechazadas de reconocimiento por devolucidén de aportes al

saneamiento vigencias 1994-2011

y terceros beneficiarios iniciales no relacionadas en

informacion suministrada por la Direccidon de Liquidaciones y Garantias. En la auditoria el
proceso suministro soportes de reprogramacioén indicando beneficiario final.

2271 24/05/2019 800067452
2273 24/05/2019 800246953
2273 24/05/2019 800246953

MILAN 800233574

FONDO
FINANCIERO
DISTRITAL DE

SALUD

800197177

FONDO
FINANCIERO
DISTRITAL DE

SALUD

830077444

CENTRO DE SALUD
DE MILAN

HOSPITAL LA
VICTORIA Il NIVEL
E.S.E.

HOSPITAL DEL SUR
E.S.E.

$

$

$

25.697,00

821.866,00

1.443.726,00

1. 27/05/2019 Orden de Giro BANCO DE BOGOTA-
312068257.

2. 27/05/2019. Transmisién a cuenta BANCO DE
BOGOTA - 312068257. Pago Rechazado en
ACH, Cuenta No Existe

3. 25/09/2019. Pago exitoso. Reprogramado por
el proceso misional, cambio de tercero ESE
FABIO JARAMILLO LONDORNO. 900211468

Obs. OCI: En cuatro meses solucion de giro. Proceso

misional no ejecuté punto de control consistente

en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita y activa en la base de datos de terceros de
la ADRES. El pago a beneficiario final no se
encuentra listado en informacién suministrada por

DGRFS.

1. 27/05/2019 Orden de  Giro
DAVIVIENDA-08400284587.

2. 27/05/2019. Transmisién a cuenta BANCO
DAVIVIENDA - 08400284587. Verificacion
rechazada en ACH, Cuenta con problemas.

3. 02/08/2022. Correo electrénico de DGFRS
indicado a la E.S.E “|dentificacion no coincide
con cuenta cliente”

4. 25/09/2019 Pago exitoso. Reprogramado por el
proceso misional, cambio de tercero SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.S.E.

Obs. OCI: En cuatro meses solucidn de giro. Proceso

misional no ejecutd punto de control consistente

en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita y activa en la base de datos de terceros de
la ADRES.

1. 27/05/2019 Orden de Giro BANCO DAVIVIENDA
7500693770.

2. 27/05/2019. Transmisidén a cuenta BANCO
DAVIVIENDA. 7500693770. Verificacion
rechazada en ACH, Cuenta No Existe.

3. 25/09/2019 Pago exitoso. Reprogramado por el
proceso misional, cambio de tercero SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E.

Obs. OCI: En cuatro meses solucién de giro. Proceso

misional no ejecutd punto de control consistente

en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita y activa en la base de datos de terceros de
la ADRES.

BANCO
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2274

2274

2274

7981

24/05/2019

24/05/2019

24/05/2019

24/05/2019

28/10/2021

800246953

800246953

800246953

800246953

890480184

FONDO
FINANCIERO E.S.E. SAN
DISTRITAL DE 800216538 CRISTOBAL
SALUD
FONDO
FINANCIERO E.S.E. SAN
DISTRITAL DE 800216538 CRISTOBAL
SALUD
FINANCIERO HoSPITAL
DISTRITAL DE 800196939 OCCIDENTE DE
SALUD KENNEDY Il NIVEL
FONDO
FINANCIERO E.S.E.HOSPITAL DE
DISTRITAL DE 830077650 FONTIBON
SALUD
MUNICIPIO DE E.S.E. HOSPITAL
CARTAGENA DE 800231432 UNIVERSITARIO DE
INDIAS CARTAGENA

$

$

$

$

$

190.792,00

410.346,00

22.221.477,00

18.988.840,00

33.030.978,00

1. 27/05/2019 Orden de
DAVIVIENDA- 8400669779.

2. 27/05/2019. Transmisién a cuenta BANCO
DAVIVIENDA - 8400669779. Verificacion
rechazada en ACH, Cuenta con problemas.

3. 25/09/2019 Pago exitoso. Reprogramado por el
proceso misional, cambio de tercero SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.S.E.

Obs. OCI: En cuatro meses solucion de giro. Proceso

misional no ejecuté punto de control consistente

en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita y activa en la base de datos de terceros de
la ADRES.

1. 27/05/2019 Orden de Giro BANCO
DAVIVIENDA-500008479.

2. 27//05/2019. Transmisidon a cuenta BANCO
DAVIVIENDA - 0500008479. Verificacion
rechazada en ACH, Cuenta No Existe.

3. 25/09/2019 Pago exitoso. Reprogramado por el
proceso misional, cambio de tercero SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E. 800196939

Obs. OCI: En cuatro meses solucién de giro. Proceso

misional no ejecutd punto de control consistente

en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita y activa en la base de datos de terceros de
la ADRES.

1. 27/05/2019 Orden de Giro BANCO
DAVIVIENDA-7300524704

2. 27//05/2019. Transmisién a cuenta BANCO
DAVIVIENDA-7300524704. Verificacion
rechazada en ACH, Cuenta No Existe.

3. 25/09/2019 Pago exitoso. Reprogramado por el
proceso misional, cambio de tercero SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E.

Obs. OCI: En cuatro meses solucion de giro. Proceso

misional no ejecuté punto de control consistente

en verificar que cuenta bancaria se encuentra
inscrita y activa en la base de datos de terceros de
la ADRES

Giro BANCO

1. 28/10/2021 Orden de Giro BANCO
BANCOLOMBIA-67814790711.

2. 28/10/2021. Transmision a cuenta BANCO
BANCOLOMBIA-67814790711. Rechazo-Cuenta
no autorizada para acreditar.

3. 22/11/2021. Correo electrénico de DGFRS
indicado a la E.S.E “Cuenta no autorizada para
acreditar.”

Obs. OCI: Nueve meses sin solucion de giro.

Proceso misional no ejecuté punto de control

consistente en verificar que cuenta bancaria se

encuentra inscrita y activa en la base de datos de
terceros de la ADRES.

c) Transacciones bancarias con pago exitoso de reconocimiento por devolucidon de aportes al
saneamiento vigencias 1994-2011, con registro de solicitantes, beneficiarios iniciales y finales no
relacionadas en informacién suministrada por la Direccién de Liquidaciones y Garantias. En la
auditoria el proceso suministro soportes de reprogramacion indicando beneficiario final.
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4197 9/06/2022 800246953  FONDO 900958564  SUBRED 1. 13/06/2022. Orden de Giro BANCO
FINANCIERO INTEGRADA DE S DAVIVIENDA- 4800391056.
DISTRITAL DE SERVICIOS DE 83.296.224,00 2. 13/06/2022. Transmision a cuenta BANCO
SALUD SALUD SUR E.S.E. BANCOLOMBIA-500008479. Pago exitoso.
4608  17/10/2018 | 800246953 | FONDO 900959048 = SUBRED 1. 18/10/2018 13/06/2022. Orden de Giro
FINANCIERO INTEGRADA DE s BANCO DAVIVIENDA-7590426990
DISTRITAL DE SERVICIOS DE 2. 18/10/2018. Transmisién a cuenta BANCO

SALUD SALUD SUR 19.662.926,00

OCCIDENTE E.S.E.

DAVIVIENDA-7590426990. Pago exitoso.

7845  27/10/2021 800246953 =~ FONDO 900959048  SUBRED 1. 28/10/2021 Orden de Giro BANCO
FINANCIERO INTEGRADA DE s DAVIVIENDA-7590426990
DISTRITAL DE SERVICIOS DE 2. 28/10/2021. Transmisién a cuenta BANCO

SALUD SAUDAUR 78.949.685,00

OCCIDENTE E.S.E.

DAVIVIENDA-7590426990. Pago exitoso.

7844 27/10/2021 800246953 FONDO 900959048 SUBRED 1. 28/10/2021. 13/06/2022. Orden de Giro
FINANCIERO INTEGRADA DE s BANCO DAVIVIENDA- 07590426990.
DISTRITAL DE SERVICIOS DE 2.641.630 00 2. 28/10/2021. Transmisién a cuenta BANCO
SALUD SALUD SUR : U DAVIVIENDA-7590426990. Pago exitoso.
OCCIDENTE E.S.E.
4196 9/06/2022 800246953 FONDO 900959048 = SUBRED 1. 13/06/2022. Orden de Giro BANCO
FINANCIERO INTEGRADA DE s DAVIVIENDA-7590426990-
DISTRITAL DE SERVICIOS DE 4.652.660.00 2. 13/06/2022. Transmisién a cuenta BANCO
SALUD SALUD SUR : T DAVIVIENDA-7590426990. Pago exitoso.
OCCIDENTE E.S.E.
4196 16/09/2020 800246953 FONDO 900959051 SUBRED 1. 17/09/2020 Orden de Giro BANCO
FINANCIERO INTEGRADA DE DAVIVIENDA 8400747591
DISTRITAL DE SERVICIOS DE 1.257.775 02 2. 17/09/2020. Transmisién a cuenta BANCO
SALUD SALUD CENTRO : T DAVIVIENDA- 8400747591. Pago exitoso.
ORIENTE E.S.E
4196 16/09/2020 800246953 FONDO 900959051 SUBRED 1. 17/09/2020 Orden de Giro BANCO
FINANCIERO INTEGRADA DE s DAVIVIENDA 8400747591
DISTRITAL DE SERVICIOS DE 26.651.504.00 2. 17/09/2020. Transmisién a cuenta BANCO
SALUD SALUD CENTRO ! DAVIVIENDA- 8400747591. Pago exitoso.
ORIENTE E.S.E

d) Registros de Certificacion de reconocimiento y pago por devolucién de aportes al
saneamiento vigencias 1994-2011, no listado en informacién inicial suministrada por parte
de la Direccién de Gestidon de Recursos Financieros de Salud a la OCl y contenida en la
base de datos de la Direccidon de Lliquidaciones y Garantias, de las cuales se solicitd
soportes para verificacion de pago.

CODIGO EPS  SOLICITANTE/DIRECCION DE IPS BENEFICIARIA  NOMBRE IPS BENEFICIARIA VALOR
FINANCIAMIENTO SECTORIAL

EPS023 CRUZ BLANCA E.P.S. 900958564  SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR ESE $30.749.778,00

EPS017 FAMISANAR E.P.S. 900958564 = SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR ESE $48.900.698,00
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Bancolombia
Wi, B 908 5384
Empresa: ADRES Nombre del pago: greT7840 Fachat 10-02-2020 Hora: 10:38:00
BT 901057816 Secuencia: SU Facha de Generacidn: 10022020

Tipo or page: FAGO A FROVEEDORES Himero de cuenta a debitar: 03100105542

impraso por 1014211401

Fecha de envig del pago: 06-02-2020
Fecha para Procesar sl pago: 08.02-2020

| Total Regisiros del Lote: 4 Rigistros Processdos: ¢ Registros Rechazados: 0

Regisiros Pendientas: &

{ Valor Total del Pago: §73.550476.00

Valor Registres Procesadas: 579 850,478.00 Valor fegistres Rechazades: 30.00

\alor Registros Pendiantes: 30,00

TIPS DE

TRAS0.4TE00 BAMCO DAMMIENDA

CO4EDDEEN0EE Ahares

ABGNADO EN ENTIDAD DE ACH

No se encuentra en base de datos del proceso DGFRS

No. Fecha de Tercero Nombre Beneficia  Nombre2

Vigencia
Corriente $

0G Expedicion rio
7844 27/10/2021 800246 = FONDO FINANCIERO DISTRITAL 9009590 = SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR $2.641.630,00
953 = DE SALUD 48  OCCIDENTE E.S.E.

—

Bancolombia®™

INIT. 890.503.9388

Empresa: ADRES Nombre del page: Pago Prove
NIT: 901037918 Secuencia: 3U

Tipo de pago: PAGO A PROVEEDCRES Nimere de cuenta a debitar: 03100105542

Impreso por: 1014211401

Fecha: 06-12-2021 Hora: 12:40:22
Fecha de Generacion: 08-12-2021

Fecha de envio del pago: 28-10-2021
Fecha para Procesar el pago: 28-10-2021

Total Registros del Lote: 1 Registros Procesados: 1 Registros Rechazados: 0

Registros Pendientes: 0

Valor Total del Pago: 52641 630.00

Valor Registros Procesados: 52.641,630.00 Valor Registros Rechazados: $0.00

Valor Registros Pendientes: 50.00

RUMERGDE TIPODE  DOCUMENTO '\ npppe BENEFICIARIO VALOR ENTIDAD

CUENTA CUENTA BENEFICIARIO

FECHA

ESTADO APLICACION

00000007580426890 Ahorros 200050042 EUBRED INTEGRADA D 2,641,630.00 BANCO DAVIVIEMDA

ABOMADD EM ENTIDAD DE ACH 28-10-2021

e) Giros realizados de reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento del sistema
general de participaciones entidades vigencias 2012 a septiembre 2013 en el marco del
Decreto 2280 de 2004, no se encuentran relacionados en informaciéon relacionada por la
Direccion de Liquidaciones y Garantias. En la auditoria el proceso suministro soportes de gestion

de pago.

E.S.E. CENTRO DE REHABILITACION
9103 27/12/2021 891800982 INTEGRAL DE BOYACA 1.830.087,00

9120 27/12/2021 800006850 EZSEPITAL MARIO GAITAN YANGUAS 1.338.484,00

28/12/2021

28/12/2021

1.28/12/2021 Orden de Giro

BANCO DAVIVIENDA-
176369998727.

2.28/12/2021. Transmisién a
cuenta DAVIVIENDA-
176369998727. Pago exitoso.
1.28/12/2021 Orden de Giro

BANCO BOGOTA-272073446.
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2.28/12/2021.  Transmision  a
cuenta BANCO BOGOTA-
272073446. Pago exitoso

f) Giros realizados de reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento del sistema
general de participaciones entidades vigencias 2012 a septiembre 2013 en el marco del
Decreto 2280 de 2004, con registro de solicitantes, beneficiarios iniciales y finales no
relacionadas en informacién suministrada por la Direccidn de Liquidaciones. En la auditoria el
proceso suministro soportes de gestion de pago.

3.28/12/2021 Orden de Giro
BANCO DAVIVIENDA-

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE 00759042699.
2L 2zt SRR SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. ATHREHED | 2L 4.28/12/2021.  Transmisiéon  a
cuenta DAVIVIENDA-

00759042699. Pago exitoso.
1.03/06/2022 Orden de Giro
BANCO DAVIVIENDA-
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE 4800391056.
4144 1/06/2022 900958564 4.638.562,00 = 3/06/2022 2.03/06/2022. Transmision  a

SALUD SUR E.S.E.
cuenta BANCO DAVIVIENDA-
4800391056. Pago exitoso

Causa:

El proceso carece de un instrumento de seguimiento y gestién que permita realizar un adecuado
gjercicio de conftrol y tener la trazabilidad de los reconocimientos y pagos realizados. Algunas de
las inconsistencias identificadas por la OCI solo pudieron ser verificadas, acudiendo a los soportes
digitales de certificacion y pago, solicitados al proceso.

Consecuencia:

La informacién suministrada por la Direccién de Gestidn de Recursos Financieros de Salud vy la
Direccidon de Liguidaciones y Garantias para el desarrollo de la auditoria del procedimiento de
reconocimiento por devolucion de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y 2012 a
septiembre 2013 del Sistema General de Participaciones, presentd inconsistencias y fue inexacta
en algunos de los reconocimientos y pagos de beneficiarios, lo cual genera incertidumbre frente
a la informacién consolidada de gestidén y control para reconocimiento y pago.

Respuesta de la Direccion Gestion de los Recursos Financieros de Salud a informe Preliminar:

Mediante radicado No. 20221800058383 de fecha 7 de septiembre de 2022, la Direccidén Gestion
de los Recursos Financieros de Salud responde:

" OBSERVACION No.]1.

“"Como resultado de la evaluacidn realizada, la OCl evidencid inconsistencias de informacidn entre
los datos suministrados por la Direccion de Gestidn de Recursos Financieros de Salud y la Direccidn
de Lliquidaciones y Garantias para el desarrollo de la auditoria del procedimiento de
reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011y 2012 a septiembre
2013y liquidacion de rendimientos financieros del Sistema General de Participaciones, toda vez que
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presentd registros inexactos en algunos de los reconocimientos a beneficiarios, los cuales son objeto
de observacion”.

Respuesta: Es importante precisar que la informacion registrada en el médulo de presupuesto del
ERP, es la remitida por la Direccién de Liquidaciones y Garantias la cual es verificada contra la
certificacion de ordenacion de Gasto, con esta informacion se realiza la cadena presupuestal la
cual queda registrada en contabilidad y con esta es ordenado el pago, el cual es realizado por
tesoreria, en caso tal de presentar rechazo, se realizan todos los pasos a seguir para realizar la
reprogramacién de este giro. En caso tal de llegar a presentarse solicitud para cambiar el
beneficiario, este ajuste es solicitado por el Ordenador del Gasto directamente a la DGRFS, ajuste
que debe ser validado y gestionado por el grupo de contabilidad, realizando la reclasificacion del
fercero y generando la solicitud de pago a nombre del nuevo beneficiario para ser ejecutada
desde tesoreria.

De acuerdo conlo mencionado, la informacién que fue remitida inicialmente ala OCl correspondia
a lo registrado por presupuesto en la cual se evidencia el beneficiario inicialmente remitido en la
ordenacioén original del gasto, (se adjunta documento soporte como ejemplo). Se remite base
anexa donde se indica el beneficiario reclasificado y el estado de cada uno de los giros.

Por parte de esta direccion, se cumplié con lo establecido en los procedimientos, realizando las
respectivas notificaciones a los beneficiarios de los cuales les rechazo el pago. Cabe indicar, que
las notificaciones fueron informadas en el momento del rechazo a dichos beneficiarios.

Adicionalmente, en forma mensual se prepara el anexo de acreedores y se remite al drea
ordenante, una vez finalizado el cierre de estados financieros para su validacion. Este anexo
confiene las cuentas por pagar de cada uno de los procesos misionales.

Finalmente, sobre el anexo compartido, se realizard la gestion pertinente para subsanar los rechazos
que se presentan.”

Respuesta de la Direccidon de Liquidaciones y Garantias a informe Preliminar:

Mediante radicado No. 20221500058393 de fecha 7 de septiembre de 2022, la Direccion de
Liguidaciones y garantias responde:

“En atencidén al Informe Preliminar No. AIGE-2 — Auditorias Internas de Gestién del 31 de agosto de
2022, correspondiente a la auditoria al procedimiento de reconocimiento por devolucién de
aportes al saneamiento vigencias 1994-2011y 2012 a septiembre 2013 y liquidacién de rendimientos
financieros del SGP del proceso de Validacion, Liquidaciéon y Reconocimiento - Liquidaciones y
Garantias, en el que indica:

1. Para la verificacion de cumplimiento de ejecucion de actividades, adherencia al procedimiento,
politicas y lineamientos internos, administracion y gestion de riesgos del proceso, aplicacion y
efectividad de controles.

La OCl selecciona giros realizados por cada uno de los conceptos, reconocimiento por devolucion
de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y 2012 a septiembre 2013 y liquidacion de
rendimientos financieros del SGP, en el cual verifica las actividades del procedimiento
“Reconocimiento por devolucion de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y 2012 a
septiembre 2013 y liquidacion de rendimientos financieros del SGP”. VALR-PR-28- Version 03 de 30
de marzo de 2022, e identifica lo siguiente en los puntos de confrol:
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No Actividad Responsable Registro \::eljlrﬁfoclli::r:?:n?oe
Gestor de Operaciones de
o la Correo electrénico a laDireccién de .
boncartas 'y ia | Subdreccién de | FinanciomientoSectoral delMsPs con | it €8 PO € BECD
2 autorizacién de Ligquidaciones del | lainformacion delos' cuentas Ordenes de .Giro rechazadas,
PC devoluciones a las Aseguramiento que pre§§ntonnece5|dod de debido a que las cuentas
ESEs — IPS beneficiarias . [ : aclaracion. . . bancarias no existen
de giro Subdirector del Liquidaciones | Correo Electrénico solicitando réplica Observacidn OC! No. |
del Aseguramiento correo | de cuentas, si aplica. '
solicitandoréplica
Verificar cuentas El Punto de Control se ejecutq
bancarias y la El Gestor de Operaciones de L - . adecuadamente por el
6 autorizacion de la Subdirecciéon de El procedimiento no indica el regisiro responsable 'y conforme al
PC liquidaciénde Liquidaciones del soporte de evidencia de ejecucion diseno, se deja registro de
L X del punto de control. . -~ . i
rendimientos Aseguramiento. evidencia de ejecucion de
financieros actividad.
El Punto de Control se ejecuta
El Gestor de Operaciones de Extractos bancarios por ACH en pfd parcialmente. Se evidenciaron
o Aﬂ?“ZOf y ;/erificor sise | g Subdireccion de | conmarca de sucumplimiento Ordenes de Giro rechazadas,
1 realizaron los giros o si i
PC | se presentd reghozo. Liguidaciones del | Correo dirigidoa las EPS — EOC sobre la gi:f;iognoq:;s’rels.s cuentas
Aseguramiento aprobacién delo solicitado
Ver Observacion OCI No. 1

La observacion de la Oficina de Control Interno sehala transacciones bancarias rechazadas al
ejecutar parcialmente la verificacion de que las cuentas bancarias se encuentren activas, cuentas
bancarias de beneficiarios no autorizadas para acreditar e identificacion de beneficiario
autorizado para pago no coincide con cuenta cliente, lo cual genera reprogramaciones y
modificaciones en el beneficiario final.

Frente a este punto, es preciso informarle que mensualmente el gestor designado solicita por correo
electrénico a la Direccién de Gestion de Recursos Financieros - DGRFS la base de datos de terceros
con cuenta bancaria registrados en la ADRES, con el fin de realizar la verificacion de que la ESE
beneficiaria tenga una cuenta inscrita y el concepto “Resoluciones y Proyectos” creado, concepto
con el cual se efectua el giro contablemente, sino cuenta con este concepto se solicita su creacion
con un correo electronico a la DGRFS.

Por ofra parte, es necesario indicarle que, en virtud de que los giros no se realizaban de forma
oportuna, la Direccién de Financiamiento Sectorial del Ministerio de Salud y Proteccidn Social en el
oficio No. 201832000798861 del 06 de julio de 2018 sefiald “(...) No obstante con el propdsito de
agilizar el proceso de giro y mejorar el flujo de caja de los hospitales pUblicos beneficiarios de estos
recursos, esta Direccion autoriza a la ADRES para que realice el giro de los recursos a aquellas IPS
que ya tienen la cuenta registrada (...)"; de forma tal que, las devoluciones se efectuaran a las
cuentas bancarias que a la fecha estuvieran inscritas ante la ADRES.

Frente a la observacion “Se evidenciaron Ordenes de Giro rechazadas debido a que las cuentas
bancarias no existen. Observacion OCI No. 1", es preciso sehalar que las cuentas son validadas de
acuerdo a lo mencionado en pdrrafos anteriores, por lo que, se presentan rechazos por cuentas
inactivas dados los cambios institucionales en los cuales el beneficiario inicial — la ESE- ha cambiado
de razén social o se ha fusionado, por lo cual el tercero final es otro beneficiario, en este caso se
reprograma el giro y previo a ello se verifica la existencia del nuevo beneficiario; por este tipo de
casuisticas el giro sdlo se realiza hasta tanto se verifique el tercero y la cuenta bancaria en la ADRES.
En virtud de lo anterior, con el dnimo de fortalecer el punto de control mencionado en el informe,
adelantaremos las siguientes gestiones a corto plazo:

1.1 En la publicacién de los giros en la Lupa al giro de la pagina web de la ADRES, se incluird
una hoja con los giros que no se efectuaron indicando la causal del rechazo y los
documentos que deben allegar para que la informacidn se actualice y se reprograme
el giro.
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1.2. Asi mismo, se consultardn las ESE en la web del Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud — REPS previo a la ordenacion del gasto.

1.3. Dado que la administracion de la base de terceros es competencia de la DGRFS, antes
de enviar la ordenacion del gasto, se enviardn las cuentas a validacion para confirmar
que estén activas y/o vigentes para el momento del giro.

Por lo anterior, actualizaremos los puntos de control del procedimiento “Reconocimiento por
devoluciéon de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011y 2012 a septiembre 2013 y liquidacion
de rendimientos financieros del SGP”. VALR-PR-28- Version 03.

Comentario Final OCI:

Analizadas las respuestas dadas por la Direccién de Liquidaciones y Garantias y la Direccién de
Gestidn de Recursos Financieros en Salud al informe preliminar, la OCl mantiene la observacion
debido a que:

1. La Direccién de Gestion de Recursos Financieros en Salud, previo al giro, tiene como
actividad dentro del procedimiento de reconocimiento por devolucién de aportes al
saneamiento del SGP y a solicitud de la Direccién de Liquidaciones y Garantias, verificar
que las ESE beneficiarias tengan una cuenta inscrita en ADRES y con concepto
“Resoluciones y Proyectos” y a su vez tiene la facultad de validar que estas cuentas se
encuentren activas con el fin de evitar que se genere ordenaciones de gasto a terceros
que fienen la cuenta inactiva o inexistente.

2. Si bien algunas transacciones fueron reprogramadas y en otras presentaron reclasificacion
por cambio de tercero o a la fecha no se ha realizado el giro correspondiente por tener la
cuenta inexistente, inactiva, o no autorizado para el giro, la OCl evidencid que la Direccién
de Liguidaciones y Garantias y la Direccion de Gestidn de Recursos Financieros en Salud no
realizaron oportunamente la gestién frente las novedades identificadas por la OCI, toda
vez que en algunos casos transcurrié demasiado tiempo para que esas inconsistencias
fueran subsanadas y en ofros casos han pasado varios meses y aun no se ha realizado el
giro correspondiente.

3. Esevidente que el proceso carece de un instrumento de seguimiento y gestidon que permita
realizar un adecuado gjercicio de control y tener la frazabilidad de los reconocimientos y
pagos realizados.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta que la responsabilidad en la ejecucién de las actividades
que fueron objeto de observacion en el presente informe, son de ejecucién compartida entre la
Direccion de Liquidaciones y Garantias y la Direccién de Gestidn de Recursos Financieros en Salud,
se debe formular accién de mejora en herramienta EUREKA, con el fin de eliminar las causas que
generaron la observacion e incorporar las acciones propuestas indicadas en respuesta al informe
preliminar.

8. Verificacion de Indicadores:

La Direccion de Liquidaciones y Garantias en respuesta a requerimiento de auditoria, mediante
oficio de radicado no. radicado No 20221500046793 del 26 de julio de 2022 indicé:
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“Los Indicadores de gestion existentes que se encuentran relacionados en el proceso de
validacion, liquidacién y reconocimiento para el régimen contributivo, estdn enfocados en el
reconocimiento de la UPC, Promocidn y Prevencidn y Provision de Incapacidades por enfermedad
general a las EPS-EOC.

Por lo tanto, para los subprocesos derivados del proceso de compensacion que no generan
reconocimiento a favor de las EPS — EOC por los tres conceptos mencionados no se establecieron
indicadores de gestién especificos”. Subrayado fuera de texto.

9. Verificacidon Mapa de Riesgos: Riesgo relacionado con el objeto de la auditoria.

Para evaluar gestion del riesgo, diseno y efectividad de los controles implementados para mitigar
la probabilidad de ocurrencia y asociados al procedimiento de reconocimiento por devolucion
de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y 2012 a septiembre 2013 vy liquidacién de
rendimientos financieros del SGP del proceso de Validacién, Liguidacion y Reconocimiento, la OCI
utiliza el mecanismo de evaluacion establecido en la Guia para administracién del Riesgo DAFP
version 5-2019, con los siguientes resultados:

Evaluacién al diseio de Riesgo de Corrupcion Identificado:

La OCI verificé que su descripcion contenga cada uno de los componentes recomendados por la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la RepuUblica, el cual indica que en la descripcién
de los eventos de riesgos de corrupcién deben concurrir TODOS los componentes de su definicion

asi:
Accién v omisién + uso del poder + desviacion de la gestion de lo publico + el beneficio
privado:
p Accién u Desviar la Beneficio
PROCESO DESCRIPCION DEL EVENTO DE RIESGO L . g Uso del poder | gestion de lo .
omision P privado
publico
"Posibilidad de desviar la gestion de lo publico
VALR-RCO1- por recibir dddivas a nombre propio o de un
Validacién, tercero relacionadas con el reconocimiento de X X X X
Liquidacion y | giros y/o realizacién de cobros indebidos y/o uso
Reconocimiento indebido de informacién privilegiada en la
liguidacion y el reconocimiento de los servicios
del aseguramiento colectivo e individual™.

Fuente: secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica

En el seguimiento de riesgos realizado por la primera y segunda linea de defensa no se registra
materializacién del evento de riesgo.

La politica de gestidon a riesgos indica que para el riesgo de LA/FT y corrupcidén no hay aceptacién
del riesgo, siempre deben conducir a formular acciones de fortalecimiento, como minimo una
accién para ejecutar por vigencia. Para la vigencia 2022, la OPAPCR indica que el evento de
riesgo se encuentra en revisién y actualizaciéon, por lo que la OCI recomienda formular en la
vigencia al menos una accidn de fortalecimiento a la Gestién del Riesgo.

a) Evaluacién al disefio de Riesgos de Gestion:

Péagina: 20 de 25



CONTROL Y EVALUACION DE LA GESTION C°d180: | CEGE-FROS

— PROCESO Version: 3
ADRLS

FORMATO  INFORME DE AUDITORIA INTERNA  Fecha:  20/05/2022

El proceso de Validacién, Liguidacién y Reconocimiento- Direccidn de Liquidaciones y Garantias
indica no tener eventos de riesgos de gestidon asociados al procedimiento objeto de auditoria.

b) Evaluacion al diseiio de Tecnologias de la informacion

Con respecto a eventos de riesgos de Tecnologias de la informacién, la OCI evidencid el
adecuado diseio en su descripcion (fuente: ficha técnica EUREKA), verificando que su descripcion
de respuesta a las siguientes preguntas claves:

e 3Qué puede suceder?

e 3Como puede sucedere (CAUSAS)

e 3Cudndo puede suceder?

e 3Qué consecuencias tendria su materializacién?

. ¢Como ¢Cudndo Consecuencia
¢ Qué puede puede puede de
Proceso Evento de Riesgo suceder? suceder? ” s s
(CAUSAS) suceder? materializacion

Descripcion del evento de Riesgo - Fichas Técnicas

VALR-RSOT.

Posibilidad de pérdida Econdmica y
reputacional por pérdida total o
parcial de la informacién digital del

VALR-RCO1- X L
. P proceso debido a Desconocimiento o
Validacion, no aplicacion de las politicas de
Liguidacién y P P X X X X

seguridad y privacidad de la
informacién, Deficiencia en la
autorizacién de permisos de acceso a
la informacién y Ausencia de copias
de respaldo o backups de la
informacién.

Reconocimiento

c) Resultado del andlisis y evaluaciéon al disefio de controles para mitigacion de riesgo:
Para la evaluacion del disefio y efectividad de los controles, la OCI verificd los pardmetros

establecidos en la Guia para la administracién del riesgo y el diseio de controles en entidades
publicas-DAFP Version 5-diciembre — 2020. Ver Anexo 1.
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Esquema 10. Pasos para disefiar un control
—
3 PASO 1 Debe tener definido el responsable de Llevar a

cabo la actividad de control.

PASD 2 Debe tener una periodicidad definida para su
e ejecucidn.

VARIABLES i Debe indicar cuél s el propdsito del control.
A EVALUAR PARA EL

ADECUADO DISEND [~
DE CONTROLES

- FUNCION PUBLICA -

Debe establecer el cémo se realiza la actividad
de control.

» PASQ 5 |Debeindicar qué pasa con las observaciones o
s - I ‘
desviaciones resultantes de ejecutar el control.

=3 PASO B Debe dejar evidencia de la ejecucidn del control.

La politica de gestidon a riesgos de la ADRES indica que estd dispuesta a aceptar que los riesgos
residuales operacionales y de seguridad de la informacién que se encuentren mdximo en la zona
moderada como nivel de aceptaciény en la medida en que la gestidn de riesgo vaya avanzando
en su madurez, se traslade a la zona baja. La OCI identificé en la ficha técnica de herramienta
EUREKA, que el riesgo residual del evento de riesgos de seguridad de la informacién evaluado se
encuentra en zona baja, ddndose cumplimiento a la politica de gestidn de riesgos.

5 CONCLUSIONES DE AUDITORIA

1. De la revision efectuada a los pagos realizados a entidades beneficiarias que cumplieron el
procedimiento de saneamiento de aportes patronales del periodo 1994-2011 y 2012 a
septiembre 2013 y liquidacion de rendimientos financieros generados por los excedentes de
aportes del Sistema General de Participaciones, la OCI evidencid que los pagos se efectuaron
de manera conforme a los valores indicados en las certificaciones y ordenaciones de gasto,
emitidas por la Direccién de Liquidaciones y Garantias.

2. Como resultado de la evaluacion realizada, la OCI evidencid inconsistencias de informacion
entre los datos suministrados por la Direccién de Gestidn de Recursos Financieros de Salud y la
Direccidon de Liquidaciones y Garantias para el desarrollo de la auditoria del procedimiento de
reconocimiento por devolucién de aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 y 2012 a
septiembre 2013 vy liguidacién de rendimientos financieros del Sistemma General de
Participaciones, toda vez que presentd registros inexactos en algunos de los reconocimientos
a beneficiarios, los cuales son objeto de observacion. Observaciéon No.1.

3. La OCI evidencidé en la ejecucion del procedimiento de reconocimiento por devolucion de
aportes al saneamiento vigencias 1994-2011 del SGP, que el Punto de Control de gestién No.4
y 10 denominados “Verificar cuentas bancarias y la autorizacién de devoluciones a las ESEs -
IPS beneficiarias de giro” y “Analizar y verificar si se realizaron los giros o si se presentd rechazo”,
se ejecutd parcialmente, debido a que se identificd, ordenes de giro rechazadas, por no existir
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la cuenta bancaria del beneficiario, generdndose reprocesos Yy reprogramaciones.
Observacioén No.1

De la conciliacién realizada por la OCI, se identificaron registros con las siguientes
observaciones:

- Transacciones bancarias rechazadas debido a cuentas inexistentes y con periodos de
superiores a un ano sin solucién de pago, con lo cual se evidencia que no se ejecutd
adecuadamente el punto de confrol de verificar que las cuentas bancarias existen y se
encuenfran activas.

- Cuentas bancarias de beneficiarios no autorizadas para acreditar. Se evidencid baja gestion
para que sea subsanada la restriccion y proceder al pago. En algunos casos ha frascurrido
mds de un ano y no hay soporte de gestidn con el beneficiario autorizado con el fin de
subsanar la restriccion y en otfros casos se aportd correos enviados en el mes de agosto de
2022 como consecuencia del requerimiento de la OCI.

- Identificacién de beneficiario autorizado para pago no coincide con cuenta cliente. Se
evidencid baja gestidn para subsanar la inconsistencia.

- Reprogramaciones y modificaciones de beneficiario final no listadas en la informacion
inicialmente suministrada por la DLYG y que en el trascurso de la ejecuciéon de la auditoria
fueron siendo subsanadas con los soportes DIGITALES de reconocimiento y pago.

- Conrespecto alasreprogramaciones por cambio de beneficiario final, se dificultd el proceso
de auditoria debido a que la Informacién suministrada por la Direccion de Gestion de
Recursos Financieros de Salud contenia informacién de beneficiario inicial con registro de
transaccién rechazada y no contenia la informacién de pago de reprogramacién por
cambio de beneficiario final.

4. Elproceso tiene identificado dos eventos de riesgos asociados al procedimiento evaluado, un
evento de corrupcién, uno de seguridad de la Informacion. En cuanto al riesgo de corrupcién,
las acciones de fortalecimiento a la gestidn de riesgo que se encuentran formuladas
corresponden a la vigencia 2021 y fueron cumplidas y ejecutadas en términos. La OAPCR
informa a la OCI que el evento de riesgo se encuentra en proceso de revision y actualizaciéon
y le serdn formuladas acciones de fortalecimiento de gestién al riesgo para la presente
vigencia. Los puntos de control implementados para la gestion de riesgos y documentados en
el procedimiento se encuentran bien disenados, son efectivos y se ejecutan adecuadamente.

6 RECOMENDACIONES \

1. Formular las acciones de mejora indicadas por la OCI y realizar los ajustes propuestos al
procedimiento en cuanto a actividades, productos y registros.

2. A la Direccién de Gestion de Recursos Financieros de Salud, validar previamente a la
generacién de ordenaciones de gasto, que las cuentas estén activas y/o vigentes para el
momento del giro.

3. Ala Direccién de Liquidaciones y Garantias y Direccién de Gestidn de Recursos Financieros en
Salud, elaborar un instrumento de seguimiento y validacién que permita identificar
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oportunamente las transacciones que presentan novedades, ejercer un adecuado ejercicio
de control y tener la frazabilidad de los reconocimientos pagados, rechazados vy
reprogramados.

4. Ala Direccidén de Liguidaciones y Garantias y Direccidén de Gestidn de Recursos Financieros en
Salud, establecer mecanismos para garantizar el suministro de informacién de manera
completa y con calidad, que permita realizar una adecuada auditoria, no solo para los
procesos de auditoria de la OCI, sino para los entes de control que requieren insumos para sus
procesos de auditoria.

7. RESPONSABLES DE LA AUDITORIA

ROLES Y
RESPONSABILIDADES

Nombre Firma Proceso (Auditor lider, Auditado,
Auditor, Observador, Jefe
OCl)
Control Y
ORLANDO SABOGAL SIERRA Evaluacion de la Gestor de Operaciones
Gestion

Fecha de Revision: 22/09/2022
Fecha de Aprobacién: 22/09/2022

Cordialmente,

Firmado digitalmente por
DIEGO HERNANDO =% HERQNZNDOt P

SANTACRUZ SANTACRUZ SANTACRUZ
Fecha: 2022.09.22 09:11:37
SANTACRUZ -05'00 3

Firmado Digitalmente por
—
ADR®ES DIEGO HERNANDO SANTACRUZS.

Jefe OCI

Elaboré: Orlando Sabogal Sierra
ANEXOS: Evaluacion Matriz de Riesgos

CONTROL DE CAMBIOS
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CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
20 de abiril Lizeth Lamprea Diego Santacruz | Diego Santacruz
01 de 2018 Version Inicial
Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI
25de Estandarizacién Tipo, Lizeth Lamprea Diego Santacruz | Diego Santacruz
noviembre | Tamano Letra. Mdrgenes.
02 de 2019 Nueva Numeracion. Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI

Cambio de nombre
numeral 1y 2

20/05/2022 | Se suprimen firmas Lizeth Lamprea Diego Santacruz | Diego Santacruz
03 mecdnicas y se incluye
firma digital Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI
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