CONTROL Y EVALUACION DE LA Codigo: CEGE-FR12
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ADRES

FORMATO INFORME DE EVALUACION Fecha: 20/05/2022

FECHA DE EMISION DEL INFORME Dia: Mes: Aio: [P

Nuamero de Informe

IRLE - 19 Informe Final: X

Nombre del Seguimiento

Seguimiento y evaluacion al cumplimiento de las obligaciones del
Sistema Unico de Gestion de la Informacidn Litigiosa del Estado
e-KOGUI.

Objetivo del Seguimiento

Realizar seguimiento a la gestion de la Oficina Asesora Juridica
respecto del cumplimiento de las obligaciones establecidas para cada
uno de los roles del Sistema Unico de Gestion de la Informacién
Litigiosa del Estado e-KOGUI en la Administradora de los Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, con el fin de
certificar su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2015 y Circular Externa No
3 de 12 dejulio de 2021, expedida por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado. En uso del instructivo para el perfil de control
interno Version 11.

Alcance del Seguimiento

Evaluacion al sistema e-KOGUI en la Administradora de los Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, periodo enero a
junio de 2022.

Normatividad

= Decreto Ley 4085 de 2011, “Por el cual se determinan los
objetivos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
y se establece su estructura”.

= Decreto 1069 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del sector Justicia y del Derecho”.

= Circular Externa 03 del 12 de julio de 2021, expedida por la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

= Instructivo del Sistema Unico de Gestion de la Informacion
Litigiosa del Estado version 11

A. ANALISIS Y OBSERVACIONES.

En cumplimiento a la normatividad y procedimientos, establece lo siguiente:

e Decreto Unico Reglamentario del Sector de Justicia y del Derecho No 1069 de 26 de mayo
de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.14, establece:

"Los jefes de control interno de cada entidad verificaran el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente capitulo a través de los procedimientos internos
que se establezcan y de conformidad con los protocolos establecidos por la Direccion de
Gestidn de Informacion de la Agencia y enviaran semestralmente a la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, certificacion sobre el resultado de la verificacion, sin perjuicio
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de las acciones que se estimen pertinentes dentro de los planes de mejoramiento
institucionales para asegurar la calidad de la informacion contenida en el Sistema”

e Circular Externa 03 del 12 de julio de 2021, expedida por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado. En uso de la instructivo para el perfil de control interno Versiéon 11,
mediante el cual se establecen los procedimientos y términos para el cumplimiento de sus
funciones.

e Instructivo del sistema eKOGUI versién 11, numeral 3.5 y 7 indica lo siguiente:

‘(...) = Enviar semestralmente a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del

Estado, certificacion sobre el resultado de la verificacion, sin perjuicio de las
acciones que se estimen pertinentes dentro de los planes de mejoramiento
institucionales para asegurar la calidad de la informacion contenida en el
Sistema.”.

La Oficina de Control Interno mediante oficio de radicado No. 220221300048693 de fecha 04 de
agosto de 2022, solicitd al jefe de la Oficina Asesora Juridica preparar y remitir los soportes de
registro en el Sistema de Defensa Juridica del estado e-KOGUI [1], para la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Decreto 1069 de 2015.

1. CRITERIOS PARA LA VERIFICACION:

1.1

1.2

1.3

Analisis de informacion enviada por la Oficina Asesora Juridica - OAJ mediante correo
oficio de radicado No. 20221200054303 de fecha 19 de agosto de 2022. En respuesta
a requerimiento realizado por la Oficina de Control Interno, se cred la carpeta con el
siguiente enlace: https://eadres-
my.sharepoint.com/personal/rodrigo rincon adres gov co/ layouts/15/onedrive.asp
x?ga=1&view=4

Acto administrativo de delegacién del administrador del sistema, emitido por la
Direccién de la ADRES de conformidad con el Decreto 1069 de 2015, articulo
2.2.3.4.1.8, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector
Justicia y del Derecho.

Soporte: Oficio dirigido a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
solicitando el reemplazo del Administrador del Sistema Ekogui, radicado 0000033766
de fecha 16 de octubre de 2019, suscrito por Representante Legal, donde fue
designado el Abogado Rodrigo Rincén, quien mantiene su designacion hasta la fecha.

Reportes generados del sistema e-EKOGUI entregados por la OAJ, el dia 8 de agosto
con corte al 30 junio de 2022, asi:

e Procesos Activos con corte a 30 de junio de 2022: 2797 Procesos
e Procesos Terminados con corte 30 de junio de 2022: 121 Procesos
e Procesos Activos con Abogado Asignado: 2797

e Procesos Activos sin Abogado Asignado: 0
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1.4 Reportes generados del Sistema Ekogui generados desde el perfil Control interno el

dia 31/08/2022.

e Procesos Activos: 2797 Procesos

e Procesos Terminados: 149 Procesos

e Procesos Activos con Abogado Asignado: 2797
e Procesos Activos sin Abogado Asignado: 0

1.5 Archivo base de procesos judiciales para el célculo de la Provision Contable ADRES con
corte a 30 de junio de 2022, remitido por Direccion de Gestidn de Recursos Financieros

de Salud:

PROBABLE 364 s

POSIBLE 1987
REMOTA 511 $
2862 $

356.852.598.623,91
S 1.484.459.022.623,44
218.069.638.073,25
2.059.381.259.321.00

2. Aspectos verificados de conformidad con lo establecido el instructivo del Sistema Unico
de Gestién de Informacion Litigiosa del estado e-EKOGUI, perfil Jefe de Control Interno

version 11 y el decreto 1069 de 2015, asi:

1. Ingreso y retiro de

los usuarios eKOGUI Marque la respuesta

Observaciones

¢Se encuentran creados los usuarios de los siguientes perfiles en el sistema
eKOGUI al final del periodo auditado?

- Administrador del Sistema SI X NO Para la entidad no ap“ca
- Jefe Juridico S X NO la creacion de usuarios
. __ de jefe financiero y
) Secre_t.an_o’ Comite SI X NO enlace de pagos, pues no
Conciliacion pertenece al SIIF de
- Jefe Financiero SI NO N/A Ministerio de Hacienda.
- Enlace de Pagos SI NO N/A
Indicador Cumplc:mlento Observaciones
/o
éQué porcentaje de | (# abogados que De acuerdo con el reporte
abogados que ejerce la | ejercen la defensa (43/48) * 100= Usuarios eKOGUI
defensa Judicial de la | judicial activos 89.58% generado por la OCI, en el
durante el periodo periodo evaluado se
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entidad estuvieron activos
durante el periodo auditado?

auditado / #
abogados que
ejercieron la
defensa judicial
durante el periodo
auditado) *100

encontraban activos 43
abogados, sin embargo, el
proceso reporto 48
abogados que ejercen
defensa para la entidad,
igualmente se encuentran
activos 43 apoderados en
el sistema EKOGUI pero
que el proceso no reporta
como apoderados.

Durante el Gltimo semestre,
éQué porcentaje de
abogados que ejercia la

(# de abogados que
se retiraron y se
inactivaron durante

(5/5) * 100=100%

La OAJ reportd 5 retiros y
en el sistema eKOGUI se
evidencia 5 usuarios

defensa judicial de la | el periodo auditado/ retirados
entidad y se retird, fue | # abogados
inactivado en el sistema? retirados) *100
2. Capacitacion Indicador % Cumplimiento Observaciones
# de abogados
( . 9 X De los 43 abogados
activos que estan . .
creados en ol activos en el sistema
. . s eKOGUI durante el
Porcentaje de abogados sistema que recibio .
. . periodo evaluado,
activos que estan creados al menos una . Y
. s Y (43/43) recibieron capacitacion al
en el Sistema que recibié al | capacitacion
Y, - *¥100=100% menos una vez en el
Mmenos una capacitacion durante el (Ultimo ‘s o
, ~ ultimo afo todos los
durante el altimo ano semestre/ # i
i usuarios.
abogados activos

que estan creados
en el Sistema)

3. Los siguientes
usuarios recibieron al
menos una capacitacion
en el Gltimo afo?

Marque la respuesta

Observaciones

- Administrador del SI X NO ) De los perfiles
Sistema mencionados, se tiene
- Jefe Juridico Si X NO que todos recibieron
S Tacnico del capacitacion en las
i Cecr.etlaléo e.lc_nlc.? € SI X NO actualizaciones del
omlt.e or!m lacion sistema eKOGUI por parte
- Jefe Financiero SI - NO N/A de la ANDJE.
- Enlace de Pagos SI - NO N/A
4. Conciliaciones Indicador % Cumplimiento Observaciones

Prejudiciales.
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Porcentaje de
conciliaciones

(#conciliaciones
extrajudiciales
activos registrados

177 conciliaciones activas
eKOGUI
238 conciliaciones activas

tratudiciales de I en el eKOGUI / # (177/238) con abogado asignado
exrajudicla de conciliaciones *100=100% eKOGUL.
entidad registrados en el extraiudiciales
eKOGUI ral
activos de la
entidad) *100
El proceso de
prejudiciales presenta

Porcentaje de
conciliaciones terminadas
que fueron actualizadas
durante el periodo.

(# conciliaciones
que terminaron y
fueron actualizados
en el eKOGUI / #
de conciliaciones
que terminaron)
*100

(176/176)
*100=100%

pendientes por depurar
162 conciliaciones de
vigencias anteriores a 31
de diciembre de 2021.
Que representan un 68%
por depurar toda vez, que
son registros de mas de
un afio de vigencia,
respecto del total de
conciliaciones activas en
la entidad.

5. Procesos Judiciales

Indicador

% Cumplimiento

Observaciones

Porcentaje de procesos
judiciales de la Entidad
registrados en eKOGUI
(Totalidad de procesos
de la Entidad)

(# de procesos
judiciales activos
registrados en el
eKOGUI / # de
procesos judiciales
activos de la
entidad) *100

(2797/ 2797)
*100=100%

Con corte a 30 de junio
de 2022.

Con abogado asignado
2.797
Sin abogado asignado O

Porcentaje de procesos
judiciales terminados que
fueron actualizados
durante el periodo

(# de procesos
judiciales
terminados y fueron
actualizados en el
eKOGUI / # de
procesos que
terminaron) *100

(53/53)
*100=100%

En el periodo evaluado, se
encuentran actualizados
los procesos terminados.

6. Provision Contable y
Calificacion de Riesgo

Indicador

% Cumplimiento

Observaciones

Registro y actualizacion
de provision contable y
calificacién de riesgo
durante el periodo

(# de procesos en
calidad demandado
con calificacion de
riesgo realizada en

(2535/2582)
*100= 98,18%

Con abogado asignado
2.797
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el ultimo Sin calificacién de riesgo

Con calificacién de riesgo
en el ultimo periodo

2535

3. Verificacion de Procesos Judiciales en contra de la entidad, con calificacion de

riesgo Provision Contable.

La OCI verificé en el instrumento de provisiones contables de la Entidad, los procesos judiciales
en contra y que se hayan valorado en riesgo y provisionados contablemente de acuerdo con la
metodologia adoptada en la Resolucion No 5202 del 2018, asi:

Fuente: Oficina Asesora Juridica

PROVISION CONTABLE A JUNIO 30 DE 2022

307 $ 507.175.221.170,61 364 $ 356.852.598.623,91
1901 $ 631.466.501.405,26 1987 $1.484.459.022.623,44
481 $ 55.455.850.922,03 511 $ 218.069.638.073,25
2689 $ 1.194.097.573.498 2862 $ 2.059.381.259.321.00

18,57%

4,52%
6,24%

6,43%

Direccion de Gestion de los Recursos Financieros de Salud

-29,64%

135,08%
293,23%

72,46%

28.873.542.114

3.908.143.489

s

$

$  199.857.367.141
$  122.878.762.306
S

1.334.783.574

$ 356.852.598.623,91

S 493.972.247.636,80

$  48.249.256.155,06

S 62.847.980.563,89
$
$ 1.484.459.022.623,44

$
$
$ 879.389.538.267,70  $ 115.227.172.286,20
$
$
$

218.069.638.073,25

100.171.892.678,06 $ 623.017.682.428,38

269.188.259,41 $  52.426.587.903,54
$ 1.194.474.077.694,86
2.401.384.849,58 $  188.128.127.719,61
$ 1.334.783.574,21

$2.059.381.259.320,59

*Incluye Procesos Jurisdiccion Especial de la Superintendencia Nacional de Salud

Fuente: Oficina Asesora Juridica
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REGISTROS CONTABLES EN PROVISIONES

Civiles 3.908.143.489,00
Administrativas 30.208.325.688,00
322.736.129.447,00

$356.852.598.624,00
Fuente: Direccion de Gestion de los Recursos Financieros de Salud

Laborales

REGISTROS CONTABLES EN CUENTAS DE ORDEN

DETALLE

Civiles 48.249.256.155,06
Laborales 942.237.518.831,59

493.972.247.636,80
$1.484.459.022.623,45
Fuente: Direccion de Gestion de los Recursos Financieros de Salud

Administrativos

Nota: La provision contable incluye 146 procesos judiciales en contra de la Entidad que surten
tramite en la Jurisdiccion Especial de la Superintendencia Nacional de Salud y también
conciliaciones prejudiciales.

Validaciéon Provision Contable y Registro de Procesos a 30 de junio de 2022 en
eKOGUI.

Observacion OCI Nro. 1:
Criterio: Articulo 2.2.3.4.1.10, numerales 4 y 5 del Decreto 1069 de 2015.

Condicion: La OCI observo que la cantidad de registros en el sistema eKOGUI reportados para
el II trimestre de esta vigencia no concuerdan, ni en cantidad de procesos, ni en valor reportado
en el aplicativo, cabe sefialar que en el sistema eKOGUI, no se encuentran incluidos 146
procesos tramitados en la jurisdiccién especial de la Superintendencia Nacional de Salud, por
otra parte en el registro de provision aportado por la Direccidon de Gestion de los Recursos
Financieros de Salud se evidencia el concepto de provisidon para un proceso prejudiciales o
conciliaciones teniendo en cuenta que cumplen con los criterios, mencionados en la Resolucidon
533 de 2015 de la CGN - Régimen de Contabilidad Publica, el marco normativo aplicable a
entidades de gobierno.

De los procesos judiciales se evidencié que 3 procesos se encuentran registrados en la provision
de la entidad como cuentas de orden, sin embargo, en el sistema registra con provisién
contable lo que evidencia diferencias entre el valor de la provision registrada en estados
financieros, con los registros en el sistema eKOGUI.
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Nro. Proceso Validacién

11001310501620140047000 El proceso cuenta con provision

: contable en el aplicativo eKOGUI

2 11001310502720150018700 ElI proceso cuenta con provision
contable en el aplicativo eKOGUI

3 11001310500820140040200 EI proceso cuenta con provision

contable en el aplicativo eKOGUI

Causa: Fallas en la calificacion de la provisidon contable registrada en el sistema eKOGUI,
causando inconsistencias en los registros de los procesos en cuanto a su valor, afectando los
estados financieros de le entidad.

Efecto: Toda vez que los registros en eKOGUI son del insumo para el registro de la provision
contable en los estados financieros de la entidad, esta falta de actualizacion de registros puede
generar inconsistencias en los estados financieros.

Respuesta del area:

La OCI observé que la cantidad de registros en el sistema eKOGUI reportados para el II trimestre de esta
vigencia no concuerdan, ni en cantidad de procesos, ni en valor reportado en el aplicativo, excluyendo en
todo caso, los procesos que cursan ante la SNS.

Al respecto se hizo un primer hallazgo asociado a 3 procesos que se encuentran registrados en la provision
de la entidad como cuentas de orden, sin embargo, en el sistema registra con provision contable; lo que
evidencia diferencias entre el valor de la provision registrada en estados financieros, con los registros en
el sistema eKOGUI

Ahora bien, la OAJ tomé los 3 procesos que se identificaron en esa situacion y se validé frente al archivo
arrojado por EKOGUI el primero de julio de 2022, obteniendo el siguiente resultado:

1. 11001310501620140047000: Para la provision contable del segundo trimestre el proceso se
encontraba en cuentas de orden segun la calificacion realizada el 14 de junio de 2022 por la apoderada
Paola Ruiz. Se verifica nuevamente en la base de eKOGUI del dia 19 de septiembre y el proceso tuvo una
nueva calificacion el dia 8 de agosto de 2022. Se debe tener en cuenta que para el momento en el cual se
envio la provisién contable el proceso estaba en cuentas de orden.

2. 11001310502720150018700: Para la provision contable del segundo trimestre el proceso se
encontraba en cuentas de orden segun la calificacion realizada el 14 de junio de 2022 por la apoderada
Paola Ruiz. Se verifica nuevamente en la base de eKOGUI del dia 19 de septiembre y el proceso tuvo una
nueva calificacion el dia 8 de agosto de 2022. Se debe tener en cuenta que para el momento en el cual se
envié la provision contable el proceso estaba en cuentas de orden.

3. 11001310500820140040200: Para la provision contable del segundo trimestre el proceso se
encontraba en cuentas de orden segun la calificacion realizada el 14 de junio de 2022 por la apoderada
Paola Ruiz. Se verifica nuevamente en la base de eKOGUI del dia 19 de septiembre y el proceso tuvo una
nueva calificacién el dia 8 de agosto de 2022. Se debe tener en cuenta que para el momento en el cual se
envié la provision contable el proceso estaba en cuentas de orden.

Lo anterior implica que las observaciones efectuadas por la Oficina de Control interno asociadas a fallas
en la calificacién con inconsistencias, deberan revalidarse ya que para la provision respectiva era idéntica
la informacién del eKOGUI con la contenida en la provision contable.

Los ajustes efectuados para esos procesos deberan reflejarse en provision que se entregara en octubre de
2022.
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Observacion Final de la OCI Nro. 1: Analizada la respuesta la OCI mantiene la
observacion, debido a que las actualizaciones de procesos para la calificacion del riesgo de
pérdida en el aplicativo eKOGUI, de acuerdo con las politicas de provision de la entidad es
trimestral, por lo tanto, si hay actualizaciones posteriores a las fechas de los procesos, esta
situacion podria generar inconsistencias en los registros contables de la entidad en lo que
respecta a procesos judiciales. Por lo anterior, el proceso deberd adelantar acciones de mejora
con el fin de mantener la actualizacion de procesos de manera trimestral.

PROCESOS ACTIVOS NO INCLUIDOS EN LA PROVISION.

De la revisidon a los procesos activos en el sistema eKOGUI con corte al 30 de junio de 2022,
se identifico los siguientes casos:

# Procesos # Procesos # Procesos

1 05001310501020080086900 @ 19  11001310503020170062200 37  11001410500120210009900
2 05001310501320140115900 @ 20 | 11001310503620150042300 @ 38  11001333704320210023500
3 05001310501520150004000 @ 21 = 08001233300020190024400 39  11001410500120210065900
4 11001310501620140047000 @ 22 = 11001310502320170057700 @ 40  76001310501820220007800
5 11001310501520140066000 = 23 = 76001410500320190041500 41  11001333704320220005400
6 11001310501620120059000 @ 24  11001400308120170080100 @ 42  68001333300820210227700
7 11001310502720150018700 @ 25  11001310502920200004500 43  11001310501820160002700
8 11001310500820140040200 & 26 = 11001310500920160076500 44  11001310501120190005100
9 05615310500120150051400 = 27  11001333501720170027400 45 11001310500520190008200
10 = 05001310501920150113000 28 @ 76001333301120180025400 @ 46 = 11001310500920190021200
11  05615310500120170003300 29 11001310503920160081100 47  25000234100020210109700
12 11001310503020170066200 @ 30 | 17001410500120200083300 48 @ 76001333302120220007700
13 11001310500920140049400 31  05001410500720210012300 49  11001333704420200016500
14 = 11001310503820180003800 @ 32 | 17001410500120210015700 50 = 11001333703920220011000
15  19001230000020170045600 33  11001310503720200011500

16 = 11001310503620150071600 34  15238333300120210004500

17 11001310502120180015800 35  11001333703920210020400

18  11001310503620160068700 @ 36 & 11001333704020210025800

Observacion OCI Nro. 2:

Criterio: Articulo 2.2.3.4.1.10, numerales 4 y 5 del Decreto 1069 de 2015.

Condicion: Se identificaron 50 procesos judiciales activos, que no fueron valorados en la
calificacion del riesgo de la contingencia con corte al 30 de junio de 2022, sin embargo, en la
revision de los casos judiciales se observd que los procesos se encuentran activos, con
contestacién de demanda, por lo tanto, deberian estar incluidos en la provision para el periodo
correspondiente.

Causa: Presunta subestimacion de los montos a registrar en la provisién contable para aquellos
procesos a los que no se incluyd la calificacidon del riesgo de pérdida del proceso y se asignd
valor a provisionar.

Efecto: Es posible que se genere inconsistencias en el reporte de los estados financieros de la
entidad en lo que respecta a las provisiones de procesos judiciales, al igual se podria generar
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un riesgo de incumplir los fallos en contra de le entidad al no contar con los recursos necesarios
para cubrir la materialidad de los fallos en contra.

Respuesta del area:

Con respecto a 50 procesos no incluidos en la Provisién contable con corte 30 de junio, tras validar contra
el archivo del primero de julio de 2022 arrojado por la plataforma, se obtuvo el siguiente resultado:

1. 10 procesos se encontraban terminados en eKOGUI para el 01 de julio de 2022

# PROCESOS ESTADO 01 07 PROVISION 2DO TRIMESTRE

1 05001310501020080086900 TERMINADO EKOGUI 5252 5; 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
2 05001310501320140115900 TERMINADO EKOGUI ZQS%S; 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
3 05001310501520150004000 TERMINADO EKOGUI 2252 5} 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
4 11001310501620120059000 TERMINADO EKOGUI ZQS%S; 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
5 05615310500120150051400 TERMINADO EKOGUI PARA EL 0T 07 EL PROCESO ESTAGA TERMINADO EN
6 05001310501920150113000 TERMINADO EKOGUI 5252 5; 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
7 05615310500120170003300 TERMINADO EKOGUI Zigg 5; 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
8 11001310500920140049400 TERMINADO EKOGUI 2252 5} 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
9 11001310503820180003800 TERMINADO EKOGUI ZQS%S; 01 07 EL PROCESO ESTABA TERMINADO EN
10 11001310502120180015800 TERMINADO EKOGUI PARA EL 01 07 EL PROCESO ESTAGA TERMINADO EN

28 procesos no estaban registrados en eKOGUI para el 01 de julio de 2022, razén por la cual no tenian
que haberse incluido en la Provisidon contable.

# PROCESOS ESTADO 01 07 PROVISION 2DO TRIMESTRE

1 11001310503020170066200 gAORiSEng? §§GISTRADO EN EKOGUI g/fRAfgz'Aoﬂle;EGISTRADO EN EKOGUI
2 11001310503620150071600 ngngLAg/l\ gsGISTRADO EN EKOGUI gAORAfiz'/ZBIAD;EGISTRADO EN EKOGUI
3 11001310503620160068700 O ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
4 11001310503020170062200 I;/fRngZ;\ IgEGISTRADO EN EKOGUI g/?RAEiZAUBIAU;EGISTRADG EN EKOGUI
5 11001310503620150042300 O ESTABA REGISTRADO EN EKOGUL NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
6 11001310502320170057700 ngiSEng? §§GISTRADO EN EKOGUI gj}RAfgz'Aoﬂle;EGISTRADO EN EKOGUI
7 76001410500320190041500 gAORiS;ZQg;\ g;GISTRADO EN EKOGUI /F‘)I);)RAfiz'%BIAD;EGISTRADO EN EKOGUI
8 11001400308120170080100 NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
9 11001310502920200004500 ,:fRiS;g? I;EGISTRADO EN EKOGUI gADRAfiz'AUBIAU;?EGISTRADO EN EKOGUI
10 11001310500920160076500 NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
11 11001333501720170027400 ngiSEng? §§GISTRADO EN EKOGUI gj}RAfgz'Aoﬂle;EGISTRADO EN EKOGUI
12 76001333301120180025400 gAORiS;ZQg;\ g;GISTRADO EN EKOGUI /F‘)I);)RAfiz'%BIAD;EGISTRADO EN EKOGUI
13 11001310503920160081100 VO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI No ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
14 17001410500120200083300 ,:fRiS;g? I;EGISTRADO EN EKOGUI gADRAfiz'AUBIAU;?EGISTRADO EN EKOGUI
15 05001410500720210012300 NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
16 17001410500120210015700 ngiSEng? §§GISTRADO EN EKOGUI gj}RAfgz'Aoﬂle;EGISTRADO EN EKOGUI
17 11001310503720200011500 gAORiS;ZQg;\ g;GISTRADO EN EKOGUI /F‘)I);)RAfiz'%BIAD;EGISTRADO EN EKOGUI
18 15238333300120210004500 O ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI No ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
19 11001333703920210020400(%) ,:fRiS;g? I;EGISTRADO EN EKOGUI gADRAfiz'AUBIAU;?EGISTRADO EN EKOGUI
20 11001333704020210025800(%) NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
21 11001410500120210009900 ngiSEng? §§GISTRADO EN EKOGUI gj}RAfgz'Aoﬂle;EGISTRADO EN EKOGUI
22 11001333704320210023500(*) gAORiS;ZQg;\ g;GISTRADO EN EKOGUI /F‘)I);)RAfiz'%BIAD;EGISTRADO EN EKOGUI
23 11001410500120210065900 O ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI No ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
24 76001310501820220007800 ,:fRiS;g? I;EGISTRADO EN EKOGUI gADRAfiz'AUBIAU;?EGISTRADO EN EKOGUI
25 11001310500520190008200 NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI NO ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI
26 76001333302120220007700 ,:fRiS;g? I;gGISTRADO EN EKOGUI gADRAfiz'AUBIAU;?EGISTRADO EN EKOGUI
27 11001333704420200016500 gAORiS;ZQg;\ g;GISTRADO EN EKOGUI /F‘)I);)RAfiz'%BIAD;EGISTRADO EN EKOGUI
28 11001333703920220011000 O ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI No ESTABA REGISTRADO EN EKOGUI

Lo anterior implica que, si los procesos no estaban ACTIVOS para el 30 de junio en eKOGUI NI
TERMINADOS en la plataforma segun se evidencia en las bases descargadas de esta en el mes de junio,
su no inclusion en la provision no obedece a un error atribuible a la ADRES sino al sistema de la AGENCIA
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NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO, en la medida en que la OAJ tiene en cuenta estos archivos
para elaborar su provision.

Es preciso indicar que en 3 procesos de estos 28 somos demandantes y por tal razén NO ES FACTIBLE
provisionarlos ni crearlos en la plataforma.

cup
11001333703920210020400
11001333704020210025800
11001333704320210023500

Se adjunta archivo de validacién con los reportes EKOGUI de junio y julio como soporte de que no estaban
incluidos; asi mismo, sea del caso indicar que algunos expedientes son creados por otras entidades y luego
cuando nos vinculan sea en un llamamiento o gestidon posterior, aun cuando se hubiere creado en el
sistema con antelacion, a la ADRES le va a figurar hasta cuando se le notifique y esta entidad se haga
parte efectiva; no obstante, en la plataforma aparecera la fecha de creacién por parte de otra entidad.

De este listado de 28 procesos, los siguientes 13 fueron notificados a la ADRES con posterioridad a la
provision contable, y en tal sentido no podrian incluirse en el hallazgo efectuado por la OCI:

PROCESOS ESTADO 01 07 ESTADO 24 06 ESTADO 21 06 ESTADO 10 06 ORPL0 BASE R 200
DE REPARTO
NO ESTABA
11001310503620160068700 | - 3 ECCCT) Chner 07 07 | & EKOGUL PARA EL 2406 | EKOGUI PARAEL21 06 | EN EKOGUT PARA EL 1006 | 180772022 | ERoGUr para L
IOV?JDE7STABA
11001310500920160076500 | - 30 ECCCT Choner 07 07 | BN EKOGUL PARA EL 2006 | EKOGUI PARAEL21 06 | EN EKOGUT pARA EL 1006 | 24972022 | EeoGur para L
IOV?JDE7STABA
11001333501720170027400 | - 3 ECCCU) amn o1 01 07 | £ EKOGUL PARA EL 2006 | EKOGUI PARAEL 21 06 | EN EOGUT kA EL 1006 | /772922 | EkoGurpara L
’0\/101)E7STABA
76001333301120180025400 | - 30 EeCAT FESTOP0, | B ERoGUL kA EL 2606 | EKOGUL PARA EL 21 06 | EN Ex0GUT kA EL 1006 | 27972022 | ERoGUr para L
’0\/101)E7STABA
11001310503920160081200 | - 30 ECET FESIOR0, | B ERoGUL kA EL 26 06 | EKOGUL PARAEL 21 06 | EN Ex0GUT kA EL 1006 | /9772922 | EkoGuraa el
NG ESTIE
17001410500120200083300 | - 30 £ AT FEISTRO00 | B EooGul A EL 26 06 | EROGUL PARA EL 21 06 | BN ExoGol kA EL 006 | 15072022 | ERCEITOIRT
N6 ESTIER
osoo1a10500720210012300 | - 0 EeCAT FEISIROR0, | B ERoaun A el 26 06 | EROGUL PARA EL 21 06 | BN ExoGol kA EL 006 | 12082022 | ERCEIREER
N6 ESTIEA
15238333300120210004500 | - 0 £ i AT EEIS IR O00 | EooGul A EL 2606 | EROGUL PARA EL 21 06 | BN EkoGoT kA EL 006 | 21072022 | ERCEIToE
ITIJOUEZTABA
11001410500120210009900 | 0 28 CE FETEO0, | B EkoGUI paRA EL 24 06 | ExooUI ARAEL21 06 | N EkoGU aRa EL 1006 | 2972922 | Gkowur para el
ITIJOUEZTABA
11001410500120210065900 | 0 Z80CE CET 000, | B EkoGUI PARA EL 2406 | ExooUI PARAEL21 06 | EN EkoGUpaRa EL 1006 | 797292 | Ekowur para L
ZZUEZTABA
76001310501820220007800 | - 20 EECT SESINGN0, | B EkoGuUT ARA EL 24 06 | EKOGUI AARA EL 2106 | EN ExoGUI PARA EL 1006 | 179772922 | Ekotur marn el
I?/ZDEZTABA
11001333704420200016500 | - 3 el SETOT0, | B ExoGuL kA EL 26 06 | EKOGUI PARAEL 21 06 | EN EkOGUT PARA EL 1006 | 19972022 | ERoGUr para L
’?/ZDEZTABA
11001333703920220011000 | - 30 AT EESIOR0, | B ERoGUL kA EL 26 06 | EKOGUI PARA EL 21 06 | BN E0GOT ARA EL 1006 | 29072022 | ERCG  paka'a
0107

3 procesos del hallazgo si estan en la provisién contable del segundo trimestre de 2022, segln se relaciona
a continuacion; en tal sentido el hallazgo frente a estos no es procedente:

PROCESOS

ESTADO 01 07

PROVISION 2DO
TRIMESTRE

11001310501620140047000

ACTIVO EKOGUT

SI ESTA EN LA
PROVISION - CUENTAS
DE ORDEN

11001310502720150018700

ACTIVO EKOGUIT

SI ESTAEN LA
PROVISION - CUENTAS
DE ORDEN

11001310500820140040200

ACTIVO EKOGUI

SI ESTA EN LA
PROVISION - CUENTAS
DE ORDEN

9 procesos se excluyeron de la provision contable del segundo trimestre de 2022 por las observaciones
remitidas por parte de los apoderados donde se indica que los procesos ya terminaron, pero no se han
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eliminado (por parte de EKOGUI) se encuentran pendiente de cargue de ficha de repeticion por haberse
pagado y en tal sentido no habria lugar a la provisién y ausencia de notificacion.

i3

PROCESOS

ESTADO 01 07

PROVISION 2DO TRIMESTRE

OBSERVACION EXCLUIDOS

1 11001310501520140066000

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

NO SE PUEDE TERMINAR EN EKOGUI - SIN FICHA DE REPETICION

19001230000020170045600

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

SE SOLICITO ELIMINACION EN EKOGUI

08001233300020190024400
11001333704320220005400

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

ENTREGADO SOLO PARA REVISION LA ENTIDAD NO HA SIDO NOTIFICADA

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

ENTREGADO SOLO PARA REVISION LA ENTIDAD NO HA SIDO NOTIFICADA

68001333300820210227700

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

NO HA SIDO NOTIFICADO

11001310501820160002700
11001310501120190005100

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

NO HA SIDO NOTIFICADO

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

NO HA SIDO NOTIFICADO

11001310500920190021200

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

NO HA SIDO NOTIFICADO

ofo|Nfo o] fw]n

25000234100020210109700

ACTIVO EKOGUI PROCESO EXCLUIDO

NO HA SIDO NOTIFICADO

Como soporte de lo enunciado Se adjunta el archivo original de activos y terminados eKOGUI del dia 01

de julio de 2022.

[

X

™,

X

ReporteDiario-2022 ReporteDiario-2022

0701100557.xIsx

0701100509.xlsx

Observacion Final de la OCI Nro. 2: Analizada la respuesta la OCI mantiene la observacion,
toda vez que se evidencian debilidades en la actualizacion y gestion del aplicativo eKOGUI, en
razon a que los procesos a provisionar deben tener su calificacion del riesgo actualizada en el
periodo anterior.

La OCI procede a la revision y determina que, de los 10 procesos informados por la OAJ en
respuesta al informe preliminar, se debian mantener en provisién 8:

# PROCESOS ESTADO 01 07 PROVISION 2DO TRIMESTRE Observacién OCI

1 05001310501020080086900 ;ERO/ZIUI\;ADO ;;EI:ZIENLAgIOUgNEE;gg@ESO ESTABA Sentencia desfavorable por lo que para el periodo de julio se deblla provisionar

2 05001310501320140115900 ;ilé/‘(fl;lul\;ADo ﬁ;};g; IEl\nglo DE7NEE :EI;((;)SIESO ESTABA Sentencia desfavorable por lo que para el periodo de julio se debia provisionar

3 05001310501520150004000 ;ERO/ZIUI\;ADO ;;EI:ZIENLAgIOUgNEE;;g&ESO ESTABA Sentencia desfavorable por lo que para el periodo de julio se debia provisionar.

4 11001310501620120059000 ;ig"é{%ADD ;égﬁﬁAgloﬂgNEé:ggflESD ESTABA Sentencia desfavorable por lo que para el periodo de julio se debia provisionar

5 05615310500120150051400 Ziié/g}/\;ADD ?2}};@ IENLA%ID GgNEéKlglgiIESO ESTABA Proceso en conflicto de competencia

6 05001310501920150113000 TERMINADO PARA EL 01 07 EL PROCESO ESTABA Proceso registra como u‘l[ima r:a./ificacr'dn del riesgo en 2019-04-01 01 .'00:0{.1 Y etapa de admision de
EKOGUI TERMINADO EN EKOGUI demandal se debid calificar el riesgo oportunamente para ser partfe de provision. _

7 05615310500120170003300 ;ilé/‘(fl;lul\;ADo ﬁ;};g; IEl\nglo DE7NEE :EI;((;)SIESO ESTABA f;aslg‘grga;ﬁ;ﬂie;ar,:zi?eeg;gIS‘Z;ILQE—:;Z 3; ll])rl‘)]‘gg’ g/n'etapa de admision de demanda, se debid calificar el

8 11001310500920140049400 ;ERO/ZIUI\;ADO ;;EI:ZIENLAgIOUgNEE;gg@ESO ESTABA Sentencia desfavorable por lo que hasta que no se efectué el pago se debia mantener en la provision

9 11001310503820180003800 ;ig"é{%ADD ;égﬁﬁAgloﬂgNEé:ggflESD ESTABA Proceso en conflicto de competencia

o | rsiommomnssoo | T e e B | e e e oy oo e e e 200

También se observd que, para los tres procesos mencionados en respuesta al informe, la
ADRES registra como demandado y no como demandante como se sefiala en la respuesta:

cup

PARTE

11001333703920210020400

DEMANDADO

11001333704020210025800

DEMANDADO

11001333704320210023500

DEMANDADO
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Este proceso se encuentra Por un valor econémico de
~ Activo [~ P

$10.734.562,27

Resumen del proceso

Cédigo nico del proceso: Hechos

11001333703920210020400
1. LAADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES PROFIRIO LA RESOLUCION NUMERO DNP 2230
Namero Ekogui: DE O DE DICIEMBRE DE 2019 ORDENADO A LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SECURIDAD SOCIAL EN SALUD-ADRES EL REINTEGRO DE APORTES EN SALUD QUE CORRESPONDEN A LA SUMA DE
2234274 335669 QUE CORRESPONDEN A VIGENCIA DEL 15 DE AGOSTO DE 2017
2 ELACTO ADMINISTRATIVO FUE NOTIFICADO A LA ADRES POR AVISO MEDIANTE OFICIO NUMERO BZ 2020_5669128
Jurisdiccién: 3. ADRES DE MANERA OPORTUNA INTERPUSO RECURSO DE REPOSISICION EN SUBSIDIO EL DE APELACION EN
CONTRA DE LA RESOLUCION NUMERO DPN 2330 DEL 09 DE DICIEMBRE DE 2019
(o E g G 4. LAADMINISTRADORA COLOMBINA A DE PENSIONES COLPENSIONES ATRAVES DE RESOLUCION NUMERO DPN 2861+

Accién o medio de control:

Causas.
Nulidad y restablecimiento del derecho
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - Causa: No reconocimiento de devolucion de aportes entre
Despacho actual: administradoras del sistema de seguridad social integral Subcausa: Conflicto por develucion de aportes en salud

Juzgado 39 administrativo oral de la seccion cuarta de bogota

Partes procesales

JORA COLOMBIANA DE PENSIONES DEMANDADO
MINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SECURIDAD SOCIAL EN SALUD DEMAN‘DADC)

nueva
eps
Senores
JUZGADQO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DE BOGOTA
Ciudad

DEMANDANTE: Nueva Empresa Promotora de Salud S.A. - NUEVA EPS S.A.
NIT 900.156.264

DEMANDADO: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
- ADRES

Ahora bien, en cuanto a los presuntos errores en el registro de las actuaciones o de existencia
del proceso segun la ANDJE, se recomienda generar los casos en mesa de servicios de soporte
de la Agencia, dado que se presentaria un posible riesgo de seguridad de la informacion y se
debera hacer analisis para su gestion y prevenciéon, de acuerdo al tratamiento de riesgos que
la entidad tiene implementado, por lo anterior, el proceso debera adelantar plan de mejora,
gue permita prevenir este tipo de situaciones, al cual esta Oficina procedera hacer seguimiento
en el aplicativo Eureka.

Remisiones a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, una vez notificada
la entidad, de las piezas procesales que configuren el litigio de los procesos judiciales
y tramites arbitrales donde la suma de las pretensiones supere treinta y tres mil
salarios minimos mensuales legales vigentes (33.000 SMMLYV).

La OCI identificé en el sistema eKOGUI, las siguientes piezas procesales que configuran el litigio
de los procesos judiciales y tramites arbitrales, donde la suma de las pretensiones superd
treinta y tres mil salarios minimos mensuales legales vigentes (33.000 SMMLV), para este
periodo se remitié a la ANDJE, en cumplimiento del Decreto 2052 de 2014, asi:

23°°'2333'1‘:§;’2°2'°°'5 2273833 NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO CRISTIAN DAVID PAEZ PAEZ $84.268.565.621

11001310502020170016 JOHANA CONSTANZA VARGAS
2130778 ORDINARIO LABORAL FERRUCHO $46.560.068.231
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SRR 2240008 ORDINARIO LABORAL ANGIE KATERINE PINEDA RINCON $]4°'76§'424'78
11001310502220170056 o $

2236387 ORDINARIO LABORAL YULY MILENA RAMIREZ SANCHEZ 157,989 280,452
SRR 2221388 ORDINARIO LABORAL PAOLA ANDREA RUIZ GONZALEZ $48.056.942.795
Sl 2205054 NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO CRISTIAN DAVID PAEZ PAEZ $84.268.565.621
S e 2179414 REPARACION DIRECTA CRISTIAN DAVID PAEZ PAEZ $79.379.000.000
46001233300020170006 REPARACION DE LOS PERJUICIOS CAUSADOS A UN EVELYN YOLANDA ORGANISTA
”°°'3'°55‘:)'32°"°°35 2133867 ORDINARIO LABORAL CRISTIAN DAVID PAEZ PAEZ $49.801.266.691
S 1190615 REPARACION DIRECTA JUAN CARLOS RODRIGUEZ AGUDELO  $ 31.257.550.985
25000233600020150293 $

1381700 REPARACION DIRECTA CRISTIAN DAVID PAEZ PAEZ 167,938 030,587
'300]233‘1‘:)0;’20'70' W 2070012 CONTROVERSIAS CONTRACTUALES ANDRES ZAHIR CARRILLO TRUJLLO  $85.317.282.642
‘80012333]%0;’20‘50004 681088 NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO CAMILO ANDRES MOLANO PULIDO  $ 38.601.464.990
S 1175051 ORDINARIO LABORAL ANGIE KATERINE PINEDA RINCON  $ 28.819.157.822
S 363847 REPARACION DIRECTA ANGIE KATERINE PINEDA RINCON  § 65.099.317.327
”°°'3‘°5$(;2°'3°°°° 1319449 ORDINARIO LABORAL PACIFICO GIOVANNI PINEDA DIAZ ~ § 32.899.139.679
”00]3336&?20130047 737482 REPARACION DIRECTA CAMILO ANDRES MOLANO PULIDO  § 28.464.669.653
”00131055%2:20'50040 840606 ORDINARIO LABORAL ANDRES ZAHIR CARRILLO TRUJILLO  $34.260.302.171
”°°'3'°56‘§g’2°'5°°56 828779 ORDINARIO LABORAL JUAN CARLOS RODRIGUEZ AGUDELO  $ 34.845.667.971
11001310502420150039 PAOLO ANDRE AWAZACKO

s cxomo o vore s s
S 353801 REPARACION DIRECTA JUAN CARLOS RODRIGUEZ AGUDELO  $33.011.789.001
11001310502120150074 PAOLO ANDREI AWAZACKO

829540 ORDINARIO LABORAL hpos $ 44.145.380.101
S 681051 NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO ASTRID YUBEIDY VERA OQUENDO $44.804.228.878
11001310501320150013 JOHANA CONSTANZA VARGAS

1062522 ORDINARIO LABORAL et $51.532.179.725
25000232‘40(;’1020070072 110224 REPARACION DIRECTA CAMILO ANDRES MOLANO PULIDO  $41.564.000.000
”°°‘3'°56‘:)2:2°“°°‘5 1245357 ORDINARIO LABORAL ANDRES ZAHIR CARRILLO TRUJLLO  $59.044.268.404
Sl 112590 NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO FERNANDO ALVAREZ ROJAS 8l 79.588.827.09

o e i

a1
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POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO:

La politica de prevencion del dano antijuridico conlleva la solucion de deficiencias administrativas o misionales que generan litigiosidad
e implica el uso de recursos publicos para mitigar las causas de los eventos generadores de dafio antijuridico, dado a lo anterior, se
tiene que ADRES formulo una politica mediante la metodologia establecida por la ANDJE.

La ADRES cuenta con una Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico para la Vigencia 2022-2023 aprobada asi:

N° Del . Descripcion del Descripcion del Formula del
Subcausa . Mecanismo " Ty
Mecanismo numerador denominador indicador
1 Memorando o circular 1 1 (1/1)*100
Otro (escribala en la o
L siguiente columna) L i (7= e
1 Capacitaciones a los 1 1 (1/1)*100

auditores

Capacitaciones al

personal de la DOP Y DLG
1 que se encuentran a 1 1 (1/1)*100
cargo del procedimiento
de reintegro
Enlace informativo web
en el que se explique en
qué casos se efectua la
devolucion de aportes y
por qué no procede para
el caso de los
reconocimientos de
pensién

1 1 (1/1)*100
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La Oficina de Control Interno en atencién al rol de Evaluacidon y Seguimiento, realiza verificacion
del cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la politica de
Prevencién del Dano Antijuridico de ADRES, teniendo en cuenta los diferentes aspectos que la
Oficina Asesora Juridica ha adelantado para su Plan de Accién de implementacién de esta.

El propdsito de la implementacidon de la politica del dafio antijuridico es prevenir la ocurrencia
de cualquier situacion interna o externa que le implique responsabilidades juridicas a la ADRES,
teniendo en cuenta los efectos patrimoniales, que incluyen costos a cargo de los recursos
publicos, en tal sentido la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, ha propuesto la
metodologia para la formulacién de la politica de prevencion del Dafio antijuridico la cual fue
presentada al comité de conciliaciones de la entidad para la vigencia 2022-2023 en el mes de
enero del presente afo, la cual presenta 5 item con indicadores, de gestion, de resultado y de
impacto.

Frente a los procesos registrados, se tiene la siguiente informacion relacionada con las sub-
causas y causas, con el fin de verificar los insumos que tomaron para el disefio de indicadores
de la Policita de Prevencién del Dano Antijuridico (PPDA).

INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DEL AUXILIO FUNERARIO 1
RECLAMACIONES INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOC|M|ENT25Em%D;CAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO 3
NO RECONOCIMIENTO DEL AUXILIO FUNERARIO 1
INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO

REGISTRO EN EL POS 2
ACCIDENTE DE TRANSITO INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE SINIESTRO POR ASEGURADORA 1
ACCION DE GRUPO INCONSTITUCIONALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO 1

ACTO ADMINISTRATIVOS GENERALES
EXPEDIDOS POR EL MSPS INCONSTITUCIONALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO 3
ACTOS ADMINISTRATIVOS EMITIDOS POR LA NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE 2

UGPP SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

ACTOS ADMINISTRATIVOS GENERALES
EXPEDIDIDOS POR LA CNSSS INCONSTITUCIONALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO 1
APORTES NO DEVOLUCION DE APORTES A SALUD DESCONTADOS DE LA PENSION GRACIA 1

CESACION PROVISIONAL DE LAS ACCIONES

QUE PONEN EN RIESGO LOS RECURSOS DEL INCONSTITUCIONALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO 1

SISTEMA POR PARTE DE MEDIMAS EPS
COBRO INDEBIDO DE OBLIGACION [}
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR 1

COBRO COACTIVO DEL ESTADO

NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

COBROS ENTRE IPS A EPS INCUMPLIMIENTO EN PAGO DE OBLIGACION CONTENIDA EN TITULO VALOR

CONTRATO 080 INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE APORTES PARAFISCALES

CONFIGURACION DEL CONTRATO REALIDAD

CONTRATO 080 - LABORAL

INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE PRESTACIONES SOCIALES

CONTROVERSIAS CONTRACTUALES ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DECLARA EL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

1
1
3
EXISTENCIA O INEXISTENCIA DEL CONTRATO 2
1
3
1

ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR

DEMANDA ENTIDADES LIQUIDADAS DEL ESTADO

DESEQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO POR ACTOS O HECHOS DE LA ENTIDAD
DESEQUILIBRIO ECONOMICO CONTRATANTE 1

NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE

DEVOLUCION APORTES COLPENSIONES SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE
DEVOLUCION APORTES COOPERATIVA SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL 1

DEVOLUCION DE APORTES DEL REGIMEN NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE 5
EXCEPTUADO SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO
EJECUTIVO EN EL POS 2
EJECUTIVO PAGO SENTENCIA INCUMPLIMIENTO DE SENTENCIA JUDICIAL 1
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NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE
FACTURAS GLOSADAS SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL !
HOMOLOGOS INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTOE,\IlDIE{v'\:ECI;)SICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO 1
IMPUESTO ARMAS, MUNICIONES Y ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE LIQUIDA IMPUESTO ARMAS, MUNICIONES Y s
EXPLOSIVOS EXPLOSIVOS
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE INCAPACIDAD MEDICA 10
¢ NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE
AL (LIRS SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL 3
NO RECONOCIMIENTO DE PAGO DE INCAPACIDAD MEDICA 17
INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO
DE MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENT(?E,\IIDIIEEII\/I\:%DSICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO 4
O NO EN EL POS
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DEL AUXILIO FUNERARIO 1
INDEMEIZECIONIEORIMUERTEIGCASIOS INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO
FUNERARIOS 1
EN EL POS
CAPITALIZACION DE INTERESES 1
LIl Vel NO RECONOCIMIENTO DE RETROACTIVO DE PENSION DE VEJEZ 1
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE LA LICENCIA DE MATERNIDAD O PATERNIDAD 2
LICENCIA DE MATERNIDAD NO RECONOCIMIENTO DE LICENCIA DE MATERNIDAD O PATERNIDAD 2
NO RECONOCIMIENTO DE PAGO DE INCAPACIDAD MEDICA 1
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE IMPONE SANCION POR DEVOLUCION O 18
COMPENSACION IMPROCEDENTE
LMA (RECURSOS DE ESFUERZO PROPIO) ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE IMPONE SANCION POR EXTEMPORANEIDAD DE LA 1
PRESENTACION DE INFORMACION EXOGENA
NO PAGO DE INCAPACIDADES SUPERIORES INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE PRESTACIONES SOCIALES 1
AL DiA 540 O INFERIORES AL DiA 181 NO RECONOCIMIENTO DE PAGO DE INCAPACIDAD MEDICA 1
DESCUENTO ILEGAL A LA MESADA PENSIONAL 1
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO DE DESVINCULACION DE LOS MIEMBROS DE LA FUERZA 1
PUBLICA POR RETIRO DISCRECIONAL
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR 28
DEL ESTADO
NO RECONOCIMI:I:;Oerlzg DEVOLUCION DE ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE IMPONE SANCION POR NO PAGO DE APORTES
2
PARAFISCALES
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE IMPONE SANCION POR VIOLACION DE NORMAS 1
DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE 90
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
NO RECONOCIMIENTO DEVOLUCION NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE 1
APORTES RESIDENTE EN EL EXTRANJERO SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR 1
DEL ESTADO
DIURAD SLUAE ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE LIBRA MANDAMIENTO DE PAGO 1
INCONSTITUCIONALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO 1
COBRO INDEBIDO DE OBLIGACION 2
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR 1
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO DEL ESTADO
POR RESOLUCIONES O DECRETOS DEL ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE RECHAZA SOLICITUD DEVOLUCION POR PAGO DE 1
MINISTERIO LO NO DEBIDO
NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE 1
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO EN EL
PROCESO COACTIVO ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE LIBRA MANDAMIENTO DE PAGO 1
PAGO DE FACTURAS INCUMPLIMIENTO EN PAGO DE OBLIGACION CONTENIDA EN TITULO VALOR 1
PAGO LICENCIA DE MATERNIDAD INDEBIDA LIQUIDACION DEL PAGO DE LA LICENCIA DE MATERNIDAD O PATERNIDAD 1
PAGO SALARIOS INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE SALARIO 1
PAGOS DE SALARIOS CONTRATO 080 - INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE HONORARIOS 2
PAGOS DE SALARIOS DE IPS INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE SALARIO 28
PRESUNTA INDEBIDA APLICACION EN
LIQUIDACION DEL VALOR DEL SOAT INCUMPLIMIENTO DE NORMA JURIDICA 1
RECLAMACION - INDEMNIZACION POR
ACCIDENTE DE TRANSITO Y AUXILIO INCONSTITUCIONALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO 1
FUNERARIO
RECLAMACION ECAT PERSONAS NATURALES NO RECONOCIMIENTO DEL AUXILIO FUNERARIO 1
EJECUCION DE PRESTACIONES SIN CONTRATO 1
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR i
DEL ESTADO
INCONSTITUCIONALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO 3
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL 2
RECLAMACIONES INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE INCAPACIDAD MEDICA 6
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE INDEMNIZACION POR MUERTE EN ACCIDENTE DE TRABAJO 1
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE LA LICENCIA DE MATERNIDAD O PATERNIDAD 1
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE PRESTACIONES SOCIALES 1
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DEL AUXILIO FUNERARIO 4
INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE MEI)DSICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO 56
EN EL P!
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INCUMPLIMIENTO EN PAGO DE OBLIGACION CONTENIDA EN TITULO VALOR 4
LESION A CONSCRIPTO DERIVADA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD 1
MUERTE ACCIDENTAL O FORTUITA A CONSCRIPTO 1
NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE 1
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
NO RECONOCIMIENTO DE PAGO DE INCAPACIDAD MEDICA 4
NO RECONOCIMIENTO DEL AUXILIO FUNERARIO 13
RECOBRO-ESFUERZO PROPIO INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENT(EEE%%DSICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO 1
COBRO INDEBIDO DE OBLIGACION 1
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR
10
DEL ESTADO
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL 1
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE INCAPACIDAD MEDICA 2
RECOBROS INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE LA LICENCIA DE MATERNIDAD O PATERNIDAD 1
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE UNA OBLIGACION CON GARANTIA REAL 1
INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO
ENELPOS 866
INCUMPLIMIENTO EN PAGO DE OBLIGACION CONTENIDA EN TITULO VALOR 1
NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE 7
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA
INDEMNIZACION POR MUERTE Y GASTOS NO RECONOCIMIENTO DEL AUXILIO FUNERARIO 1
FUNERARIOS
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE IMPONE SANCION POR DEVOLUCION O 4
COMPENSACION IMPROCEDENTE
RECURSOS DE ESFUERZO PROFIO INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE HONORARIOS 1
INCUMPLIMIENTO EN PAGO DE OBLIGACION CONTENIDA EN TITULO VALOR 4
REEMBOLSO POR GASTOS EN SALUD NO
ASUMIDOS POR LA EPS LESION POR INDEBIDA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD 1
REINTEGRO DE RECURSOS APROPIADOS O ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR 1
RECONOCIDOS SIN JUSTA CAUSA DEL ESTADO
COBRO INDEBIDO DE OBLIGACION 1
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR 3
DEL ESTADO
ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE IMPONE SANCION POR DEVOLUCION O 1
REINTEGROS COMPENSACION IMPROCEDENTE
INCUMPLIMIENTO DE NORMA JURIDICA 1
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE INDEMNIZACION POR MUERTE EN ACCIDENTE DE TRABAJO 1
INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO 1
EN EL POS
REINTEGROS UPC ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO |:?EULEEISDTIiPS)ONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR 25
RESOLUCION SANCION EMITIDA POR ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE IMPONE SANCIONES DERIVADAS DE LA FACULTAD 2
SUPERINTENDENCIA DE SALUD DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL
NO RECONOCIMIENTO DE DEVOLUCION DE APORTES ENTRE ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA DE
RESOLUCIONES PROFERIDAS POR LA UGPP SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL 1
RESPONSABILIDAD DE LA LIQUIDACION DE IPS OMISION EN LAS FUNCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL 1
RESPONSABILIDAD MEDICA LESION POR INDEBIDA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD 1
RESPONSABILIDAD MEDICA - LESION LESION POR INDEBIDA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD 2
RESPONSABILIDAD MEDICA - MUERTE MUERTE POR INDEBIDA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD 1
RESPONSABILIDAD Ier:PLSA LIQUIDACION DE OMISION EN LAS FUNCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL 2
RESPONSABILIDAD SOLIDARIA ADRES CONFIGURACION DEL CONTRATO REALIDAD 1
SERVICIOS DE SALUD PRESTADOS DE INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO 1
URGENCIA UCI A PACIENTES EXTRANJEROS EN EL POS
EN BLANCO 1392
Toral 2748

Observacion OCI Nro. 3:

Criterio: El Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”, en su articulo 2.2.4.3.1.2.2, dispone
que el Comité de Conciliacion constituye una instancia administrativa para el estudio, analisis
y formulacion de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de

la entidad.

De conformidad con el articulo 2.2.4.3.1.2.5. del citado decreto, la formulacién y ejecucion de
politicas de prevencidon del dano antijuridico y el disefio de politicas generales para la
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orientacién de la defensa de los intereses de las entidades corresponden al Comité de

Conciliacion y Defensa Judicial.

Condicion: Se evidencié que falta el diligenciamiento de Sub-causas en el aplicativo eKOGUI,
para 1392 procesos que son el 51% de estos, lo que podria afectar el diseno de la politica de
prevenciéon del dafio antijuridico, en razén a la falta de datos de los procesos judiciales que
reflejen el total de la actividad litigiosa de la entidad.

1356 procesos con identificacion de causas y Sub-causas 116 66 49%
1392 procesos sin identificacion de Sub-causas 97 0 51%
Total, de procesos eKOGUI: 2748 213 66 100%

Si bien el 100% de los procesos judiciales tienen identificadas las causas, la OCI evidencia que
algunos de los procesos indican como registro de causa “demanda” sin establecer el origen

real de la causa del litigio.

Con respecto a la definicion de indicadores se observa:

Indicador de gestion.

Inobservancia o interpretacién errada de los
requisitos establecidos en la normativa
vigente durante el procedimiento del
recobro de servicios o tecnologias no
financiadas con la UPC.

“Oftro (escribala en la
siguiente columna)”

No se encuentra definido

Inobservancia o interpretacién errada de los
requisitos establecidos en la normativa
vigente durante el procedimiento de las
reclamaciones por concepto de servicios de
salud, indemnizaciones y otros gastos en los
que se incurren por accidentes de transito
ocasionados por vehiculos sin SOAT o no
identificado, eventos catastréficos o actos
terroristas

Capacitaciones a los
auditores

Trasgresidn al debido proceso o la normativa
vigente en el procedimiento administrativo
especial de reintegro de recursos de la salud
por apropiacién o reconocimiento sin justa
causa

Capacitaciones al personal
de la DOP Y DLG que se
encuentran a cargo del

procedimiento de reintegro

Teniendo en cuenta que el periodo
de medicién es de 2 ahnos, la OCI
considera que una sola capacitaciéon
a los auditores no es suficiente para la
prevencion del dano antijuridico
identificado.

No reconocimiento de la devolucién de
aportes por errada aplicacién o
inobservancia de la normativa

Enlace informativo web en
el que se explique en qué
casos se efectia la
devolucién de aportes y por
qué no procede para el
caso de los reconocimientos

de pension

Se recomienda que esta actividad se
complemente  con  seguimienfo
permanente para verificar que se
brinda informacién, indicando las
razones por las cuales procede y no
procede.

Indicadores de resultados.

Inobservancia o interpretaciéon errada de los
requisitos establecidos en la normativa vigente
durante el procedimiento del recobro de
servicios o tecnologias no financiadas con la
UPC.

1 Fijar Lineamientos

Los Lineamientos se
encuentran definidos en la
norma y procedimientos de
la ADRES, la OCl recomienda
replantear el indicador que
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contribuya a la prevencion
del dano antijuridico

Inobservancia o interpretaciéon errada de los
requisitos establecidos en la normativa vigente
durante el procedimiento de las
reclamaciones por concepto de servicios de
salud, indemnizaciones y ofros gastos en los
que se incurren por accidentes de transito
ocasionados por vehiculos sin SOAT o no
identificado, eventos catastréficos o actos
terroristas

1 Dar Instrucciones Si bien emitir instrucciones
contribuyen a la disminucion
del dano antijuridico, la OCI
recomienda establecer
acciones de fortalecimiento

No reconocimiento de la devolucién de
aportes por errada aplicacién o inobservancia
de la normativa

Trasgresién al debido proceso o la normativa a la gestion.
vigente en el procedimiento administrativo
especial de reintegro de recursos de la salud 1 Dar Instrucciones
por apropiacién o reconocimiento sin justa
causa
Los Lineamientos se

encuentran definidos en la
norma y procedimientos de
la ADRES, la OClrecomienda
replantear el indicador que
contribuya a la prevencién
del dafo antijuridico

1 Fijar Lineamientos

Indicadores de impacto.

Férmula del indicador Observaciéon OCI

CONFIGURACION DEL CONTRATO REALIDAD

INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE
MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO EN
EL POS

INCUMPLIMIENTO EN EL RECONOCIMIENTO DE
MEDICAMENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS O NO EN
EL POS

ILEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE
DISPONE EL REINTEGRO DE RECURSOS A FAVOR
DEL ESTADO

DESCUENTO ILEGAL A LA MESADA PENSIONAL

[(#ddas afo X - #ddas
ano Y) / #ddas ano
Y]*100
[(#ddas afo X - #ddas
ano Y) / #ddas ano
Y]*100
[(#ddas ano X - #ddas
ano Y) / #ddas ano
Y]*100
[(#ddas afo X - #ddas
ano Y) / #ddas ano
Y]*100
[(#ddas ano X - #ddas
ano Y) / #ddas ano
Y]*100

No se evidencian datos de medicion inicial para realizar
el comparativo de efectividad para los dos anos, como
lo establece la politica.

Causa: No aplicacién adecuada de la metodologia para el disefio de los indicadores de gestion,
resultado e impacto definidos por la ANDJE, para la disminucién del dafio antijuridico.

Efecto: Las acciones planteadas para el logro de los indicadores, no contribuyan de manera
eficiente para la prevencion del dano antijuridico y la extensidn de sus efectos, la defensa
juridica y la proteccion efectiva de los intereses litigiosos de la ADRES.

Respuesta del area:

Mediante radicado 20211200071623 de 28 de diciembre de 2021 se convocé la sesién extraordinaria virtual No. 89 por
medio de la cual se dio a conocer al Comité de Conciliacién los avances de la politica de prevencién del dafio 2020 - 2021

y el planteamiento de la Politica 2022-2023

Como insumos para el planteamiento se tuvo cada uno de los procesos registrados en eKOGUI, pero se hizo una validacion
de las causas y sub-causas, de modo que, no se dejé al sistema la clasificacion efectuada conforme estaba, sino que se
leyeron cada uno de los hechos y se hizo la identificacion de casusas y sub-causas respectiva.

Como soporte se cuenta con un correo electrénico enviado por la ANDJE el 20 de diciembre donde se nos allegé el formato
actualizado con las definiciones y causas activas en el sistema, lo cual se compartié con los apoderados de la entidad.
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RV: SOLICITUD TABLA DE CAUSAS EKOGUI

= A Re d 4 Re der a tod R
@ Yeimy Johana Africano Martinez S)Respondec | {6 Responderatodss || =3 Reenyidy
©

Para Oscar David Pinzén Plazas lunes 20/12,

[ Pablica - Externa

(2™ 8. GI-F-38 FORMATO CAUSASxIsm
[T 679KkB

v

De: Johana Tautiva <johana.tauti: idica.gov.co:

Enviado el: lunes, 20 de diciembre de 2021 9:07 a. m.

Para: Yeimy Johana Africano Martinez <yeimy.africano@adres.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD TABLA DE CAUSAS EKOGUI

Yeimi,

Buenos dias. Te envio el formato actual para solicitar el registro o la modificacion de las causas en el Sistema eKOGUI, que en la penultima pestafa incluye la
lista de causas activas del Sistema y en la Ultima, se incluye una ayuda con las definiciones.

Cordialmente,

Johanna Tautiva Pradere

Asesora

Direccién de Gestion de Informacién
Johana.tauti idica.gov.co

t: +57 (1) 2 55 89 55 ext: 312

t:+57 (1) 2558933
D: Cr 7 # 75 — 66 Bogota — Colombia
www.defensajuridica.gov.

22\ Agencia Nacional de Defensa
"4 Juridica del Estado

P9 Lajusticia
% es {1e todos Minjusticta

Ese mismo dia se remitié la base consolidada de nuestros procesos de Ekogui con la relacién de causas, sin sub-causa e
identificando ejemplos de clasificaciones incorrectas:

EKOGUI ADRES

4 Responder | % Respander s tados > Reenvia
@ Yeimy Johana Africano Martinez ¥ P ' W
Para © Oscar David Pinzdn Plazas lunes 3
4 p
& Librolxlsx
@ -

Hola

Te remito la base consolidada de nuestros procesos
En amarilla te subrayo dos ajemplos de las clasificaciones que en mi parecer son Indebldas de acuerdo con los hechos

En la columna | se diseriminan que los abogados no han clasificado por sub causa, sin embargo hay casos donde la causa como te habla mencionado es incorrecta

Revisa y me cuentas
Quedo atenta

Gracias

El archivo adjunto corresponde al siguiente:

[

X

Libro1.xIsx

Ese mismo dia se hizo una capacitacion a los apoderados de defensa judicial en la que se requirié ajustar las causas y
subclases.
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@ Politica de Prevencion de dafio antijuridico Chat Archivos Notss de lareunion  Pizarrs PyR -+ m K2 =

B 20/12/2021 14T pom. Reunion iniciada:

@ 2012/2021213 p.m. La grabacién se ha iniciado

HM
up s ~
3 Ia grabacién. Gracias
@  2012/2021 314 p.m.  La grabacién se ha detenido, Guardanda grabacidn.
e Valy M ez Sanchez
si al, Ia puedes ver cuando e

Usuario desconocido
S( esti cargando. G

O 201272021323 p.m. Reunion finskzada: 1h 36m 16s

El soporte de esta actuacion se encuentra disponible en el siguiente enlace: https://eadres-
my.sharepoint.com/personal/yuly ramirez adres gov_co/Documents/Teams%20Meeting%20Recordings/Pol%C3%ADti
ca%20de%20Prevenci%C3%B3n%20de%20da%C3%B10%20antijur%C3%ADdico-20211220 141317~
Grabaci%C3%B3n%20de%20/a%20reuni%C3%B3n.mp4?web=1

Segun explicacién brindada, se requirié a los apoderados reclasificar los procesos que cada uno tenia a su cargo.

Rv: EXCEL CAUSAS EKOGUI

Te remito este correo que quiza funcione mds que el anterior. N

Muchas gracias.

De: Oscar David Pinzén Plazas <oscar.pinzong@adres fov.c
Enviado: lunes, 20 de diciembre de 2021 15:17

Para: Yuly Milena Ramirez Sanchez <
Zahir Carilio Tr
u

da@adres gov.co>; Orlando Nunez Bultrago
>; Karen Lorena Gonzalez Lobo

Claudia Pacla Pér
an David Paez Pae:
v.c0>; Juan Carlos Rodr
Ibeth Johana Escobar Rua
aura Camila Hurtado Sarmiento
Sebastian Moreno Amaya <Seb

adres gov.co>; Andres
>; Diana Sofia Orozco
-amilo Andres Molano Pulido
Pacifico Giovanni Pineda Diaz

o4 gov.co>; Ana Maria Zuluaga Mantilla
Gloria Milena Duran Villar

>; Nadia Melissa Martinez

>; Yenny Claudia Aimeida Acero

ov.co>; Angse Katerine Pineda Rincon <
a0la Andrea Ruiz Gonzale:
dy Vera Oquer
Diego Mauricio Pérez Lizcano <d
Johana Constanza Vargas Ferrud
lbana Michel Gallego Mu;oz <hilb
>; Indira Vanessa Echavez Martinez <

5.20v.c0%; Paola Briceno Arango

Ce: Yeimy Johana Africano Martinez <yeimy.atricas >; Rodrigo Armando Rincon Gonzalez <rodrig

Asunto: EXCEL CAUSAS EXOGUI

Buenas tardes:

Conforme ko organizado en la reunién que se celebrd el dia de hoy, se remite Excel con las causas Ekogui para reclasificar los procesos que actualment

Cordialmente,

Oscar David Pinzon Plazas

Como se puede ver, el insumo que finalmente tuvimos en cuenta para la elaboracién y proyeccién de la politica de
prevencion del Dafio requirié actualizacion de la informacion en aras de tener datos precisos conforme a los pardmetros
brindados desde la ANDJE, la coordinacién de representacion judicial y el equipo encargado de las actividades prejudiciales
para ese momento.

En tal sentido no podria indicarse que por la ausencia de diligenciamiento que efectivamente es una instruccién que tienen
los apoderados, el planteamiento de la politica pueda verse afectado, ya que como se probd, la labor se llevé a cabo en
un Excel aparte que soporté la gestion llevada a cabo por las causas principales.

[

3
Copia de RELACION
PROCESOS ADRES R

En lo que atafie a los indicadores, donde se evidencian observaciones encaminadas a sostener que los mecanismos
establecidos para la politica de prevenciéon del dafio fueron insuficientes, esta Oficina no comparte sus apreciaciones en
la medida en que mediante sesién extraordinaria 89 del Comité de Conciliacidn le fueron compartidos al Comité de
Conciliacién que conocié el tema (SESION EXTRAORDINARIA 89).
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Alli la OCI como miembro permanente con voz tuvo conocimiento y no manifesté lo que ahora en sede de validacién alude
como insuficiente. De esta manera se solicita que se reconsidere la observacion efectuada ya que, tras la aprobacion de
la ANDJE, no es factible realizar ajustes.

ENVIO POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTUURIDICO 2022- 2023

— N N N Responder <« Responder a todos —> Reenwviar
Yeimy Johana Africano Martinez S Resp © Resp
o Para Direccion Politicas viernes 31/12,
CccC Juan Fernando Gomez Gutierrez; Diego Hernando Santacruz Santacruz

[¥ Publica - Externa

(@ Mensaje reenviado el 9/09/2022 324 p. m..

ﬁ PREVENCION DARIO 2022 APROBADO COMITE 29 DE DICIEMBRE 2021 xlsx

Cordial saludo

En atencién a que el pasado 29 de diciembre de 2021 el Comité de Conciliacién de la ADRES aprobé la politica de prevencién del dafio que se implementaria en la vigencia 2022- 2023,

respetuosamente remitimos para su validacion y analisis.

Vale la pena indicar que tuvimos en cuenta las causas que reportamos en el sistema EKOGUI y el trabajo adelantado para ajustar aquellas que evidenciamos no coincidian con los hechos narrados.
Quedamos prestos a cualquier inquietud o comentario en el particular

Feliz dia

Yeimy Johana Africano Martinez

Secretaria Técnica — Comité de Conciliacion

T: 4322760 Ext 1020- 316967626

D: Av. Calle 26 No. 69- 76 Torre 1 Piso 17— Bogota
www.adres.gov.co

ADRELS

ol Lasalud
$ es de todos | Minsalud

En lo que atafie a la siguiente observacion:

Incbservancia o inferpretacién erroda de los
requisifos establecidos &n la  nomafiva S

vigente durante el procedimienk  del 1 So e eeas
recobro  de :lnfl:luu o tecrnologias nio
Amnoncladas con bo UPC.

sigui - T Mo s= encusnim definido

El mecanismo establecido segun politica enviada a la ANDJE el 31 de diciembre de 2021 y donde se copié a la OCI, en la
columna G 12 se indica que la medida es la fijacién de lineamientos y el mecanismo para desarrollar seria el SOFTWARE
IMPLEMENTADO EN PRODUCCION a cargo de la DOP, lo cual se identifica en la columna N12.

Adicionalmente se reitera que esta Politica fue avalada por la ANDJE y entrar a realizar ajustes en este momento generaria
un retroceso a la ADRES.

Por ultimo, frente a la siguiente observacion:

e S G s - .
et procedimiento de reinfegro
?:E:;r:ner;;:.'ha ::;:' de recomiendo que esio octividod s=
Mo reconocimiente de la devolucidn de casos se efechia o cnmbn:};dzmr:n_r;{;;guqn::rd;
aportes por  emada aplicackn o 1 devolucion de opories y por I:rll nda ion, indicondo las
Inobserrancia de ko normafiva g no procede pana =
crmmo de los rec rimrbos mw:; por los cudles procede ¥ no
de persjon F =

Esta oficina ha hecho un constante seguimiento, sin embargo, a la fecha el drea encargada que es la responsable se
encuentra implementando las actuaciones necesarias para garantizar el enlace informativo web planteado.

Se remite soporte de seguimiento:
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ADRES

RE: SEGUIMIENTO POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTUURIDICO 2022- 2023

4y Responder | ®) Raspon R ¥
Or. buenas tardes
£ atencion  su sokcitud,respetuosamente le informo que en |3 politicade prevencion del dafo para la causa de demandas denominada “DESCUENTO ILEGAL A LA MESADA PENSIONAL" al lucion de aportes, derd el [
pigina de ique en queé cason e a o de los alude que al momento de reconocer las pensiones se hace un descuento retroactivo por concepto de aportes alsistery de seguridad sacial en sall
a tes de 5u pesian pagaban la seguridad socialy por ende al momento del recanocimiento no deberian cobrarles 1o que ya se superd en la medida en que ellos ya pagaran.

Erwio o que se estructurd:

& oarte 30 4s sgimace
- 08 2N

-
20n e e g o cane
30 lon rrcenscmanien g4

remacts e
Ot mnerinia
1 Piar cnmamisntss ' 0 o iguenta
owsnem  wmron

DEBCUENT REGAL & L

L= Waaas NG

Parkmatrns o iy

Es importante indicar adicionalmente que la DLG ha emitido informacién tanto de apoyo a la OAJ como a los peticionarios
frente a estos temas y de ello reposan los diversos insumos técnicos que se brindan para las demandas y conciliaciones.

Por lo expuesto, no es factible que en el seguimiento que se hace a la politica y que tiene un responsable, se genere un
hallazgo para la OAJ quien viene adelantando la gestion de seguimiento que debe estar disponible en la fecha que se
aprobé en el marco del Comité de Conciliacion.

Frente a los indicadores de resultados se evidencian las siguientes observaciones:

Indicadores de resultados.

Los Linesamientos se
Inobservancia o interpretacién emrada de los encuentran definidos en la
requisitos establecidos en la normativa vigente norma y procedimientos de
durante el procedimiento del recobro de 1 Fljar Lineamientos la ADRES, la OC| recomienda
servicios o tecr no con la replantear el indicador que
UPC. contribuya a la prevencién

del dafo antijuridico

Inebservancia o interpretaciéon ermada de los
requisitos establecidos en la normativa vigente

durante el procedimiento de las
reclamaciones por concepto de servicios de
salud, indemnizaciones y otros gastos en los 1 Dar Instrucciones Si blen emitir Instrucciones
que se incurren por accidentes de transito contribuyen a la disminucion
ocasionados por vehiculos sin SOAT © no del dafio antijuridico, la OCI
identificado, eventos catastrdficos o actos recomienda establecer
terroristas acclones de fortalecimiento
Trasgs v al o la a la gestion.
vigente en el procedimiento administrativo
especial de reintegro de recursos de la salud 1 Dar Instrucciones
por aproplacién o reconocimiento sin justa
causa
Los Lineamientos se
encuentran definidos en la
Mo reconocimiente de la devolucién de norma y procedimientos de
aportes por errada aplicacién o inobservancia 1 Fijar Lineamientos la ADRES, la OCI| recomienda
de la normativa replantear el indicador que

contribuya a la prevencian
del dafio antijuridico

Al respecto se aclara que la manera en que esta planteada la politica se cuenta con el siguiente lineamiento:
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INDICADORES
Para medir la implementacion de la PPDA deben definirse indicadores.
uUn indicador €s un dato que permite valorar o medir uno o varios necnos en un periodo de
tiempo determinado.
TIPOS DE INDICADORES PARA LA PPDA
v
DE GESTION DE RESULTADO DE IMPACTO
¥ @
IR A FORMULARLOS IR A FORMULARLOS PRE-FORMULADOS
Los indicadores de resultado estan automatizados por la ANDJE segun se evidencia a continuacion:
Gs ~ |3 Jx | =+SI{Y(E8<>"";F8<>"");"( "RES&" / "&FS&" ) * 100";"(Numerador / Denominador }*100"}
INDICADORES SEGUIMIENTO REPORTE ACUM
Ayuda INFORME ANUAL DE IMPLEMENT#

#REF! #REF!

#REF! #REF!

#iREF! #REF!

#HREF! #REF!

#REF! #REF!

¥ Descripeion del Descripcion del
N°® Medida Medida
numerador denominador

1 Fijar Lineamientos 1

1 Fijar Lineamientos

Férmula del indicador Valor Walor D

(1/1) *100

1 Fijar Lineamientos 1 1 (1/1) *100

1 1 (1/1) *100

1 Dar Instrucciones 1 1 (1/1) *100

1 1 (1/1) *100

1 Dar Instrucciones 1 1 (1/1) =100

(1/1) %100
(1/1)*100

(1/1) *100
(1/1) *100

Los reparos en la forma en que se formuld el indicador no son aplicables a esta Oficina, sino que tal como se evidencia
en la anterior captura de pantalla, nosotros nos regimos bajo los parémetros dados por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado; sea del caso indicar que estos NO SON los establecidos con la Oficina Asesora de Planeacion y que
para llevar lo acordado con cada dependencia a un plan directo, nos encontramos adelantando los avances respectivos a
través del enlace dispuesto por esta jefatura.

Finalmente, frente a los indicadores de impacto, al no estar satisfecha la primera fecha de entrega 31-12-2022 no se ha
diligenciado ningin campo porque no se podria tener un resultado concreto hasta la fecha limite.

Es oportuno indicar que no es de recibo que se aluda por parte de la OCI una aplicacién inadecuada de la metodologia
cuando la ANDJE avalé el archivo enviado y se reformulé con su acompafiamiento. En tal sentido se solicita que se ajuste
el proyecto de informe.

Observacion Final de la OCI: Analizada la respuesta, la OCI levanta la observacién toda vez
que la OAJ, evidencid que la politica de prevencion del dafio antijuridico fue aprobada por el
Comité de Conciliaciones de la entidad al igual que fue revisada y aprobada por la ANDIJE, y
dado que los ajustes a la misma no son posible realizar sino hasta su evaluacién y presentacion,
se recomienda consultar con la ANDJE la posibilidad de acompafamiento al momento de
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disefiar indicadores e igualmente se sugiere solicitar el cargue de la Politica de Prevencion del
Dafio Antijuridico, como parte de los planes operativos de Gestion en la plataforma Eureka.

Ahora bien, en cuanto a los registros en el sistema Ekogui de causas y sub-causas se mantiene
la observacion, toda vez que la plataforma debe reflejar adecuadamente lo planteado en la
PPDA de la entidad, por lo que el diligenciamiento de Sub-causas en el aplicativo eKOGUI, para
1392 procesos que corresponden al 51% se debe adelantar una acciéon de mejora.

Seguimiento al Comité de Conciliacion de ADRES:

De conformidad con el numeral 3 del articulo 20 del Decreto 1716 de 2009 y dando
cumplimiento a la Circular Externa No. 04 del 23 de junio de 2016, la OCI evidencio que la
Secretaria del Comité no ha socializado hasta la fecha el informe de gestion del comité para el
primer semestre del presente ano, al igual que no se evidencid publicaciéon en la Pagina Web
de la Entidad, por lo que se requiere que se emita dicho informe con oportunidad.

CONCLUSIONES

1 Se observd fortalecimiento en la actualizacion de capacitacion en el uso del aplicativo
eKOGUI por parte de los diferentes usuarios de la entidad, frente a sus roles y en particular
los roles de abogado de la OAJ, los cuales se encuentran certificados por la ANDIJE.

2 La OCI evidencid que la Oficina Asesora Juridica, tiene procedimiento para el calculo de la
provisién contable e igualmente se observd que la informacion registrada en el Sistema
Unico de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado — eKOGUI, es una
herramienta para el control de los expedientes tanto judiciales como extrajudiciales, sin
embargo, no se ha logrado conciliar los registros del sistema eKOGUI con los reportados en
los estados financieros de la entidad. (Observacion Nro. 1)

3 La OCI identificé que se mantienen pendientes por depuracidon (162) Asuntos Prejudiciales,
es necesario solicitar acompafiamiento de la ANDJE para alcanzar el 100% de depuracion,
teniendo en cuenta que hay conciliaciones activas de vigencias anteriores al 31 de diciembre
del afio 2021.

4 Los procesos judiciales son actualizados en el aplicativo eKOGUI, en cuanto a su calificacion
y valoracién del riesgo, sin embargo, dichas actualizaciones se deben realizar dentro del
término fijado en la entidad como politica de operacién para el calculo de la provision
contable, toda vez que su valoracién es fundamental, dado que el insumo base son los
reportes que arroja el aplicativo. (Observacion Nro. 2)

5 Como resultado de la evaluacion a la PPDA, la OCI evidencid:

- Falta el diligenciamiento de Sub-causas en el aplicativo eKOGUI, para 1392 procesos que
corresponden al 51%, afectando el analisis para el disefio de la politica de prevencion del
dafio antijuridico. (Observacion Nro. 3)

- Si bien el 100% de los procesos judiciales tienen identificadas las causas, la OCI evidencia

que algunos de los procesos indican como registro de causa “demanda” sin establecer el
origen real de la causa del litigio en la plataforma EKOGUI.
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RECOMENDACIONES

1 El Diligenciamiento de la informacidon de cada expediente en EKOGUI debe corresponder al
real estado procesal, por lo que se sebe consignar informacidén precisa y que contribuya a
la toma de decisiones por parte de la Oficina Asesora Juridica y la entidad.

2 Las actualizaciones de calificaciones de riesgos por parte de los responsables de los
procesos se deben realizar dentro de los tiempos establecidos, con el fin de prevenir errores
al momento de realizar los calculos de provision contable.

3 El informe de conciliacién sefialado en el decreto 1069 de 2015, se debe cumplir de manera
oportuna con el fin de conocer la situacién semestral de la entidad, lo que permitira tomar
decisiones precisas por parte de la entidad.

1. RESPONSABLES DE LA AUDITORIA

ROLES Y
RESPONSABILIDADES
Nombre Firma Proceso (Auditor lider, Auditado,
Auditor, Observador, jefe

0CI)

Diego Fernando Guerra 'y Control y Evaluacion .
- gt Auditor
Bolanos de la Gestion

Fecha de Revision: 19 de octubre de 2022

Fecha de Aprobacion: 19 de octubre de 2022

Cordialmente,
Firmado digitalmente por: Diego Hernando
Santacruz Santacruz
Unidad organizacional: ADMINISTRADORA DE

LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
Fecha: 24/10/2022 10:27:50

Firmado Digitalmente por

A D R -:-: S DIEGO HERNANDO SANTACRUZ S.

Jefe OCI
Elaboré: Diego Fernando Guerra Bolafios
ANEXOS

CONTROL DE CAMBIOS
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CONTROL DE CAMBIOS
2 DESCRIPCION DEL ELABORADO REVISADO APROBADO
VERSION | FECHA CAMBIO POR: POR: POR:
20 de abiril Lizeth Lamprea Diego Santacruz Diego Santacruz
01 de 2018 Version Inicial
Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI
25de Estandarizacién Tipo, Tamano Lizeth Lamprea Diego Santacruz Diego Santacruz
noviembre Letra. Mdrgenes.
02 de 2019 Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI
Incorporacién de responsables
Se ajusto el nombre del formato
20/05/2022 . . . Lizeth Lamprea Diego Santacruz Diego Santacruz
03 Se suprimen firmas mecdnicas y

se incluye firma digital

Asesor OCI

Jefe de la OCI

Jefe de la OCI
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