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Nombre del Seguimiento

Procedimiento prestaciones econdmicas REX VALR-PR29.

Objetivo del Seguimiento

Alcance del Seguimiento

Normatividad

Evaluar el procedimiento prestaciones econdmicas REX realizado
en virtud de las solicitudes presentadas por los aportantes vy
afiliados los regimenes especiales y de excepcidn con ingresos
adicionales pagados a la ADRES.

Verificar la aplicacién de las politicas de operacion del
procedimiento prestaciones econdmicas REX VALR-PR29. de
acuerdo con el marco normativo del periodo comprendido 1 de
noviembre de 2024 al 30 abril de 2025.

Ley 100 de 1993, por el cual se crea el sistema de seguridad
social y se dictan otras disposiciones.

Decreto 780 de 2016, por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamenta-rio del Sector Salud vy
Proteccién Social.

Ley 2114 del 29 de julio de 2021 "por medio de la cual se
amplia la licencia de paternidad, se crea la licencia
parental compartida, la licencia parental flexible de
tiempo parcial, se modifica el articulo 236 y se adiciona el
articulo 241a del cédigo sustantivo del frabajo, y se dictan
ofras disposiciones"

El Decreto 780 de 2016 modificado porlos Decretos 1437 de
2021 y 168 de 2022, establecid el cambio de titularidad a la
ADRES de las cuentas maestras de recaudo de las
cotizaciones del SGSSS; asi como estableciod los términos y
condiciones para la entrada en implementacion del
recaudo de las coftizaciones del SGSSS en las cuentas
maestras de titularidad de la ADRES.

Decreto No.1427 de 2022 Por el cual se sustituye el Titulo 3
de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016, se
reglamentan las prestaciones econdmicas del Sistema
General de Seguridad Social en Salud y se dictan ofras
disposiciones.

Decreto1333 de 2018 Por el cual se sustituye el Titulo 3 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016, se reglamenta
las incapacidades superiores a 540 dias y se

dictan otras disposiciones.

Decreto 2126 de 2023 Por el cual se sustituyen los capitulos
1,2, 3Y 4 del Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
780 de 2016, en relacion con el reconocimiento y pago de
las prestaciones econdmicas del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones
Resolucién interna 00852 de 2023.

Resolucidén interna 42993 de 2019

Procedimiento prestaciones econdmicas REX VALR-PR29.
Guia para la Administracion del Riesgo y el diseno de
controles en entidades publicas version 6.
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e Guia para la construccién y andlisis de indicadores de
gestion.

e Guia para la administracion del riesgo y el diseno de
controles en entidades pUblicas-DAFP Versidn é-diciembre
-2022.

e Politicas de Administracién de Riesgos ADRES.

e  Manual para la Administracién de Riesgos ADRES.

1. ANALISIS Y OBSERVACIONES

1. Metodologia

La Oficina de Control Interno, en su Rol de “Evaluacién y Seguimientol”, incluyd en el Plan Anual de
Auditorias Internas de la presente vigencia, la Evaluacidon al procedimiento prestaciones
econdmicas REX durante el periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2024 al 30 de abril de
2025.

Planeacién de la Evaluacién: Para el desarrollo de la Evaluacion se elabord un plan de trabajo
enfocado en riesgos, que incluyé:

Comunicacidén de solicitud: Mediante Radicado No. 20251100045603 del 30 de mayo de 2025 al
Director de Liguidaciones y Garantias y Subdirector de Liquidaciones del Aseguramiento, se informé
acerca de la evaluaciéon al procedimiento prestaciones econdmicas REX del periodo comprendido
enfre el 1 de noviembre de 2024 al 30 de abril de 2025.

Prueba de recorrido: El dia 9 de junio de 2025 se realizé prueba de recorrido del procedimiento para
con el fin de identificar con un caso real el procedimiento para resolver las solicitudes presentadas
por los aportantes y dfiliados a los regimenes especiales y de excepcidon con ingresos adicionales
pagados a la ADRES, mediante la verificacidén de los requisitos establecidos en el marco legal
vigente, con el propdsito de reconocer o negar el pago de las prestaciones econdmicas.

Tamano de la muestra: Segun el Procedimiento prestaciones econdmicas REX, se tuvieron en cuenta
Ley 2114 del 29 de julio de 2021, el Decreto No.1427 de 2022, Decreto1333 de 2018, Decreto 2126 de
2023, Ley 2114 del 29/7/2021, Resolucion interna 00852 de 2023 y Resolucion 42993 de 2019.

Politicas de Operacién Procedimiento prestaciones econémicas REX

“Las prestaciones econdmicas a cargo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, esto es,
incapacidades por enfermedad general, licencias de maternidad y paternidad, a favor de quienes
realizan cotizaciones a la ADRES por estar afiliados a los regimenes especial o de excepcion y tener
ingresos adicionales, son cubiertas por esta Entidad, en proporcion al Ingreso Base de Cotizacion
sobre el cual realizaron los respectivos aportes.

El pago de las incapacidades por enfermedad general, de las licencias por maternidad y

paternidad y las licencias por fallos de tutela, se solicitan por parte del aportante o del frabajador
independiente a la ADRES, para lo cual se deben adjuntar los siguientes documentos:

e Oiriginal de la incapacidad y/o licencia, expedida por la entidad del Régimen Especial o de
Excepcion al que pertenece el dfiliado.
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e Certificaciéon bancaria original con los datos de la cuenta en la que se deben abonar los
recursos cuando el solicitante sea el empleador.

e Para hijos adoptivos, el aportante deberd remitir el certificado de adopcion o acta de
entrega del menor, emitido por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF o la
entidad competente.

e Cuando la licencia solicitada sea la de paternidad debe anexar el registro civil de
nacimiento del menor (hijo).

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso b del Articulo 15 de la Resolucion 852 de 2023, la ADRES,
tiene quince (15) dias hdbiles contados a partir de la recepcién de la documentacién completa,
para la validacion de las prestaciones econdmicas o para la notificacidn en caso de no ser
aprobado el mismo.

Para el reconocimiento y pago de las prestaciones econdmicas la ADRES, verifica que el aportante
o trabajador independiente cumpla con la totalidad de los requisitos establecidos en el marco legal
vigente delrégimen especial o de excepcidn sobre prestaciones econdmicas. Las solicitudes deben
ser resueltas bajo los pardmetros establecidos en la mencionada Resolucién o la normatividad que
modifique o sustituya

El aportante realiza la radicacion de la solicitud de reconocimiento de prestaciones econdmicas
allegando los documentos requeridos, se realiza una verificacion de estos, los aportes adicionales
realizados y la afiliacion al régimen especial o de excepcidn - BDEX, en la intranet; si cumple con
todos los requisitos continia con la radicacién y aprobacion de la prestacion econdmica y se
resuelve mediante acto administrativo. De no cumplir con los requisitos se envia comunicacion en
la que se solicitan los documentos faltantes.”

2. Resultados de la evaluacion:

Para la verificacion y ejecucién del procedimiento implementado por la ADRES para realizar el pago
de las incapacidades por enfermedad general, licencias de maternidad y paternidad, a favor de
quienes realizan cotizaciones a la ADRES por estar afiliados a los regimenes especial o de excepcidn
y tener ingresos adicionales, la oficina de control interno solicité al proceso de Validacion,
Liguidacién y Reconocimiento las solicitudes de reconocimiento de prestaciones econdmicas
fueron allegadas a la ADRES, durante el periodo objeto de auditoria, quienes aportaron base de
datos de las solicitudes allegadas durante el periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2024
al 30 de abril de 2025, de estas la OCl selecciond (2) radicados con el fin de verificar los puntos de
control del procedimiento y flujos de informacion:

e Caso 20246309406312- Persona Juridica COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE
SANTANDER LIMITADA con NIT 804.009.752.
e Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO.

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

De conformidad con lo establecido en el articulo 227 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, establece

el reconocimiento de la incapacidad por enfermedad general como prestacién de cardcter
econdémico a favor de los trabajadores y dispone que:
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“"En caso de incapacidad comprobada para desempenar sus labores, ocasionada por enfermedad
no profesional, el trabajador tiene derecho a que el empleador le pague un auxilio monetario hasta
por ciento ochenta (180) dias, asi: las dos terceras (2/3) partes del salario durante los noventa (90)
dias, y la mitad del salario por el tiempo restante”.

Que el capitulo 3 del Decreto 2126 de 2023 sustituyd el articulo 2.2.3.3.1 del Decreto 780 de 2016, el
cual senald como condiciones para el reconocimiento y pago de las incapacidades de origen
comun las siguientes:

1. “Estar dfiliado al Sistema General de Seguridad Social en Salud, en calidad de cotizante, incluidos
los pensionados con ingresos adicionales.

2. Haber cotizado efectivamente al Sistema General de Seguridad Social en Salud, como minimo
cuatro (4) semanas, inmediatamente anteriores al inicio de la incapacidad, equivalente a 28 dias.
El tiempo minimo de cotizacidn se verificard a la fecha limite de pago del periodo de cotizacién en
el que inicia la incapacidad.

3. Contar con el certificado de incapacidad de origen comun expedido por el médico de la red de
la entidad promotora de salud o entidad adaptada o validado por esta.”

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO- Licencia de Maternidad

Que el capitulo 3 del Decreto 2126 de 2023 sustituyd el articulo 2.2.3.3.1 del Decreto 780 de 2016, el
cual senald como condiciones para el reconocimiento y pago de las licencias de maternidad las
siguientes:

Articulo 2.2.3.2.1 Condiciones para el reconocimiento y pago de la licencia de maternidad. Para el
reconocimiento y pago de la prestacion econdmica derivada de la licencia de maternidad
conforme con las disposiciones laborales vigentes, se requerird que la dfiliada, acredite las siguientes
condiciones:

1. Estar dfiliada al General Seguridad en Salud, en calidad de cotizante y en estado actfivo.

2. Haber efectuado aportes durante los meses que correspondan periodo de gestacion,
incluido el del mes de inicio de la licencia, los que serdn tenidos en cuenta para efecto de
la liguidacién de la prestacion econdmica.

3. contar con el certificado de licencia maternidad expedido por el médico de la red de la
entidad promotora de salud o entidad adaptada o validado por esta.

Para el reconocimiento y pago de la licencia de maternidad, solo se tendrdn en cuenta las
cotizaciones efectuadas por el aportante que corresponda al periodo de gestacion.

A las afiliadas que hubieren cotizado por un periodo inferior al de la gestacion, se les reconocerd y
pagard proporcionalmente como valor de la licencia de maternidad, un monto equivalente al
numero dias cotizados frente al periodo real de gestacidn, salvo lo previsto en articulo 2.2.3.2.4 de
este Decreto, para las trabajadoras independientes cuyo ingreso base cotizacién es un salario
minimo legal mensual vigente.

Ahora bien, con el fin de verificar el cumplimiento a las actividades descritas en el procedimiento
evaluado conforme a lo establecido en los lineamientos para el reconocimiento asi:
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Actividad No 1: Verificar cumplimiento de requisitos

"“Periddicamente, se verifica el cumplimiento de requisitos establecidos en la Resolucidon 852 de 2023,
se ingresa a la Intranet de la ADRES opcidn Aportes Régimen de Excepcidon/Aprobar Prestaciones,
se ingresa el nUmero de radicado de la prestacion econdémica allegada para que el Sistema genere
la informacién cargada por el aportante en la Web. Se revisa el contenido de los documentos
radicados y los requisitos que debe cumplir el aportante de acuerdo con la mencionada Resolucidn
para aprobar una licencia o incapacidad (Intranet). Asi mismo, revisar que cumpla con los términos
de prescripcion del derecho a solicitar reembolso de prestaciones econdmicas establecido en el
articulo 28 de la Ley 1438 de 2011 y prevenir inconsistencias en el reconocimiento sin el cumplimiento
de requisitos.”

Registro:

e Validacion de cumplimiento para el reconocimiento de una licencia o incapacidad
(intranet).
e Comunicacidn de solitud de documentacion faltante.

Verificacion OCI: Para verificar esta actividad la Oficina de Control Interno, tomo una solicitud de
un aportante asociada a una persona juridica con el fin de revisar las validaciones efectuadas para
dar cumplimiento a esta; encontrando que se realizd la consulta en la infranet de la ADRES opcidn
Aportes Régimen de Excepcidon, “ consulta dfiliados BDEX"” en el cual se ingresd el nUmero de
radicado de la prestacion econdmica allegada con el fin de verificar que la persona aparezca
afiliada y registrada en el régimen de excepcién, en cumplimiento de requisitos establecidos en la
Resolucién 852 de 2023, tal y como se observa en el siguiente pantallazo:

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

ADRZIS ] o

REPORTE AFILIADOS BDEX
REGIMEN EXCEPCION

INFORMACION DE LA AFILIACION VIGENTE
TIPO NUMERO IAPELLIDOS NOMBRES FECHA NACIMIENTO [ENTIDAD FECHAINICIO  |FECHAFIN |ESTADO ACTUAL  [TIPO AFILIACION

cc 63549512 BLANCO SERRANO ELDA 16/05/1984 ECOPETROL 26/11/2023 31/12/2999  |ACTIVO BENEFICIARIO
[JOHANNA

NOVEDADES APLICADAS
‘FECHAPROCESO ‘TIPO ‘NLIMER() ‘APELLIDOSNOMBRES ‘EMTIDAD ‘MOVE[)AD |FECHAINICIONOVEDAD ‘

GLOSAS NOVEDADES

FECHA PROCESO  [TIPO NUMERO IAPELLIDOS NOMBRES ‘EMTIDAD ‘FECHA NACIMIENTO ‘NOVEDAD ‘FECHA INICIO NOVEDAD ~ |HST NVD INFO ADICIONAL

Pantallazo No 1 Reporte dfiliados Rex-pdagina ADRES

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO- Licencia de Maternidad
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REPORTE AFILIADOS BDEX
REGIMEN EXCEPCION

INFORMACION DE LA AFILIACION VIGENTE

TIPO NUMERO | APELLIDOS NOMBRES FECHANACIMIENTO [ENTIDAD FECHAINICIO [FECHAFIN [ESTADOACTUAL [TIPO AFILIACION
cc 06137 [ACOSTABERNEDAMANDA  [21/06IAT5 ECOPETROL O P22 |ACTVO BENEFICIARIO
cc fITI06137  |ACOSTABERVEDAMANDA 21061875 ECOPETROL 103001 [16072020 |RETRADO BENEFICIARIO

NOVEDADES APLICADAS

FECHA PROCESO  [TIPO NUMERO  (APELLIDOS NOMBRES ENTIDAD NOVEDAD  |FECHA INICIO NOVEDAD

171012020 |EC FWIJEH? IACOSTA BERMEQ AMANDA  |ECOPETROL 104 171012000

GLOSAS NOVEDADES

FECHA PROCESO  [TIPO NUMERO |APELLIDGSNOMBRES ENTIDAD FECHA NACIMIENTO  |NOVEDAD ‘FECHAINIC\OM[WEDAD HST NVD INFO ADICIONAL

Pantallazo No 2 Reporte dfiliados Rex-pdgina ADRES

Posteriormente se realizé validacion de los documentos que debia allegar el aportante, con el fin
de verificar que estos cumplieran con los requisitos establecidos en la normatividad legal vigente
para el reconocimiento de la prestacidn econdmica por incapacidad medica de origen
“enfermedad general” los cuales son los siguientes:

e Original de la incapacidad y/o licencia, expedida por la entidad del Régimen Especial o de
Excepcidn al que pertenece el ofiliado.

e Certificacién bancaria original con los datos de la cuenta en la que se deben abonar los
recursos cuando el solicitante sea el empleador.

e Registro Unico tributario.

De la verificacion se observéd que el aportante radico la solicitud a la Administradora de los Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud el 10/12/2024; aportando en su solicitud lo
siguiente:

v Formato de certificacion de enfermedad general expedido por Ecopetrol con fecha
incapacidad inicio 25/10/2024 al 21/11/2024, perteneciente al régimen que se encuentra el
afiliado.

v Certificacion bancaria de fecha 20/8/2024.

Para el caso de licencia de maternidad, de la verificacién se observd que el aportante radicé la
solicitud a la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud el
30/9/2024; aportando en su solicitud lo siguiente:

e Original de licencia, expedida por la entidad del Régimen Especial o de Excepcidén al que
pertenece el dfiliado; para el presente caso Ecopetrol.

e Certificacién bancaria original de persona natural.
e Registro Unico tributario.

Se evidencia el cumplimiento de la Actividad Nro. 1.
Es importante aclarar que si por algun motivo la solitud no cumple con los documentos, se procede

a realizar comunicacion al aportante con el fin de que subsane documentos requeridos en el en el
articulo 2.2.3.4.1 del Decreto 780 de 2016, en la Resolucion No. 852 de 2023 y en los articulos 19 y 20
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de la Resolucién 42993 de 2019; para el presente caso el aportante cumplié con los requisitos y se
procede a readlizar la actividad No. 2, sin embargo para validar este punto de la actividad, se
observaron algunas solicitudes de soportes faltantes para el trdmite de reconocimiento de
prestacion econdmica de régimen especial o de excepcién, evidenciando el cumplimiento de este
item de la actividad No. 1.

Al contestar por favor cite estos datos
Radicado No - 20253200008321
Fecha: 20-02-2025
Bogota, Jueves, 20 de febrerc de 2025 Fag 1 de 1
Sefior(a)
LADY DAYHANNASEPULVEDA MARULANDA - SIN RED SOLUTIONS S_AS
GERENCIACARNESMONTOYA

Asunto: Respuesta a sclicitud de reconccimmients de prestacionss econd por i de general de afiliado del régimen especial Radicado ADRES No.
ZoszareasTz

Respetados Sefiora Lady

2234 1 del Decreto 780 de 2016 sustituido por =l as
cuales contemplan que. para e reconocimiento, liquidacién y pago de las prestac

- Formulario de preliquidacién generado por =l sistema.

- Solicitud de pago suscrita por =l Sportante.

- Certificado de incapacidad de origen comin expedido por el prestador de sernvicios de salud de la red de la EF'S o entidad adaptada. o validado por esta (transcrita)

- Certificacién bancaria con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias calendario. emitida por la entidad financiera. con la identificacian de la cuenta. que incluya el nombre
complete e identificacion del titular, asi como el tipo. nimer o v estade de la cuenta. En caso de ne contaron cuenta bancaria. la solicitud debe indicar e medic de page. de acusrde con
las opciones que establezca la ADRES.

- Registro Unico Tributario (RUT), expedido con una antelacién no mayor a tres (3) meses.

Si bien se aportaron los documentos citados no se evidencia =l RUT por ko cual es necesario que lo remita en una nueva solcitud con documentos completos.

La radicacion de los documentos se puede realizar en la pagina web de la ADRES o z v
=n == instslacion=s de s ADRES. Avenids Call= 26 No. 53 - 78 Toms 1 Piso 18 Centro Ermpreaaral Elamento an la ciudad de-Elcq;clta ¥

Céadige de Proosdimients Admini v y de lo Con i ivo (CPACA), los documentos saoli a de los cinco (5) dias habiles sigui
recibo de esta comunicacion. so pena de entenderse desistida la peticion. Solicitamos que al contestar por favor cite e racicade que s= encuentra identificado en la parte sul

SOPORTE REX
Subdireccion de Liquidaciones del Aseguramiento

Administradora de los Recurses del Sistema General de Seguridad Social en Salud- ADRES
Aw Calle 26 No 65-78 Torms 1 Piso 17 Edificio Elemento

Pantallazo No 3 Comunicacion de informacién faltante de documentos.

Por lo anterior se evidencia el cumplimiento de ejecucion de la actividad Nro. 1y que el punto de
conftrol es efectivo y se ejecuta adecuadamente por el responsable designado, conforme al diseno.
Se deja registro de evidencia de ejecucién de actividad.

Actividad No. 2 Verificar el pago de aportes adicionales establecidos

“Una vez verificado el cumplimiento de requisitos, se verifica el pago de los aportes adicionales
establecidos, con el propdsito de que cumpla con los periodos minimos de cotizacién para el
reconocimiento de la prestacion econdmica.

Descripcién del punto de control

El Gestor de Operaciones — GO de la Subdireccién de Liquidaciones del Aseguramiento — SLA
asignado, cada vez que se requiera, verifica el pago de aportes establecidos en la normativa
vigente, para ello ingresa a la Intranet de la ADRES opcién Aportes Régimen de Excepcion /
Reportes/ consulta dfiliado REX, en el cual ingresa el nimero de documento del afiliado, con el fin
de validar los aportes realizados y prevenir inconsistencias en el reconocimiento sin el cumplimiento
de requisitos.”
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Verificacion OCI de ejecucion del punto de control: Para verificar esta actividad la Oficina de
Control Interno, tomo la solicitud del aportante de persona juridica, con el fin de revisar las
validaciones efectuadas para dar cumplimiento a esta actividad; encontrando se realizd la consulta
en el aplicativo REX, evidenciado que el aportante realizé los aportes con fecha anterior al inicié de
la incapacidad, para el presente caso la fecha de la incapacidad inicio 25/10/2024 al 21/11/2024
tal y como se observa en el siguiente pantallazo:

Caso 202446309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud

ADRES <~
= < CONSULTA POR AFILIADOS REX Ll = detodes
- Reporte generado el 07/02/2025
Humbrar Afiliadn Raxus Sucial Apurtants IBC I!i" FPerinduFagn FachaPagqm  Talur Tutal
Catizadur
r r
oo EIGA951E ELDA JOHANNA ELANGO SERRANG M B04009TEE YCREDITO IMITADA E1E.334,00 1 0Ez-z HHziz0z: 0,00 00
ol r EIB495{E ELDA JOHANHA ELAHGO SERRAHD H r B04004TEE Y CREDITO IMITADS 334,00 1 hEz-z HHzdzoe: LX) 40
cC r £IEA9512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAND M r 0400975E Ly YCREDITO IMITADA 21%.334,00 1 Fr<aH HHefaoes 500,00 000
oo r EIE49512 ELDA JOHANMA ELANCO SERRAHD H r 204009752 YCREDITO IMITADS 1E.234,00 1 20zz-z HHzia0ez 200,00 403
oo r 6549512 ELD# JOHANHA BELANGO SERRAND Hl r F04004TEE Y CREDITO IMITADS 615334, 00 28 Z0EI-Z HM2A20LE 2dd 600, i 00
oo r £3549512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAHD M r B04009T5E 00F Y GREDITO IMITADA 131000000 5 2oed-01 se0ifz0ed SZ.A00,00 00
oo r EIE49512 ELDA JOHANMA ELANCO SERRAHD H r 204009752 YCREDITO IMITADS 1.297.284,00 25 2ozd-01 SA0ti02d 291900, 00 00
oo r 6549512 ELD# JOHANHA BELANGO SERRAND Hl r F04004TEE Y CREDITO IMITADS REL-RIGRT ] 4 202d-0% THziz0Ed TETO0,00 d,01
oo r £3549512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAHD M r B04009T5E 00F Y GREDITO IMITADA 5.010.600,00 21 2ied-0z Thizizoed 200500, i A0
oo r EIE49512 ELDA JOHANMA ELANCO SERRAHD H r 204009752 YCREDITO IMITADS TAGE 000,00 el 20zd-03 024 ek 400, i 4,00
cC r £IEA9512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAND M r 0400975E Ly YCREDITO IMITADA REEE00,00 1 20Ed-0d4 Fdizizd 2560000 40z
oo r EIGA951E ELDA JOHANNA ELANGO SERRANG L | i B04009TEE YCREDITO IMITADA £.813.400,00 kil 20zd-0d Fhdiz0zd ETHZ00, 00 .00
ol r EIB495{E ELDA JOHANHA ELAHGO SERRAHD H B04004TEE 1 Y CREDITO IMITADS TABE 0,00 0 EhEd-05 HMGIE0Ed Al i A,
cC r £IEA9512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAND M r 0400975E Ly YCREDITO IMITADA REEE00,00 1 E0Ed-0% THgfz0Ed 2560000 40z
oo r EIGA951E ELDA JOHANNA ELANGO SERRANG M r B04009TEE YCREDITO IMITADA £.813.400,00 kil Z0Ed-0% Thedz02d ETHZ00, 00 .00
ol r EIB495{E ELDA JOHANHA ELAHGO SERRAHD H r B04004TEE Y CREDITO IMITADS TABE b0, b0 0 Ehed-07 TR Al i i
oo r £3549512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAHD M r B04009T5E 00F Y GREDITO IMITADA 159.067,00 1 20ed-0% HhEz02d £.400,00 00
oo r EIE49512 ELDA JOHANMA ELANCO SERRAHD H r 204009752 YCREDITO IMITADS ZFEE00,00 1 20zd-0% 02024 500,00 00
oo r 6549512 ELD# JOHANHA BELANGO SERRAND Hl r F04004TEE Y CREDITO IMITADS BLTEDLEEER DO 28 Z02d-0% s E0zd 270500, i 00
oo r £3549512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAHD M r B04009T5E 00F Y GREDITO IMITADA EFEE00,00 1 20ed-04 Anafzizd 600,00 00
oo r EIE49512 ELDA JOHANMA ELANCO SERRAHD H r 204009752 YCREDITO IMITADS 10.420.600,00 23 20zd-04 Ahad 2024 05,300, i) 4,00
cC r £IEA9512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAND M r 0400975E Ly YCREDITO IMITADA 3EE600,00 1 20ed-10 TR 14.200,00 000
oo M EIGA951Z ELDA JOHANNA ELANGO SERRAND M r B04009TEE YCREDITO IMITADA EAEE400,00 L] 20zd-10 THOz0Ed 12730000 .00
ol r EIBA9G{E ELDA JOHAHHA ELAHGO SERRAHD H r B04004TEE Y CREDITO IHITADS 4535 400,00 14 Ehed-10 THO R F.ding, i A,
cC I £IEA9512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAND M r 0400975E Ly YCREDITO IMITADA 1Ed6E 00 & 20zd-11 THifz0Ed 44.600,00 41
oo r EIGA951E ELDA JOHANNA ELANGO SERRANG M r B04009TEE YCREDITO IMITADA G465, 000,00 2d 20zd-11 THifz0Ed EEEEO0, 00 .00
ol r EIB495{E ELDA JOHANHA ELAHGO SERRAHD H r B04004TEE Y CREDITO IMITADS E3d0.400, 00 & Ehed-1z [ A3 700, i
oo r £3549512 ELDA JOHANNA ELANGO SERFAHD M r B04009T5E 00F Y GREDITO IMITADA EI.599,00 4 2hed-1z BHzfz0ed AST.300, 00 00

Pantallazo No 4 Reporte dfiliados Rex-pdagina ADRES

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO- Licencia de Maternidad
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AD FiES FORMATO INFORME DE EVALUACION Fecha:  20/05/2022

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud

{ ) ADRES
. a} La salud
ADRES CONSULTA POR AFILIADOS REX DA
— Reporte generado el: 16/11/2024
Tipo Tipo Numero . Porsentsje
Identificacion Identificacion Nombres Afiliado IdentificacionA  Identificacion Razon Social Aportante 1BC ot Periodo Pago FechaPago  Yalor Total .| oroentl
! otizados Liquidacion MIK
Afiliado portante Aportante
ce 7 s AMANDA ACOSTA BEFMED 1 " sonssaems MULTISERVICIOS SUNCO SAS 20482100 7 202009 THSR020 220000 400
r L r
= Hint3? AMANDA ACOSTA BERMEQ 1 900452856 MULTISERVICIOS SUNCO 3A% 2326100 1 206040 28912020 120000 41
ce T smenr AMANDA ACOSTA BEFIMED o T AMANDA ACOSTA BEFMED 26500 [ 202401 i0tiz0z 4930000 g2
e T emewr AMANDA ACOSTA BEFMEQ 1 " sosmesss MULTISERVICIOS SUNCO SA% 2048210 7 202101 3oHzr2020 220000 400
Tosmmem T o
ce 7 umew AMBNDS ACOSTA BERMED o ) AMBHDA ACOSTA BERMED 14000000 0 202102 1240342021 175.000,00 =50
e T s AMENDE, ACOSTA BERMED co T o AMBHDA ACOSTA BERMED 14000000 3 202103 @021 175.000,00 150
ce 7 emem AMBNDA ACOSTA BERMED o T e AMBHDA ACOSTA BERMED 14000000 0 202104 stz 175.000,00 =50
e T s AMENDA, ACOSTA BERMED co " o AMBHDA ACOSTA BERMED 14000000 30 22108 TEHEI2021 175.000,00 150
ce 7 s AMBNDA ACOSTA BERMED o Y AMBHDA ACOSTA BERMED 14000000 £ 202106 71021 175.000,00 RS0
) AMENDA, ACOSTA BERMED co " o AMAHDA ACOSTA BERMED 14000000 30 202107 THaR021 175.000,00 150
ce 7 s AMANDA ACOSTA BEFIMED oo " e AMANDA ACOSTA BERMEQ 140000000 £ 202108 TH0312021 175.000,00 R80
) AMENDA, ACOSTA BERMED co T o AMAHDA ACOSTA BERMED 14000000 30 202108 2021 175.000,00 150
ce T smenr AMANDA ACOSTA BEFIMED o T AMANDA ACOSTA BEFMED 140000000 £ 202110 2021 175.000,00 180
e T emewr AMANDA ACOSTA BEFMEQ o T s AMANDA ACOSTA BERMEQ 14000000 n 20211 aHer0z1 175.000,00 RS0
e T s AMENDA ACOSTA BERMED co " o AMBHDA ACOSTA BERMED 14000000 3 20t 2024 500,00 150

Pantallazo No 5 Reporte dfiliados Rex-pdgina ADRES

Para el presente caso la persona natural realizd los aportes con fecha anterior al inicid de la
incapacidad, para el presente caso la fecha de la incapacidad inicio 15/12/2021 al 19/04/2022, tal
y como se observa en el siguiente pantallazo:

Por lo anterior se evidencia el cumplimiento de ejecucion de la actividad Nro. 2. El Punto de Control
es efectivo y se ejecuta adecuadamente por el responsable y conforme al diseno, se deja registro
de evidencia de ejecuciéon de actividad.

Actividad No 3: Realizar la radicacién de la prestacién econdmica

“La radicacién de la prestacién econdmica la realiza el GO desde la Intranet de la ADRES, en la
opciodn Aportes Régimen de Excepcidn / Radicar prestaciones econdmicas Intranet, con el fin de
radicar el formulario de preliquidacién.”

Registro: Registro de prestacion econdmica radicada en la intranet

Verificaciéon OCI: Para verificar esta actividad la Oficina de Control Interno, tomo la solicitud del
aportante de persona juridica con el fin de validar el aportante haya registrado en el formulario via
web la solicitud de reconocimiento de la prestacidn econdmica a cobrar; frente a este se observd
que los documentos aportados por el aportante coincidieran con lo registrado en los documentos
soporte para ello se validd:

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

Tipo de aportante

Tipo prestacion econdmica
Nombre Afiliado

Diagndstico

Fecha Inicio Incapacidad

Fecha Fin Incapacidad

Fecha expedicion Incapacidad
Estado de la solicitud pre-radicado.

A NENENE NN NN
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I
ADRES FORMATO = INFORME DE EVALUACION Fecha: | 20/05/2022
. Estado

Radicado Tipo prestacion Fecha Inicio Fecha Fin Clase .:';po tifi L r .t‘j“m'?ff° L r Incapacidad
REX econdémica Incapacidad Incapacidad Incapacidad Aftielir;::'l:’:ucwn :Afﬁir;:;:’:ucwn
123814 E}I\:EEERNAE_DAD 25/10/2024 21/11/2024 Inicial cC 63549512 PRERADICADO

Cuadro No.1-Reporte Reporte dfiliados Rex-pdagina ADRES

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO-Licencia de Maternidad

Tipo de aportante

Tipo prestacion econdmica
Nombre Afiliado

Diagndstico

Fecha Inicio Incapacidad

Fecha Fin Incapacidad

Fecha expedicién Incapacidad
Estado de la solicitud pre-radicado.

AN N N NN

Numero Estado Incapacidad
identificacion
Afiliado

Radicado Tipo prestacién Fecha Inicio Fecha Fin Clase Tipo Identificacién
REX econdémica Incapacidad Incapacidad Incapacidad Afiliado

LICENCIA DE . PRERADICADO
123040 MATERNIDAD 15/12/2021 19/04/2022 Inicial CcC 41108137

Cuadro No.2 -Reporte dfiliados Rex-pdgina ADRES

Se evidencia el cumplimiento de la Actividad Nro. 2.
Actividad No 4: Realizar la aprobacion de la prestacion econdémica

Una vez aprobada la prestacion econdmica en la Intranet, genera el paquete de prestaciones
econdmicas, para ello, el gestor de operaciones ingresa al aplicativo de Régimen de Excepcidn en
la Intranet de la ADRES opcidn Aportes Régimen de Excepcion / Crear Paquete Prestaciones
Econdmicas, con el propdsito de agrupar por aportante la informacién de las prestaciones
econdmicas radicadas y aprobadas. El aplicativo despliega la relacién de aportantes que tienen
prestaciones econdémicas aprobadas y selecciona los nimeros de radicado creando asi el paquete.

Registro: Registro aprobado de la prestacion econdmica radicada en la intranet.

Verificacion OCI: Para verificar esta actividad la Oficina de Control Interno, tomo la solicitud del
aportante de persona juridica con el fin de validar en el sistema que posterior a la validaciéon de la
actividad No, 3, el Gestor de Operaciones procediera a registrar el aprobado con reconocimiento
de la prestacion econdmica, tal y como se observa en el pantallazo siguiente:

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

Tipo prestacion Fecha Inicio

Radicado REX P .
econdmica Incapacidad

Fecha Fin Incapacidad Nombres Afiliado Estado Incapacidad
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AD FiE S FORMATO INFORME DE EVALUACION Fecha: 20/05/2022
‘ 123814 ‘ ENFERMEDAD GENERAL | 25/10/2024 | 21/11/2024 gti,’j égi@g‘gﬁm ‘ Qgggag%ow(ﬁ'#o |

Cuadro No.3 -Reporte dfiliados Rex-pdgina ADRES

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO- Licencia de Maternidad

Radicado REX Tipo p,res'fouon Fecha |D!CIO Fecha Fin Incapacidad Nombres Afiliado Estado Incapacidad
econdémica Incapacidad
LICENCIA DE AMANDA ACOSTA APROBADO CON
123040 MATERNIDAD 15/12/2021 19/04/2022 BERMEO RECONOCIMIENTO

Cuadro No.4-Reporte dfiliados Rex-pdagina ADRES
Se evidencia el cumplimiento de la Actividad Nro. 4.

Actividad No 5: Generar Paquete de Prestaciones Econémicas

Una vez aprobada la prestacion econdmica en la Infranet, genera el paquete de prestaciones
econdmicas, para ello, el gestor de operaciones ingresa al aplicativo de Régimen de Excepcidn en
la Intfranet de la ADRES opcién Aportes Régimen de Excepcién / Crear Paquete Prestaciones
Econdmicas, con el propdsito de agrupar por aportante la informacién de las prestaciones
econdmicas radicadas y aprobadas.

El aplicativo despliega la relacion de aportantes que tienen prestaciones econdmicas aprobadas y
selecciona los nuUmeros de radicado creando asi el paquete.

Registro: Paquete prestaciones econdmicas generado en la intranet.

Verificacion OCI: Para verificar esta actividad la Oficina de Control Interno, tomo la solicitud del
aportante de persona juridica con el fin de validar en el sistema por la opcidon “prestaciones
econdmicas- matriz, la cual posterior a la validacién de la actividad No, 4, el gestor de operaciones
procediera a crear el id del paquete el cual correspondid al No. 22598 con reconocimiento de la
prestacion econdmica, tal y como se observa en el pantallazo siguiente:

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

Radicado REX Tipo prres_'ramon Fecha In!C|o Fecha Fin Incapacidad Nombres Afiliado Id paquete
econdémica Incapacidad
ELDA JOHANNA 22598
123814 ENFERMEDAD GENERAL | 25/10/2024 21/11/2024 BLANCO SERRANO

Cuadro No.5 -Reporte dfiliados Rex-pdgina ADRES

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO- Licencia de Maternidad

Radicado REX Tipo p[res_tomon Fecha In!C|o Fecha Fin Incapacidad Nombres Afiliado Id paquete
econdmica Incapacidad
LICENCIA DE AMANDA ACOSTA 22488
MATERNIDAD 15/12/2021 19/04/2022 BERMEO

Cuadro No.é -Reporte dfiliados Rex-pagina ADRES

Actividad No é: Elaborar la resolucion para el reconocimiento
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Periddicamente, el GO elabora la resolucion para el reconocimiento o negacion, para ello utiliza
una plantilla en formato Word, con el fin de reconocer las prestaciones econdémicas al aportante en
un acto administrativo con la motivacion correspondiente, el cual es remitido junto con los soportes
radicados por el solicitante en el sistema de gestion documental a revision por el abogado asignado
por la Direccién de Liquidaciones y Garantias.

Registro: Resolucién proyectada y Correo electronico con proyecto de acto administrativo y
soportes radicados en el Sistema Documental.

Verificacion OCI: Posterior a la creaciéon del paguete el gestor de operaciones procedié a elaborar
la resolucién de solicitud de reconocimiento de prestaciones econdmicas del aportante afiliado al
régimen especial o de excepcidén con una relacién laboral o ingresos adicionales - Incapacidad de
Origen Comun “enfermedad general” el cual fue remitido para revision del abogado asignado por
la Direccidon de Liguidaciones y Garantias el 7/2/2025 para el radicado 20246309406312 y el
23/11/2024 para el caso 20246309406312.

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

=

. Resoluciones REX 07-Feb

1 b siguiente ruta: D:\Kris VargasiOneDrive - ADRESIREXIUSUARIOS REEKRIS

Pantallazo No.é -Correo electronico remitido a la abogada del proceso para revision de las resolucidon de reconocimiento

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO- Licencia de Maternidad
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Pruebe &l nuevo Outiook @

Resoluciones REX 22-Nov

Diana Buen dia

e 1505 Agradezco validacion y tramite a 8 resoluciones de reconocimiento de as de REX, a continuaciin

FECHA
b RADICADD | Gret

20245308548702 | 231072024
024

20245308568762 | 24,

e ruta: D'\Kris Vargas\OneDrive - ADRESIREXWUSUARIOS REEIKRIS VARGAS! Sopories

Pantallazo No.7 -Correo electronico remitido a la abogada del proceso para revision de las resolucidon de reconocimiento

Se evidencia el cumplimiento de la Actividad Nro. 6.

Actividad No 7: Verificar Correo electréonico con proyecto de acto administrativo y soportes
radicados en el Sistema de Gestion Documental

El abogado asignado por la Direccién de Liquidaciones y Garantias, cada vez que recibe una
resolucidn, verifica los soportes suministrados por los aportantes para el reconocimiento o negacion
de las prestaciones econdmicas vs el acto administrativo, compara los valores liquidados y el
contenido de los soportes, identifica inconsistencias para evitar el reconocimiento sin el
cumplimiento de requisitos a los aportantes.

Descripcion del punto de control

sEl acto administrativo es consistente con los soportes?

Si. El abogado asignado por la Direccidn de Liquidaciones y Garantias remite al subdirector (a) de
Liquidaciones del Aseguramiento un correo electréonico con las resoluciones y sus soportes para su
aprobacion.

No. Se devuelve al GO para su ajuste y retorna a la actividad 6.

Registro: Correo electrénico con Resolucién revisada junto con los anexos. Ajustes a la resolucion
informados al GO.

Verificacion OCI de ejecucion del punto de control: Con el fin de validar este punto de control, el
abogado asignado por la Direccién de Liquidaciones y Garantias realizd revision del proyecto de
resolucion de reconocimiento de la prestacién econdémica del aportante tomado como muestra
por la Oficina de Control Interno, encontrando que este realizd revisidn el 13/2/2025 para el caso
20246309406312 y el 29/11/2024 remitida al subdirector; Tal y como se observa en el siguiente
pantallazo:
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Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

Archive Inicio  Enviary recibir  Carpeta  Vista  Ayuda  Euscar Pruebe el nueva Outlook (@
=] Nuevo correo eleetronico Regutados PR RV: Rescluciones REX 07-Feb

~Favoritos @ | 45 Responder | % Responderstodes | > Reenisr | [ G

Diana Milena Vargas Caicedo

Carlos Eduardo Castro Calderon
RV solictud de informasion prosed

Bandeja de entrada e 13/02/2028 4

* Diana Milena Vargss Caiceda

~KrisVargas@adres.gov.co Diana Milena Vargas Caicedo
9a5@: 2 URGENTE TUTELA 24 e 1906
Bondeja de entrad Buenas aiks vl e " . )
— Buenas tardes William
Diana Milena Vargas Coiceci [
~ Elementos ehminados PT1 Obtener Outiook para Anar
o, Quedamos atentas a fus abservaciones
stencia Tecri | Diana milena vargas caicedo i
| RvResoluciones rexor.r Tez0s Gracias
DSTOS-CONSIG-SAFA | s e e e e
Entrepan y Lechuras  ‘wimam Anares Ramirez Pocon
B m— : Cordialmente,
RTINS © SALAS William Andres Ramirez Pachon B>
e 1908

URGENTE TUTELA 2

Contratista

IGEN GARANTIAS 1\ ) Dlana Milena vargaa Calcedo
CONTINGENCIA COVID L

REX 07-F
CONTROL INTERNO Buenas aia: 2 10 proyectos g resoluciones . T:\eluﬁa 501 432 27 60 /Ext.: 1001
o Sabalas - DR ADRES | aebomiono 6976, orms 1

W adIES, EONCO

(CORREDS EPS-EXTERMOS Bosquets

NTEGRIDAD-COMVIVENCIA

JURIDICA
. De: Kris Jeniffer Vargas Reyes <kris vargas@anies goveo>
ORFEG Enwiado el: viernes, 7 de febrero de 2025 5:28 p. m.
PRGOS EPS Para: Diana Milena Vargas Caiceda <dia Rovuca>
e Asunto: Resoluciones REX D7-Feb
FERSONAL Diana Buen d
s6o
REX Agradezco validacién y tramite a 10 d de REX, refack a conti
TALENTO HUMANO
T

FECHA

Bandeja de salida RADICADO ENTRADA

Conea no deseade

Fictarial de comvercacianes

Pantallazo No.é -Correo electrénico remitido al subdirector del proceso para revision de la resolucién de reconocimiento

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO- Licencia de Maternidad

Corpetaactual v | O 2024630856373 v ox .

Archivo Inicio  Enwiar y recibir  Carpeta  Vista Ayuda  Buscar Pruebe el nuevo Outlook (4

EZ Nuevo correo electrénico Resultados PorDe~ L RE: Resoluciones REX 22-Nov

~ hdmin Smtp

v © | %3 Resporder | ) Responderatodes | — Reemvior
b Diana Milena Vargas Caicedo @ © Re 3 Responder ats L
Bandeja de entrada Admin Smtp Para © Claudia Pulido Buitrago e 2071 5

0RES ¢ b genradsuna Respuest can o0se21 s udia Puldo Builrago
Elementos enviados ue érmino legal se permite adjuntar s respuests a su solicitud. €C_© Kis Jeniffes Vargas Reyes
P e k 6308563732 Res LM_Amanda Acosta.dock I 20245308568762_ Res |EG limena Coraldoex =
© Chaugia Pulido Butrags o mxe v || e v
: T § S 5 :
KrisVargas®@adresgov.ca Qlaudia Pulido Buirago L o 6300605972 es IEG_TRISAL Jose Velasca.docx || gt 2246300615502 Res JEG SECRETARIA DE AMBIENTE Jaime Salszatdocx
Resouctanes REx 2 2522024 X 7K8
Handeja de entrada Buenos dins Cézar Adjunto encuentras § reso conscmiento de
S =) 5308645662 _Res IEG_GSTAR aime Mareno.docx dmly  20245308668862 Res |EG_ESCUELA JULIO GARAVITO Daissy Garces.docx v
- Disna Misena Vargs Caicedo
Elementos enviador
v Blemenbor eliminados Diana Milena legd& Ca cedo 2] s T
URGEMTE TUTELA 2025. jue 1906 Buenas tardes Jefe
ADMINISTRATIVA Burnor s Wil 5v ot comaci ars ey fres v o
Asistencia Tecnica Adjunto 8 de prestaciones para y 1, los soportes se encuentran disponibles en el One drive en la
DSTOS-CONSIG-SAFA Diana Milena Vargas Caicedo R peta de KRIS-"Soportes 22 11_2024".
P SOLICTUD INSUMO DE TUTELA 2025-00 Jue 1906
Erml=tr= . n Publics Externa D do al antecede, envio de de este paquete, las cuales devuelvo con observaciones,
MESA DE SERVICIOS una vez se subsane seran enviadas para tu revision en la proxima entrega.
VACACIONES D.SALINAS Diana Milena Vargas Caicedo
RE Resoluciones REX 2.0 291172024
v Archivo e e e Quedo atenta a tus observaciones
CONTINGEN GARANTIAS R
~ lohn Seven Rojas Mancills o
CONTINGENCIA COVID racias
CONTROL INTERNO John Steven Rojas Mancilla N
feasignacion Orteo con corte a1 310 0172028
Coord- Subdirec - Direccién Buen Dia Carlos Mos permitimes adjunta Cordialmente,
CORREQS EPS-EXTERNOS A e o
INTEGRIDAD-CONVIVENCIA R : o vargas Cacedo
JuRDICA William Andres Rafnuez Pachon U \ ) dianavargasd .fes
e 19/06 T — -
Ma ens aies " acibe que da recpuieeta & derechode Teléfono: 601 432 2760/ Ext.: 1001
- ADRES | M e
Biisqueda compieta, wwwi.adres gov.co
PAGOS EPS
REINTEGROS
PERSONAL De: Kris leniffer vargas Reyes
5GD Enviado el: viernes, 22 de noviembre de 2024 10:50 3. m.
REX Para: Diana Milena Vargas Caicedo <dizna vargas@adres gov.co>
ASUNTO: ResOlUCiones REX 22-Nov
TALENTO HUMANO
Tie Diana Buen dia
Bandeja de saids o ) ) _ -
Agradezeo validacion y tramite a 8 resoluciones de de prestaciones de REX, 1 a continuacién

Carrea no deseado

Historial de conversacianes eanicann FECH

Pantallazo No.7 -Correo electronico remitido al subdirector del proceso para revision de la resolucion de reconocimiento
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Por lo anterior se evidencia el cumplimiento de ejecucion de la actividad Nro. 7. El Punto de Control
es efectivo y se ejecuta adecuadamente por el responsable y conforme al diseno, se deja registro
de evidencia de ejecuciéon de actividad.

Actividad No 8: Aprobar, firmar y enumerar acto administrativo

El Subdirector (a) de Liquidaciones del Aseguramiento, cada vez que recibe el correo con los actos
administrativos y soportes de la actividad anterior, los verifica con el fin de identificar inconsistencias
para evitar el reconocimiento sin el cumplimiento de requisitos a los aportantes.

Descripcion del punto de control

sEl acto administrativo es consistente con los soportes?

Si. El Subdirector (a) de Liquidaciones del Aseguramiento aprueba el acto administrativo y lo remite
para revision y firma por el Director de Liquidaciones y Garantias; asi mismo para enumeracion al
auxiliar administrativo de la Subdireccidon de Liquidaciones del Aseguramiento.

No. Se devuelve al GO para su ajuste y retorna a la actividad 7. el director (a) y soportes.

Registro: Resolucion enumerada por el asistente administrativo y soportes.

Verificacion OCI de ejecucion del punto de control: Posterior a la revision efectuada por el
subdirector (a) de Liquidaciones del Aseguramiento, se procedid a verificar la aprobacion del
proyecto de resolucién, asi como la enumeracidn del acto administrativo:

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.

€7
ADRES

RESOLUCION NUMERC 0018015 DE 2025 HOJA No. 4 de 4

Continuacion de la resolucion. “Por la cual se resuelve una solicitud de reconocimients de prestaciones econdmicas a un aportante de un
afiliada al ré o de con una laboral & - e Origen Comén”

Para efectos de la notificacion de que trata el presente articulo, se tendra como direccion el correo
electronico provisto y autorizado por el aportante en el registro web

Paragrafo: Si no pudiere practicarse la notificacion electronica, se procedera con la notificacion en los
terminos de los articulos 68 y 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Articulo 4. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion y surte efectos a partir de
su ejecutoria

Dada en Bogota D.C_,

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE

Firmado digitalmente por
César Andrés Jiménez Valencia

Director de Liquidaciones y Garantias

Apcotd: William Andres Ramires Pachon — Asesor de la Direccion General, e las e la e L el Amsgu

Pantallazo No.8- Resolucién de reconocimiento caso 20246309406312
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Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO-Licencia de Maternidad

ADRES

RESOLUCION NHUMERO 205061 DE 2024 HOJA Mo. 3 de 3
Confinuacion ge fa resoivcian: For 13 cual se wna de recono ge | Jomes icas & o fe e LA
1 i o e can wnE faporarn o Mgresos SaICINSes — LACSnoa oF Adansmigaa

Asi las cosas, esbe valor sera =1 reconocido por la prestacion scondomica solicitada de la Licencia de
PMatemidad.

Que conformme al Certificado de Disponibilidad Presupusestal No. 25 del 11 de enerno de 2024, expedido
por la Direccion de Gestion de los Recursos Financieros de Salud de la ADRES, existe disponibilidad de
recursos de libre afectacion, en el rubro A-03- 0404006, para respaldar el proceso de prestaciones
econamicas del résgimen especial o de excepcidn.

Que, por ko anteror, en ejercicio de la facultad delegada en la Resolucidon ODOD1012 de 2022, este acto
administrativo resuseive la sobcitud de reconocimiento de licencia de matermidad, presentada por LA
aportante Amanda Acosta Bermeo con CC 41108137 .

En mérito de ko expuesto, la Administradora de los Reoursos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud — ADRES

RESUELWVE

Articulo 1. Reconoocer a favor del aportants AMARMNDS AC0OSTS BERMEC con OC 41108137, las
prestaciones econamicas a carngo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, por concepbto de
Licencia de Matemiidad comespondientes a la siguients afiiada Amanda Acosta Bermmeo con OO
41 108 137, por valor de CINCO MILLONES OCHOCIENTOS OCHENT A MIL PESOS ($5 880.0D00)-

Thpo
Radiosdae Tipa w Mo.
Faecharcia Momnbre
opems | [ | n | Feona Inloic | Feoma Fin | Claca | - iy | Ammaaa walor Fago
Licenca oe
1Z2040 Lo o - ASrIE0z 1=oazozz mician oo 41108937 | Aeneeca Accsta Bermea ]
TOTAL 5.880.000

Agticulo 2. Ordenar a la Dhireccion de Gestion de los Recursos Financieros de Salud de la ADRES,
efectuar el girco de los recursos de gue trata | articulo anterior.

Articulo 3. MNotificar electronicamente al aportantse AMANDA ACOSTA BERMEO con CC 41 108137 i1
contenido de la presents Resolucion, de conformidad con lo establecido en kos articulos S6 yw 67 del
CoHdigo de Procedimisnto Administrative y de lo Contencioso Administrative, teniendo en cuenta gue la
destinatara de esta Resolucion autorizd a notificacidn electronica de los actos emitidos por la ADRES,
haciendole saber gue conira la mi=ma pueds interponer por escrito el recurso de reposicion ante el
Director de Liguidaciones y Garantias, dentro de los diez (10) dias siguisntes a la fecha de notificacidm.
Para efectos de la notificacion de que trata el presente articulo, se tendra como direccian el cormeo
electraonico provisto v autorizado por el aportants en | registro wekb .

Paragrafo: Si no pudiere practicarse la notificacion slectronica, se procedera con la notificacidn en los
t&rminos de kos articulos 68 y B9 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de o Contencioso
Administrativo.

Articulo 4. La presente Resolucidon rige a partir de la fecha de su notificacidn v surte efectos a partir de
su ejecutoria.

Dada en Bogota D_C_,

MOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE

Firmado digitslments por
César andrés Jiménez WValencia
Dhirector de Liguidaciones v Garantias

Apeoibo: Puscdo 3 — S e L el nlertho.

Pantallazo No.9 - Resoluciéon de reconocimiento caso Licencia de Matemidad
Por lo anterior se evidencia el cumplimiento de ejecucién de la actividad Nro. 8. El Punto de Conftrol
es efectivo y se ejecuta adecuadamente por el responsable y conforme al diseno, se deja registro
de evidencia de ejecuciéon de actividad.

Actividad No 9: Entregar los actos administrativos al drea juridica para ser notificados

Registro: Correo con actos administrativos y listado en Excel.

Verificacién OCI: Una vez es aprobada la resolucion se procede a remitir al drea juridica un listado
de los actos administrativos con el fin de proceder a la notificacién pertinente, para los casos objeto
de verificacidn, estos fueron remitidos al drea mencionada para el trdmite correspondiente en virtud

de los lineamientos establecidos en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.
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Actividad No 10: Elaborar y verificar la comunicacién interna para solicitud de giro

El GO de la Subdireccion de Liquidaciones del Aseguramiento asignado, cada vez que se requiere,
elabora la comunicacion interna para solicitud de giro junto con archivo plano conforme a la
estructura solicitada por la Direccién de Gestion de Recursos Financieros de la Salud - DGRFS, para
ser firmada por el Director de Liquidaciones y Garantias, en la cual se solicita el giro de las
prestaciones econdmicas que cumplen con los términos definidos en la Ley 1437 de 2011. Esta
comunicacién interna es entregada por correo electronico al Subdirector (a) para su verificacion y
aprobacion.

Descripcion del punto de control

El Subdirector (a) de Liquidaciones del Aseguramiento, cada vez que recibe la comunicacidén
interna de solicitud de giro, verifica contra las resoluciones el valor a reconocer con el fin de rectificar
los valores registrados en la comunicacidn, la aprueba y remite al Director de Liquidaciones y
Garantias.

sLa comunicacion interna presenta inconsistencias?

Si. Se devuelve al GO con las observaciones del caso para su ajuste, reiniciando esta actividad.
No. El Subdirector (a) entrega el documento al Director (a) de Liquidaciones y Garantias, quien
aprueba el documento con su firma.

Registro: Comunicacién de solicitud de giro con copia adjunta de resoluciones

Verificacion OCI de ejecucién del punto de control: Para verificar esta actividad se procedié a
verificar la comunicacién de solicitud de giro de la persona juridica Cooperativa de Ahorro y crédito
de Santander Limitada, encontrando que fue incluida en memorando 20253200039423 del
14/5/2025 el giro por concepto de prestaciones econdmicas del régimen especial y de excepcidn
del No. Del CDP 13 del 08 de enero de 2025, para el caso de la persona natural AMANDA ACOSTA
BERMEQO, mediante memorando 20253200028613 del 4/4/2024.

Caso 20246309406312- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE SANTANDER LIMITADA con NIT
804.009.752- Enfermedad General.
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Radicado No.: 20253200039423
Fecha: 2025-05-14 09:34

Pagina 2 de 3

SOLICITUD DE GIRO DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE REGIMEN ESPECIAL ¥ EXCEPCION
RESOLU- CDP Mo 13 DEL 08/01/2025- VIGENCIA 2025
CION No.

IDENTIFICACION NOMBRE O RAZON SOCIAL VALEE;‘ G-

602 £891.180.084 UNIVERSIDAD SURCOLOMBLANA $ 3.634 667
599 901.563.207 KIMIA AQUA SOLUTIONS SAS $ 18.900.000
603 900.450.226 ALKHORAYEF PETROLEUM COLOMBILA $ 37.914.776
577 860.029.924 UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA $ 6.516.307
574 900.127.155 INTERNATIONAL LOGISTIC SERVICE SAS $4.947.179
598 830.021.488 BRAND SEGURIDAD $ 646 558
579 901.187.193 REGIONAL EXPRESS AMERICAS SAS $6.414.751
580 900.653.535 SEGURIDAD TIMANCO $ 757 853
604 811.007.280 SERACIS LTDA $1.914.935
5969 901.179.987 TACTICA SECURITY GROUP LTDA $ 9320687
18119 860.007.538 FEDERACION DE CAFETEROS $9.424.713
18300 830.017.969 UNIDAD MEDICA SANTA FE LTDA $ 82.000
18118 800.187 568 FISCALIA GENERAL DE LA NACION BARRANQUILLA $ 16.827.944
18120 ©901.070.449 EMPRESA DE VIGILANCIA PRIVADA CAVALIER LTDA $ 2.975.483
18117 860.522.931 EASYCLEAN G&E SAS $ 20.034.000
18009 ©900.236.118 CORPORACION CENDI $ 647.622
18010 891.100.445 ORGANIZACION ROA FLORHUILA S.A $ 961.017
18011 811.046.318 QUALITY VISION TECHNOLOGIES $ 43.333
18012 290.902.920 UNIVERSIDAD DE MEDELLIN $ 3.607 646
18013 890.201.213 UNNERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER $ 6.003.577
18014 890.208.727 UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER $ 233.786
18015 804.009.752 COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITC DE SANTANDER LIMITADA $ 4.373.354
18016 800.042.972 INSURCOL LTDA $ 7.997.630
18017 800.040.295 FUNDACION SAN MATEO $ 77.389
18018 901.350. 682 GREENLAND INVESTMENTS SAS $ 207 581
18289 830.120.753 CIATRAN S.A. $ 113.803
18290 £899.999.061 BOGOTA DISTRITO CAPITAL-SECRETARIA DE MOVILIDAD $ 354 732
18301 860.034 313 BANCO DAVIVIENDA $ 3.408.080
18291 S00.263.078 POLICLA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA $ 260.000
18292 860.075.610 UNIVERSAL DE SEGURIDAD LTDA $ 43 333
18293 800.144.829 UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA $ 324013
18294 200.165.815 TEXTILES 1 X 1 S.A $ 86 667
18295 830.058.737 VQ INGENIERIA SAS $ 192,455

Pantallazo No.10 - Comunicacién 20253200039423 14/5/2025

Caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO
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SOLCITUD DE GIRO DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE REGIMEN ESPECIAL ¥ EXCEPCION
RESOLUICION Ho. COP Mo 2 DEL 08012025 CUENTAS POR PAGAR
IDENTIFICACKIN NOMERE O RAZON SOCIAL VALOR A GIRAR
20503 SEE4T112 LUIS ALEERTO CASTRILLON §2513.333
20505 EEOOTATSZ SEGURIDAD ATEMPI LTDA 173.333
20520, EO0197268 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS 5 4.035.734
20501 500104023 BELLACRUZ DEL LLANO SAS S520.000
05014 SO0Ss47ES TRASPORIES MARYED SAS § 455.573
205016 SG0555010 BOLIGOND EL BUNKER SAS S 2405667
205017 900311206 ALVARADC COMPANY S A S $43333
205018 1239007 OMAR LIZCANG CHACON $1313.333
205015 B9 10057 7 AVIANCA S o0.565
205020 13226975 TAFPIA FERNANDEZ CARMEN YANETH § 1213335
205204 ES0311108 ECIFICID CORFICOLOMBIANA - PROPIEGAD HORIZONTAL $ 475798
205208 EEoaTo6 JHOHMATTA ESTEBAN SOTELLC ORTEGA £ 1.300.000
20520 BE007TEST1 COOSEGURIDAD C.TA § 37265 666
20520 11015751 FONDGC WIVIEMDA DE INTERES SOGIAL ¥ REFGRMA UR § S62.065 |
205208 AT EE] CoOP OE TRANSPORIES WELOTAR LTOA § 1.063.535
20521 EQ0o03910 RADIDO CADENA MACIOMAL S.A ¥ 823.333
S05061 AT108137 AMANDA ACCSTA BERMED 3 5800000
205063 501314071 TRISAL SAS $2.339.059
205064 BO90I0061 BOGOTA DISTRITO CAPTAL-SECRETARIA DE MOVILIDAD S 8750
0506, SO0Z13532 G STARS §2.333.450
20506, EEO034811 ESCUELA COLOMSIANA DE INGENIERA JULID GARAWITS § E.418.521
20521 11347556 INSTITUTO TECHICO MODERMNO-SRAFL MUROZ ALFONSO §1213.333
20507, E£0015300 DARGUES ¥ FUNERARIAS SAS 555567
20531 1085255514 MARLA CAMILA MOLINA PATING § 545,300
20507 B300a4 264 RECTIEQUIPOS SAS ¥ 216.667
S050a1 SOOZ36751 AERCSANIDAD S A S  215.667
205314 E3iearal HERNANDEZ JIMENEZ MARLIC § 530471
205147 900126365 CONSULPROYECTOS ¥ SERVICIOS SAS § 1.083.333
205148 SO0 146972 SERVIOLA SAS $7365.411
205145 ESTAS0E BOGCTA DISTRITG CAPTTAL $213.508
205074 001038229 SATIVA NATIVA SAS § 120.202
05075 EOOZ50062 IHSTTUTO OE INVESTIGACIONES MARINAS T COSTERAS INVENRR HEEH
205077 R FUNDACIOH PARS, LA EDUCACION 5 945,429
20SD80 E00053969 ALTERMATIVA DE MODA SAS $381.192
205151 860516847 JUAN GAVIRIA RESTREPD ¥ CIA SAS § 1.365.421
205152 EA[ECEEE] COMOATA COLOMELS SAS § 120.000
205153 B91 200528 HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIFD E.SE ¥ 178.019
305155 SO0175369 CONFIPETROL S.A £ 1310558
205072 500737211 REFINADORA MACIONAL DE ACEITES ¥ CRASAS SAS § 551.480
205157 E60001022 CASA EDITORIAL EL TIEMPO S.A 5 1.520.000
205158 EOIZ2E543 ESCUELA DE POSTERADDS DE POLICE "MIGUEL ANTONIO LLERAS PIZARRO. § 303.333
205158 EOS000357 COODERATTVA DE WIGILARCIA PRIVADA COOVIE 1A § 2.470.000
205067 BE007TEST COOSEGURIDAD COOPERATIVA DE TRABAIO ASOCIADD CTA § 7179570
205068 BE007TS6T 1 COOSEGURIDAD COOPERATIVA DE TRASAJID ASOCIADD CTA $ 8523.33.
205078 EE0007 322 CAMARA DE COMERCIC DE BOGOTA 5 266,123
205071 501055450 C H M INGENIERIA SAS 5 E.083.333
205160 £30115225 MINISTERIC DEL TRABAJD 3 23.209.620
TOTAL $150.774.845

Para el giro a faver de los beneficiarios PROCURADURIA GEMERAL DE LA MNACION con NIT
899999119, UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS con NIT
800197268, MINISTERIO DEL TRABAJO con NIT 830115226, se deben reclasificar la cuenta a
nombre de la DIRECCION DEL TESORO NACIONAL a guien se le debe girar los recursos.

Pantallazo No.11 - Comunicacion 20253200028613 del 4/4/2024

Por lo anterior se evidencia el cumplimiento de ejecucién de la actividad Nro. 10. El Punto de Control
es efectivo y se ejecuta adecuadamente por el responsable y conforme al diseno, se deja registro
de evidencia de ejecucidon de actividad.

Actividad No 11: Enviar comunicacion interna de solicitud de giro y soportes a la Direccién de
Gestion de Recursos Financieros de la Salud.

Una vez firmada la comunicacion interna por el Director de Liquidaciones y Garantias la remite al
Subdirector (a) de Liquidaciones del Aseguramiento, quien la envia a la DGRFS con sus respectivos
soportes, para iniciar el trdmite de pago a cargo de esa Direccion.

Fin del procedimiento.
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Registro: Correo electrénico con comunicacion interna de solicitud de giro firmada y soportes.

Verificacion OCI: Para verificar esta actividad la Oficina de Control Interno, observd que posterior a
la firma de la comunicacién de solicitud de giro, se remitié correo electrénico a la Direccidn de
Gestidn de Recursos Financieros de la Salud para el proceso de pago el 14/5/2025.

Ahora bien, con el fin de revisar si posterior a la solicitud de giro; la Administradora de los Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud-ADRES, canceld a la Cooperativa de Ahorro y
crédito de Santander Limitada, el valor de la prestacion econdmica encontrando que para el
presente caso fue cancelado el 18/6/2025.

Se procedid a verificar en la consulta tu giro, para el caso mencionado no obstante no se encuentra
su registro en la plataforma mencionada, sin embargo, desde el drea de la Tesoreria remitieron el
soporte de pago asi:

Recibo individual de pagos - Sucursal Virtual Empresas

—
Bancolombia®

T, B90.903.9388

Compafiia: ADRES

NIT Compaiiia: 0901037916

Fecha Actual: Miércoles, 18 de junio de 2025 - 13:52 PM

Nimero de cuenta: 00000000301052890 Tipo de cuenta: Ahorros

Entidad: BANCO DE BOGOTA Cuenta local: E

Nombre de beneficiario: COOPERATIVA DE AHO Documento: 000000804008752
Valor: 4.373.354 00 Cheque: 0

Concepto: 00Regimen Referencia: de Excepcio
Estado: ABONADO EN ENTIDAD DE ACH

Fecha de aplicacion: 12 de Junio de 2025

Pantallazo No.12 recibo individual de pago.

Para el caso 20246308563732- Persona Natural AMANDA ACOSTA BERMEO, se procedid a verificar
en la pdgina web de la entidad “consulta tu giro” encontrando que dicho pago fue cancelado el
30/4/2025 asi:

Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud

ADRES

Consulta tu Giro

NIT Institucion Nombre Institucion Fecha de Gi Valor c + Entidad
Beneficiaria Beneficiaria echa de Liro Girado oncepto Ordenante del
e et cosrierar.
. c C ! ¥
4toersy ACOSTA BERMED 3010472023 ¥5.860.000 REGIMEMES ESPECIAL ¥ DE A”ANB[E}E;:E%USU‘

EXCEPCION - S5F
Pantallazo No.13 Consulta tu giro pdgina ADRES

Como resultado de la evaluacion realizada, la OCI no evidencid inconsistencias de informacién y/o
de resultados que conlleven a la generacién de observaciones propias en el reconocimiento de las
prestaciones econdmicas, evidencid que las actividades (Entradas -Productos — Registros) de la
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muestra seleccionada, fueron ejecutadas conforme a el procedimiento descrito, se evidencid
efectividad en la ejecucion de controles implementados. Se evidencid en la muestra seleccionada,
la correcta aplicacion del procedimiento. Asi mismo se observd que las solicitudes fueron allegadas
dentro de los términos establecidos en la normatividad para tramitar la prestacion econdmica. No
se observaron discrepancias entre los movimientos bancarios y registros contables que conlleven a
la generacién de observaciones.

3. Verificaciéon Mapa de Riesgos y Verificaciéon de controles

En la herramienta EUREKA, se verificd la identificacidn de eventos de riesgo del proceso de gestidon
Presupuestal URA, asociado al procedimiento prestaciones econdmicas REX VALR-PR29 del
29/11/2024; la OCI evidencié que se analizaron los aspectos metodolégicos de administracion de
riesgos indicados en la Guia para la administracion del riesgo vy el diseno de controles en entidades
publicas-DAFP, partiendo de la politica de administraciéon de riesgos hasta la valoracion del riesgo y
seguimiento de primera linea de defensa a la efectividad de puntos de control.

Se identificod el andlisis de los siguientes aspectos metodoldgicos de administracion de los eventos
de riesgo:

¢ Andlisis del contexto de la Entidad: Metodologia de lluvia de ideas - Andlisis DOFA de
contexto interno (debilidades y fortalezas) y externo (amenazas y oportunidades).

* Andlisis del contexto del proceso: Metodologia de lluvia de ideas — Andlisis DOFA de contexto
Interno y externo.

¢ Definicién de Politica de administracién de riesgos

En la identificacién de los eventos de riesgo se tiene en cuenta los siguientes aspectos:

Andlisis de objetivos estratégicos y de proceso

Identificacién de puntos de riesgo

ldentificacién de dreas de impacto

Identificacién de dreas de factores de riesgo

Clasificacion del evento de riesgo de acuerdo con la categoria
* Descripcién de los eventos de riesgo.

Se verificaron los riesgos asociados al proceso de Validacién, liquidacidén y reconocimiento
observando que el procedimiento tiene identificados los siguientes riesgos:

Cinco (5) riesgos de corrupcién: VALR-RCO1, VALR-RC02, VALR-RCO03, VALR-RC06, VALR-RCO05, VALR-
RCO06

Ocho (8) riesgos de gestion: VALR-RFO1, VALR-RFO2, VALR-RFO3, VALR-RFO4, VALR-RGO05, VALR-RGO06,
VALR-RGO7, VALR-RGOS8,

Siete (7) riesgos de seguridad de la informacién: VALR-RSO1, VALR-RS02, VALR-RS03, VALR-RS04, VALR-
RS05, VALR-RS06, VALR-RS0O7,

Se observd que se dio cumplimiento a la metodologia establecida por la entidad en cuanto a
identificacién, andlisis, valoracién y seguimiento de los riesgos.
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Riesgos de corrupcion:

De los riesgos de corrupcion, se observd que se efectlo monitoreo 30 de abril de 2025, dejando
evidencias en cada uno de los controles de las actividades realizadas en la herramienta Eureka.

Riesgos de gestion:

De los riesgos de gestion se evidencid que se efectUo monitoreo 30 de abril de 2025, dejando
evidencias en cada uno de los controles de las actividades realizadas en la herramienta Eureka.

Riesgos de de Sistemas de Informacion:

De los Riesgos de seguridad de la informacion se observo se efectto monitoreo 30 de abril de 2025,
dejando evidencias en cada uno de los controles de las actividades realizadas en la herramienta
Eureka.

De la evaluacién anterior a los riesgos, se observd que se dio cumplimiento a los procedimientos
mediante la verificacién de los puntos de control indicados en las descripciones de actividades, y
se encuentran acordes a los registros como: Correo electrénico-pantallazo, cuyas evidencias se
encuentran publicadas en la herramienta de EUREKA.

Controles.

De la revision efectuada al corte de abril 30 de 2024, a los controles de los riesgos se verificd la
ejecucion y aplicaciéon de los controles por parte del proceso a través de la matriz de evaluacién
de riesgos y controles Anexo - matriz de evaluacion de controles, observdndose que el proceso
aplica los controles y los soportes de los controles se encuentran almacenados en la herramienta
EUREKA y los Enlace de acceso a los correspondientes archivos.

INDICADORES.

De la revision efectuada a los indicadores del proceso de gestion presupuestal URA, el
procedimiento cuenta con un indicador asociando a solicitudes de licencias e incapacidades de
regimenes exceptuados y especiales tramitadas, para tal efecto a corte 30 de abril de 2025, el
indicador cuenta un porcentaje de 74,89%. observando que el proceso da cumplimiento al trdmite
de las incapacidades allegadas a la enfidad conforme a establecido en la normatividad legal
vigente.

4. Procesos judiciales generados en contra de Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud-ADRES en virtud reconocimiento de prestaciones
econdémicas.

La Oficina de Conftrol Interno, en virfud de evaluacién del procedimiento de prestaciones
econdmicas REX, solicitd a la Oficina Juridica informar si durante el periodo comprendiendo entre el
1 de noviembre de 2024 al 31 de abril de 2025, se habian notificado demandas en contra de la
Entidad, en virtud de la falta de reconocimiento de prestaciones econdmicas a cargo del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, esto es, incapacidades por enfermedad general, licencias
de maternidad y paternidad, a favor de quienes realizan cotizaciones a la ADRES por estar afiliados
a los regimenes especial o de excepcidén quienes informaron mediante correo electrénico del
2/6/2025, lo siguiente: “En atencidn a su solicitud, y conforme a lo dispuesto en la plataforma eKogui,
dentro de la cual se registran los procesos judiciales dentro de los cuales la ADRES es parte, me
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permito informar que, dentro del periodo entre el 01 de noviembre de 2024 al 31 de abril de 2025, si
bien se han notificado 8 demandas que versan sobre temas de incapacidades por enfermedad
general, licencias de maternidad y paternidad, estas no obedecen al régimen especial o de
excepcion.”

Por lo anterior, durante el periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2024 al 31 de abril de
2025, la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud-ADRES, no
ha sido nofificada de demandas en su confra en virfud de la falta de reconocimiento de
prestaciones econdmicas a cargo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, esto es,
incapacidades por enfermedad general, licencias de maternidad y paternidad, a favor de quienes
realizan cotizaciones a la ADRES por estar afiliados a los regimenes especial o de excepcion.

2. CONCLUSIONES

1. Como resultado de la evaluacién realizada, la OCI no evidencid inconsistencias de informacion
y/o de resultados que conlleven a la generacién de observaciones propias en la Identificaciéon del
reconocimiento de prestaciones econdmicas se evidencid que las actividades (Entradas -Productos
—Registros) de la muestra seleccionada, fueron ejecutadas conforme alos procedimientos descritos,
se evidencid efectividad en la ejecucién de controles implementados. Se evidencid en la muestra
seleccionada, la correcta aplicacién del procedimiento y la consistencia en los resultados.

2. El resulfado confirma que las actividades se ejecutaron de manera efectiva, con los puntos de
control funcionando adecuadamente conforme al diseno y ejecutados por cada uno de los
responsables establecidos en el procedimiento. Cabe destacar que se deja registro de evidencia
que respalda la ejecuciéon exitosa de cada una de las actividades. Este resultado es un indicativo
de la eficiencia y precision con la que el proceso ejecuta las actividades y refuerza la confianza en
la integridad de los datos financieros.

3. Se da cumplimiento a la politica de Administracién de riesgo de corrupcién, que indica no hay
aceptacion del riesgo y se evidencia la formulacién de acciones de fortalecimiento a la gestion de
riesgo, las cuales se encuentran en términos para su ejecucion.

4. Para los riesgos de Operacionales y Seguridad de la Informacién, se da cumplimiento a la politica
de Administracién del riesgo que indica que la ADRES:

v Acepta que los riesgos residuales que se encuentren mdéximo en zona moderada y que en la
medida que la gestidon de riesgo vaya avanzando en su madurez, se fraslade a la zona baja. Se
identificd que para los riesgos ubicados en zona moderada o bagja se generaron acciones de
fortalecimiento a la gestion del riesgo.

5. En cuando al procedimiento de prestaciones econdmicas REX, se observd que no establece
plazos para ejecutar las actividades por parte de los gestores de operaciones; el cual es
fundamental para garantizar la eficiencia del sistema, el respeto a los derechos de los asegurados
y la transparencia administrativa. Cada etapa del proceso, desde la recepcion de la solicitud hasta
la resolucidn final, debe ejecutarse en los tiempos estipulados, por ello, es imprescindible que cada
funcionario asuma con responsabilidad su rol dentro del procedimiento, optimizando los recursos y
coordinando adecuadamente las acciones para asegurar una atencién oportuna y de calidad.
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3. RECOMENDACIONES

Se recomienda definir plazos para ejecutar las actividades por parte de los gestores de operaciones
lo cual es fundamental definir tiempos concretos para cada actividad del procedimiento. Esto
permite mejorar la planificacién y el seguimiento de las tareas y asegurar que los gestores
comprendan cémo los tiempos bien definidos impactan en la eficiencia del proceso general y en
la satisfacciéon de los usuarios externos.

Con relaciéon al reconocimiento y pago de las incapacidades por licencia de maternidad, se
recomienda su priorizacion oportuna, considerando que la pronta respuesta en este proceso no solo
garantiza el acceso oportuno a los derechos laborales y econdmicos de la madre, sino que también
contribuye a su bienestar fisico y emocional en un momento de alta vulnerabilidad. Ademds,
fortalece la confianza en la entidad y reduce el riesgo de reclamaciones o acciones legales por
demoras injustificadas.

Dado que no se evidenciaron inconsistencias en la informacidn ni en los resultados del proceso de
reconocimiento y devolucién de cotizaciones en el los framites realizados por la Entidad, vy
considerando que las actividades evaluadas fueron ejecutadas conforme a los procedimientos
establecidos, se recomienda mantenery fortalecer las buenas prdcticas identificadas, promoviendo
su estandarizacion en todo el proceso.

4. RESPONSABLES DE LA AUDITORIA
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