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JULIO CESAR CARDENAS URIBE
Contraloria Delegada para el Sector Social
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Carrera 69 No. 44-35, Bogota, D.C.
Bogota, D.C.

Asunto: Remision del Seguimiento Semestral al Plan de Mejoramiento de la
ADRES (julio - diciembre 31 de 2019)

Respetado Doctor Cardenas:

En atencion a lo dispuesto en la Circular No 005 de 11 de marzo 2019, en la que se sefialan
los lineamientos frente a las Acciones Cumplidas de los Planes de Mejoramiento de los
Sujetos de Control Fiscal, la ADRES reporta en el SIRECI de la CGR, el seguimiento al plan
de mejoramiento semestral de la Entidad con corte 31 de diciembre de 2019 en formato
Excel y el informe de acciones cumplidas en formato PDF.

Dado lo anterior, se da respuesta al requerimiento sefialado en el asunto de la referencia,
quedando atentos a suministrar cualquier informacidn adicional gue se requiera sobre el
particular,

Cordialmente,

R JOAQUIN SOPO SEGURA
Asesor de la Direccién General Encargado de las funciones del
Jefe de la Oficina de Control Interno

Elabord: Ligia E)M_'Cr

Avenida El Dorado Calle 28 No. 89-76 Torre 1 Piso 17 v Torre 3 Oficina 801
Centro Empresarial Elemento - Bogota D.C - Cédigo Postal 111071
Linea gratuita Nacional: 01 8000 423 737 - Teléfono:{57-1) 4322760
WWW.adres.gov.co
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§ IRLE No. 01 - Requerimiento Legal Externo

f Seguimiento al Avance en el Plan de Mejoramiento con Ia
| Contraloria General de la Repiblica.

k Realizar seguimiento al avance en el desarrollo de las actividades
i planeadas por las dependencias en el Plan de Mejoramiento Institucional
¥ suscrito con la Contraloria General de |a Repiblica.

2 La Oficina de Control Interne {OCI) realizé seguimiento a las actividades
! y unidades de medida reportadas por cada una de las dependencias de
e la ADRES, que son las directamente responsables de la ejecucion de las
 actividades formuladas dentro del Plan de Mejoramiento Instltucmnal
§ suscrito con [a Contraloria General de {a Repiblica,

§ El seguimiento se realizd a las actividades con corte al 31 de diciembre
1de 2019. En el presente informe se registra el avance del
e comportamiento y las evidencias de cierre de las actividades cumplidas
 al corte antes sefialado.

f Resolucion Organica 7350 de 29 de noviembre de 2013. “Por medio
i de la cual se modifica la resolucion organica No. 6289 de 8 de marzo de
i 2011 que establece el Sistema de Rendicién Electrénica de la Cuenta e
¢ Informes - SIRECT -...".

{ Circular 005 de 11 de marzo 2019 CGR - Lineamiento Acciones
Cumplidas — Planes de Mejoramiento - Sujetos de Control Fiscal.

ISIS Y OBSERVACIONES .

ANTECEDENTES

La Contraloria General de la Repiblica con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucién Politica y de conformidad con lo estipulado en la Resolucion
Orgénica 0012 del 24 de marzo de 2017, realizé Auditoria Financiera a los estados contables
de la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud -
ADRES, al 31 de diciembre de 2018, los cuales comprendieron: Balance General, Estado de
Actividad Financiera, Economica, Social y Ambiental de la vigencia 2018 de la Unidad de
Recursos Administrados — URA vy la Unidad de Gestién General - UGG.

En el marco de dicha auditorfa y al ser analizados y verificados los soportes de las acciones
propuestas por la ADRES, con el fin de darle cumplimiento al plan de mejoramiento vigencia
2018, producto de los hallazgos originados de procesos de auditorias practicadas por la CGR
durante las vigencias (2014, 2015, 2016, 2017), se concluyd lo siguiente:

ESTADO ACTUAL HALLAZGO ACCIONES CUMPLIMIENTO
CUMPLIDAS 14 19 100%
EN EJECUCION 3 3 En ejecucién
TOTAL ACCIONES - 22 16G,0%
TOTAL HALLAZGOS i7 -

Con base en la revision efectuada al Plan de Mejoramiento vigencia 2018, vy de acuerdo con el
resultado arrojado, el Plan de Mejoramiento se consideré_EEFECTIVO en el informe final de
Auditoria Financiera remitido a esta Entidad mediante comunicacién CGR 2019EEC06143
radicado en ADRES No. EQ000260509. Por consiguiente, vy de acuerdo con la autorizacion del
organismo de control las acciones que fueron cumplidas al 100% fueron retiradas de dicho plan
con excepcion de las 3 que quedaron para ser terminadas durante la vigencia 2019.
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Ahora bien, a partir de lo conceptuado por la Contraloria General de la Republica en el informe
final de Auditoria Financiera 2018, fue necesario formular un Plan de Mejoramiento frente a los
8 hallazgos derivados del Proceso Auditor, el cual fue reportado al SIRECI el 19 de junio de
2019.

De igual forma, la CGR realizé una “Auditoria Especial de Fiscalizacidn a la BDUA y el reintegro”
durante el primer semestre de 2019 y fue necesario formular Plan de Mejoramiento frente a
tos 6 hallazgos derivados del Proceso Auditor, el cual fue reportado al SIRECI el 19 de junio de
2019.

Adicionalmente, en el primer semestre de 2019, la CGR desarrollé una “Auditoria Especial de
Fiscalizacion a la Gestién de Recobros en la Nueva EPS”, y trasladd un hallazgo de esa auditoria
a la ADRES para ser incluido en su plan de mejoramiento, el cual fue reportado al SIRECI el 19
de junio de 2019.

Al corte junio 30 de 2019, Unicamente fueron retiradas del plan de mejoramiento reportado al
SIRECI, las 19 acciones que la Contraloria General de la Reptiblica considero efectivas y autorizd
su retiro en {a Auditoria Financiera 2018.

En el seguimiento semestral al plan de mejoramiento reportado a la CGR a través del aplicativo
SIRECI, el 8 de julio de 2019, se efectud el siguiente reporte, asi;

TIPO DE ACTIVIDAD NUMERO DE ACCICNES
ACCIONES INCLUIDAS EN EL PM — DERIVADA DE PROCESOS AUDITORES 17 ACCIONES
REALIZADOS EN I SEMESTRE 2019
ACCIONES REPROGRAMADAS EN T SEMESTRE 2019 2 ACCIONES
ACCIONES PROGRAMADAS PARA 31 DE DICIEMBRE 2019 1 ACCION

En ese sentido, el Plan de mejoramiento actual de la Entidad cuenta con 20 acciones de mejora
asociadas a 17 hallazgos sefialados por el organismo de control, los cuales tienen fechas de
cumplimiento sefialadas para la vigencia 2019, 2020 y 2021.

SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno tiene incluido dentro de su Plan Anual de
Auditorias un seguimiento semestral al cumplimiento de las actividades incluidas en el Plan de
Mejoramiento suscrito con la Contralorfa General de la Rep(blica para su reporte al SIRECI, &
continuacidn, se hace un reporte de las actividades que por su efectividad seran retiradas del
plan de mejoramiento dado que se encuentran cumplidas, asi como las que fueron
reprogramadas por la Dependencia responsable de su ejecucidn, asi:

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

DESCRIPCION DEL'HA

Hallazgo 7. Cuenta Deudores. el saldo parcial en la Subcuenta ECAT es $730.376 millones, que
correspenden a Otros Deudores. Analizado este saldo, se encontré que en la cuenta Otros, registros
por valor de $107.654,8 millones, contabilizados desde 2011, a diciembre de 2012, correspondientes a

Acuerdos de Pago, de los cuales no se ha realizado gestién

n cumplimiento con los lineamientos establecidos internamente por la Oficina

Oficina Asesora Juridica Asesora Juridica se revisaron en dos {2) oportunidades cada uno de los 98 expedientes
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contentives de los acuerdos de pago suscritos por los terceros con el Consorcio SAYP
2011, entre los afios 2002 al 2012.

Cabe anotar, que los acuerdos de pago solamente pueden suscribirse hasta por ¢inco
(5) afios, por lo gue fueron quedando sin vigencia entre los afios 2007 y 2017, es asf
como frente a estas reclamaciones opero la figura juridica de caducidad, la mayoria
con anterioridad a la entrada en operacion de fa ADRES y solo tres (3) en vigencia de
la ADRES, de los cuales no se tenfa informacién suficiente para adelantar actuaciones
administrativas.

De los noventa y ocho {98} acuerdos relacionados, dos (2) se encuentran cancelados,
es decir, se dio cumplimiente al acuerdo de pago, tres {3) fueron vendidos a CISA
bajo el contrato 081 de 2013 y uno (1) fue depurado mediante Resolucién 8068 de
2013, frente a los restantes se tiene que en el sistema SII PRE - Procesos de
Repeticibn  los tiene registrados como “TERMINADOS SIN RECAUDQ", vy
*CONCILIACION CONTABILIDAD SALDO CERC”, {denominaciones que en su momento
se daba a las reclamaciones cuando no se tenia informacidn sobre la identificacién o
ubicacion del tercero deudor).

Ahora bien, la Direccion de Gestion de Recursos Financieros de Salud {DGRFS), en
cumplimiento con fas politicas contables de las NICSP de ta ADRES, y conforme a las
normas de la Contaduria General de la Nacién, reportd gue en este momente las
partidas correspondientes a los 98 Acuerdos de Pago fueron eliminados de los Estados
Financieros de la entidad.

Dicha informacion fue remitida a esta Oficing mediante memorando No S0000037680
de fecha 15 de enero de 2020.

BSERVACIONES T

Dado los avances informados por la Oficina Asesora Juridica y teniendo en cuenta que
la accién de mejoramiento nacié como consecuencia de un hallazgo derivado de la
Auditorfa Financiera realizada en el 2014 al Ministerio de Salud y Proteccidn Social, la
OCI considera que la misma se encuentra superada en tanto los mencionados

Acuerdos de Pago hoy no estan registrados en los Estados Financieros de la Entidad.

Informe

Ahora blen, en el marco del procedimiento sefialado por la Oficina Asesora Juridica
sera necesario desarrollar las actividades tendientes a finalizar dicha depuracion en
ias bases de datos del proceso.

AF4.3 Contrato de Interventoria No 103 de 2012 JAHV MCGREGOR

4¢f
El Contrato 103 de 2012 cuyo obieto seflala “Efectuar fa interventoria al contrato de
Administracion Fiduciaria de los Recursos del FOSYGA v al contrato de Auditoria en
salud, jurfdica y financiera de las reclamaciones por Ios beneficios con cargo a la
Subcuenta de Eventos Catastroficos y Accidentes de Transito -~ ECAT y las solicitudes
de recobros por beneficios extraordinaries No incluidos en el Plan de Beneficios en
Salud, a través de los cuales se garantiza la operacion del Fondo de Solidaridad y
Direccién Administrativa y | Garantia - FOSYGA del Sistema General de Seguridad Social en Salud - SGSSS,
Financiera — Direccidn de | conformado por las Subcuentas de Compensacion, Promocion, Solidaridad, Seguro de

Otras Prestacicnes® Riesgos Catastroficos y Accidentes de Transito — ECAT v Garantias para la Salud (...)”
fue ejecutado por la firma interventora JAVH MCGREGCOR SAS y subrogado per el
Ministerio de Salud y Proteccion Social - Direccidn de Administracién de Fondos de la
Proteccién Social a fa ADRES en virtud del Decreto 1429 de 2016 modificado por el
Decreto 546 de 2017 y 1264 de 2017 culminando su periodo de ejecucién el 31 de
mayo de 2019.

! Tanto la Direccién Administrativa v Financiera como la Direccidn de Otras Prestaciones informan que el avance de las actividades
depende del Grupo Supervisor por lo que son ellos quienas vienen ejecutando las actividades que se reportan,
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El mencionado contrato contaba con la Supervision de un grupo de funcionarios de fa
Direccién de Administracion de Fondes de la Proteccidn Sociat y luego por funcionarios
de la ADRES, desde el inicio de su ejecucidn y hasta la finalizacién de esta.

El Grupo Supervisor del Contrato de Interventoria 103 de 2012, apficé durante la
ejecucién del contrato, una metodologfa de seguimiento contractual cualitativa, es
decir, que los criterios de evaluacidn usados fueron: i) Cumple, i) Cumple parcial, fii)
Ne cumple iv) No se califica.

El mencionado Grupo Supervisor entregd a la OCI mediante memorando con Radicado
No.: 0000036776 de fecha 19 de diciembre de 2019, el informe del balance final de
dicho contrato, que incluye los datos generales del contrato, la metodologia de
evaluacion, el cumplimiento contractual por cbligacion, el balance sobre los
entregables del contrato 103 de 2012 y el estado de ejecucién financiera,

BSERVACIONES DE JET: : e
De acuerdo con la informacion remitida por los responsables del hallazgo, se tiene que
frente a las causas del hallazgo sefialadas por el organismo de contrel “Con raspecto
a fas obligaciones coptractuales (Obligacion 1.14, 2.5, 2.6 y 2.11) ne se pbservaron
acciones correctivas o planes de mejorarmiento para conminar al interventor a cumplir
con lo pactade dentro del Contrate”, ia ADRES requirié a la Firma Interventora
mediante oficio 0000010868900 la elaboracién de un plan de mejora y acciones
carrectivas del Contrato 103 de 2012, el cual fue remitide con radicado interna JAHV-
INT-18829-18 radicado en ADRES con el ntimers E000012445800, en e} cual se detalla
tanto las acciones correctivas adelantadas por la Firma Interventora, asi como las
definidas a implementar, acompafiadas del formato PE-F-014 Formato de acciones de
mejora FOSYGA diligenciado, lo cual fue tenido en cuenta en el momento de elaborar
el balance final del contrato.

Ahora bien, frente & las obligaciones mencionadas por el Organismo de Control en el
informe final de balance del contrato, se refigja lo siguiente:

s La calificacion de la obligacion 1.14 presenta un cumplimiento parcial del 95%,
Informe de Balance finat ya que el grupo supervisor le indic al interventor en varias oportunidades que
del contrato debfa mejorar la calidad de los informes y productos que entregaba.

+  Con refacion a lz obligacidn 2.5, se tiene que la misma presenta un cumplimienta
del 83% y un cumplimiento parcial del 17%.

+« Frente a la obligacién 2.6 del contrato 103 de 2012, se tiene que la misma
presenta un cumplimiento del 48% y un cumplimiento parciat del 52%.

»  Finalmente, en cuanto a la obligacidn 2.11 del contrato 103 de 2012, el grupo
supervisor emitid un concepto de cumplimiento del 57% y de cumplimiento parcial
dal 42%.

De lo anterior, se puede concluir gue el Grupo Supervisor en cumplimiento de lo
sefialado en el Manual de Contratacién de fa Entidad, ha elaborado ei balance final del
contrato con todos los insumos necesarios para que la Direccidén Administrativa y
Financiera de la Entidad realice 1a liquidacién del mencionado contrato.

Adicionalmente se evidencia que, durante [a ejecucion del contrato, se reguirid at
Interventor la elaboracion de los planes de mejoramiento requeridos para garantizar
la debida ejecucién de este.

En trabajo conjunte entre ireccion Administrativa y Financiera y la Direccién de
Gestion de Recursos Financieros de la Salud, se remitid un oficic al Ministerio de
Hacienda y Crédito Plblico {(MHCP) con radicado No. 0000029901 de 27 de jullo de
2019, el cual fue recibido el 29 de julio de 2019, con el radicado 1-2019-069428.

Direccion Administrativa y
Financiera — Direccion de
Gestion de Recursos
Financieros de Salud
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En dicha comunicacion se solicitd al Director General del Presupuesto Pihlico Nacional
del MHCP, concepto sobre el procedimiento presupuestal para la ejecucion de las
cuentas por pagar al interior de Iz Entidad.

Como respuesta a esta solicitud, el Director General de Presupuesto Piblico Naciona
emitié¢ concepto mediante radiado No EQ00034488300 def 5 de noviembre de 2019
en el que sefiald que “atendiendo las disposiciones del articulo 2.8.3.1.2 del Decreto
1068 de 2015, art. 13 del Decreto 115 de 1996, modificado por el art. 10 del decreto
4836 de 2011, tratdndose de Empresas Industriales v Comerciales del Estado del
orden nacional, la ADRES deberd incluir los compromisos y obligaciones pendientes
de pago a 31 de diciembre en el presupuesto del afio siguiente y, en cumplimiento del
art. 2.8.3.2.1 del decreto 1068 de 2015 (art. 21 del decreto 115 de 1986), todos los
actos administrativos que afecten las apropiaciones deberdn contar con certificados
de disponibifidad previos y registro presupuestal, por lo cual la entidad deberd realizar
toda la cadena presupuestal: aproplacién, compromiso, obligacién y pago.”,

En este sentido y dado que el procedimiento sefialado por el Ministerio de Haclenda v
Crédito Piblico en el concepto antes mencionado es el que la Unidad de Recursos
Administrados - URA v la Unidad de Gestion General - UGG ejecutan actualmente, no
es necesario desarrollar ninguna actividad adicionai.

Las acciones realizadas por la Direccion Administrativa y Financiera y la Direccion de
Gestion de Recursos Financieros de la Salud fueron reportadas a la OCI mediante
memorando No 50000034911 de fecha 8 de noviembre de 2019.

St R

A )

De acuerdo con las actividades realizadas y las evidencias presentadas, la OCI

Informe sobre considera que el hallazgo se encuentra superado en tanto el procedimiento sefialado
impiementacién de las pot el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en el concepto antes mencionado es et
medidas sefialadas por el | que la Unidad de Recursos Administrados - URA y fa Unidad de Gestidn General -

MHCP UGG ejecutan actualmente. ‘

Teniendo en cuenta que de conformidad con el articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto 1082
de 2015, las entidades estatales deben contar con un manual de contratacion, el cual
debe cumplir con los lineamientos que para el efecto sefiale la Agencia Nacional de
Contratacion Plblica Colombia Compra Eficiente, ta Direccidn Administrativa vy
Financiera actualizé el Manual de Contratacion de la Entidad.

Dicho manuai contempia en el numeral 1.10, un capituic que se denomina «Reégimen
de Inhabilidades e Incompatibilidades y Conflictos de Interés», en el cual se desarrclla
de manera amplia, concreta y suficiente el instrumento que permitirad identificar la
Direccidn Administrativa y | existencia de conflicto de intereses en los diferentes procesos de contratacién que
Financiera adelante la entidad vy de esa forma garantizar la imparcialidad y transparencia, asi
como la iguaidad de los administrados interesados en los procesos contractuales.

Este documente fue publicado el 16 de diciembre de 2019, en el Diario Oficial No
51.169, y se adoptd mediante la Resolucién No. 42133 del 12 de diciembre de 2019,
publicada en 2 pagina web de la Entidad.

Las acciones realizadas por la Direccion Administrativa y Financiera fueron reportadas
a la OCI mediante memorando No S0000037007 de fecha 26 de diciembre de 2019.

BSER! NES] :

Las acclones preventivas desarrolladas por la Direccién Administrativa y Financiera
denotan gestidn frente & lo programado y a través de la actualizacién del manual de
contratacién desarrollan los instrumentos que permiten gue en la fase de adjudicacién
— precontractual se puedan identificar los impedimentos, inhabilidades o conflictos de
interés, que se puedan presentar en un proceso de contratacidn.

Manual de Contratacion
Ajustado
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DESCRIPCION DEL HALEAZGO : .
AF2018_6. Hallazgo No. 6, Registro en el SECOP (A)

4; G

Con el fin de dar cumplimiento 2 lo preceptuado por fa Agencia Nacional de

Contratacion Plblica para ias entidades estatales en cuanto a la obligacion de publicar

su actividad contractual en el SECOP, la Direccién Administrativa ¥ Financiera de la

Entidad desarrolié un instrumento para hacer seguimiento a la oportuna publicacién

de los documentos asociados a la actividad precontractual de la Entidad ¥ presentd

las siguientes evidencias:

1. Publicaciones del Contrato de Consultorfa No. 080 de 2018, suscrito con la Union

Temporal Auditores de Sajud.

2. Carpeta que contiene las evidencias de las publicaciones de los procesos
: e fot " contractuales en SECOP 1.

D:recmor';i::r:r;;g;s;tratwa Y 3. Base de datos de la contratacién adelantada con ID SECOP publicaciones, con &l

fin de que se puedan consultar en SECOP 112 ios procesos de contratacion,.

Con lo anterior, se da cumplimiento a lo sefialado en la Circular Externa Unica de
Celombia Compra Eficiente frente a la publicacién de documentos en los procesos de
contratacion permitiendo asi la aplicacién de los principios de publicidad vy
transparencia debida en los procesos contractuales,

Las acciones realizadas por la Direccion Administrativa v Financiera fueron reportadas
a2 la OCI mediante memaorando No S0000037007 de fecha 26 de diciembre de 2019,

BSERVACIONES: :
Las acciones correctivas desarrolladas por la Direccion Administrativa y Financiera
denotan gestion frente a lo programado y permite superar las dificultades
avidenciadas por la Contraloria General de la RepUblica frente a fa consuita oportuna
y adecuada de los documentos contractuales por parte de ios interesados tanto en el
SECOP 1, como en el SECOP II y particularmente en lo que tiene que ver con el
Contrato de consuitorfa 080 de 2018,

Reporte de publicacion
semestral

AF2018_8. Hallazgo No. 8. Honorarios vs Remuneraciéon de Servicios Técnicos {A)

La Direccién Administrativa y Financiera de |a Entidad, ajusto el Manual de Gestidn
Financiera Interna GFIN-PROZ Ejecucion Presupuestal en el que se incluyd un control
adicional asociado a fa Iinformacion contenida en la solicitud del CDP v/o RP, el cual
ya estd aprobado y publicado en la pagina web de la Entidad. Asf mismo, va se realizd

Direccion Administrativa y la caracterizacion por parte de la Oficina Asesora de Planeacién y Control de Riesgos.

Financiera

Las acciones realizadas por la Direccion Administrativa y Financiera fueron reportadas
a la OCI mediante memerando No SG000035202 de fecha 18 de noviembre de 2019,

Las acciones desarrolladas por la Direccién Administrativa v Financiera denotan
gestion frente a lo programado. Con el ajuste al manual, se mitiga la causa del
Manual Operativo Ajustado | hallazgo sefialado por la Contraloria General de la Replblica, va que se sefialan
lineamientos claros para tener un control de disponibilidad por cada rubro.

2 Es preciso sefialar gue la plataforma SECOP II es una plataforma transaccional en la cual las entidades estatales pueden hacer todo
el proceso de contratacién en finea, desde la planeacidn hasta su terminacidn; los proveadares conocen la demanda de fas entidades
estatales, obtienen informacion de los procesos de contratacién, presentan ofertas y gestionan sus contratos; fos organismos de control
hacen ia auditorfa def sistema de compra, y la socledad civil conoce la forma codmo las entidades estatales ejecutan el dinero de los
contribuyentes parea entregar bienes, obras v servicios a las personas. )
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S5aAEFBDUA. Hallazgo No. 5. Gestién Documental, carpetas Procesos de Restitucion de recursos
apropiados o reconocidos sin justa causa. Ley General de Archivo - Ley 594 de 2000

La Direccidn de Liquidaciones y Garantias mediante oficio 0000030086 del 29 de julio
de 2019, solicitd a la Direccién Administrativa y Financiera la coordinacién de una
reunién para establecer el plan de trabajo para la digitalizacidén del archivo fisico
existente en las instalaciones de la ADRES relacionado con los procesos de auditoria
de reintegros de recursos practicades por ef Consorcioc SAYP 2011 al Régimen
Subsidiado vy Regimen Contributivo.

El dia 09 de agosto de 2019, se llevd a cabo la reunién entre las areas, en ta cual se
establecieron los siguientes acuerdos y compromisos:

« Se entregaron los lineamientos principales para la digitalizacién y disposicion
del archivo fisico a digitalizar (carpetas).

» las carpetas seran entregadas al area de gestion documental con
separadores por cada una de las etapas del proceso,

« La Firma 4-72 realizara nuevamente |z foliaciéon de cada carpeta.

s Se realizard una prueba piloto para la digitalizacién de una carpeta, con el
fin de medir los tiempos. Dicha carpeta serd entregada el 15 de agosto de
2019,

El diza 15 de agosto de 2019, el drea de Reintegros entregdé al drea de Gestién
Pocumental 1a primera caja correspondiente a la auditorfa ARS001 - Caja 1, con el fin
de adelantar el plan piloto, la cual fue digitalizada y devuelta el 27 de agosto de 2019.

Et dia 27 de agosto de 2019, el &rea de Reintegros entregd al drea de Gestidn
Documental a segunda caja correspondiente a la auditoria ARS001 - Caja 2 para su
digitalizacién.

La Direccidén de Liquidaciones y Garantias remitio el oficio 0000031416 del 30 de
agosto de 2019 a la Direccién Administrativa y Financiera - Gestién Documental, con
ia propuesta de cronograma de entrega de las 60 cajas que hacen parte del archivo
fisico de las auditorias de reintegro de recursos. A continuacion, se presenta el
cronograma propuesto:

Direccién de Liquidaciones
y Garantias

Fecha entrega Auditorias Cajas

06/09/2019 1 ARSO01

13/09/2019 | ARSQ01 y ARSDO2

20/09/2018 1 ARSQD2

272/09/2019 ¢ ARS002 v ARSOGS

04/10/2019 | ARSO03 v ARS004

13/10/2C19 | ARS004

18/10/2C19 ! ARS{04 v ARSORS

25/10/2019 | ARSDOS y ARSOGSE

01/11/2G19 | ARS006

08/11/2019 | ARSD0S y ARSOOY

15/11/2019 | ARS007 y ARSREX001

22/11/2019 | ARSREXDO1

29/11/2019 | 2280-REINICIO, 4023-REINICIO, 2280-2015 v 4023-2016-1

6/12/2019 BDEX-2280-2016, BDEX-4023-2016, BDEX-4023-2016-MOV
y 4023-2016-11
13/12/2019 4023-2016-1I-MOV y 4023-2317-MOV
TOTAL

b N1 FN Y PN EYF Y PR ES S CY R ES TS

La Direccidn de Liguidaciones y Garantias con los siguientes oficios realizd |z entrega
a la Direccion Administrativa y Financiera — Gestiéon Documental de las cajas para
digitalizacién, en cumplimiento del cronograma establecido:

RADICADO SGD | FECHA DEL RADICADO CONCEPTO

GO00031764 6/09/2019 | Memorande_3_Entrega carpetas No.l
000032050 13/09/2019 { Memerande 4 Entrega carpetas No.2
0000032316 19/09/201¢ | Memorando_5_Entrega carpetas No.3
0000032659 26/09/2019 | Memorando_b_Entrega carpetas No.4
0000033207 4/10/201% | Memorandc_7_Entrega carpatas No.5
000033635 11/10/201S | Memocrandc_8_Entrega carpetas No.6
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GC00033873 18/10/2019 | Memorando 9_Entrega carpetas No.7
0006034224 25/10/2019 | Memorando_10 Entrega carpetas No.8
0000034584 3171072018 | Memorando 11 Entrega carpetas No.S
00000345820 8/11/2019 | Memorando_12 Entrega carpetas No.10
00060635176 15/11/2G19 | Memorando_13_Entrega carpetas No.11
0060035407 21/11/2019 | Memorando_14 Entrega carpetas No,12

Con ia entrega No. 12 realizada el 21 de noviembre de 2019 se dio por finalizado el
proceso de alistamiento del archivo fisico por parte de ia Direccién de Liguidaciones y
Garantfas. Con la informacién entregada ia Direccion Administrativa y Financiera
procedié a la digitalizacién de dicho archivo, con el fin de contar con la informacion de
dichas carpetas, pero eliminando la duplicidad documentai evidenciada.

Lo anterior fue reportado por la Direccién de Liquidaciones y Garantias a la Oficina de
Contrel Interne, mediante memorando Radicade No.: 0000037650,

as acciones correctivas desarroliadas por la Direccian de lLiguidaciones y Garantias
denotan gestién frente a lo programado y permiten evidenciar la eliminacién de la
Informe acciones duplicidad documental que se presentaba en las carpetas asociados a los procesos de

reafizadas reintegro de recursos, ajustdndose asi a los mecanismos para la conformacion ¥
funcionamiento de los archivos de acuerdo con los principios generales que rigen la
funcién archivistica.

DESCERIPCIOND

S5bAEFBDUA. Hallazgo No. 5 Gestién Documental, carpetas Procesos de Restitucion de recursos
apropiados o reconocidos sin justa causa. Ley General de Archivo - Ley 594 de 2000

H GO e
La Direccion Administrativa y Financiera expidié el 25 de noviembre de 2019, ia
Circular No.12 de {a Entidad referente a los lineamientos de archivo de gestién para
los servidores pablicos y contratistas de [a ADRES ta cual fue socializada a traveés del
correo electronico institucional con los servidores piblicos, contratistas y empleados
de correspondencia y publicada en la pagina Web de la entidad. Allf se sefialan, en el
Direccidn Administrativa y | marco de la Ley 594 de 2000 del Archivo General de la Nacldn, el Decreto 2609 de
Financiera 2012 y los acuerdos emitidos con respecto al manejo de los archivos de gestion, los
lineamientos para la organizacién y entrega de archivas.

Las acciones realizadas por Ja Direccién Administrativa y Financiera fueron reportadas
a fa OCI mediante memorando No S0000037007 de feche 26 de diciembre de 2019.

inanciera permite
gue con el cumplimiento de los lineamientos sefialados en dicha circular se propenda
por la disposicidn de la Informacién organizada, en forma oportuna para garantizar su
acceso y consulta.

Circular Expedida

ACTIVIDADES CON REPROGRAMACION PARA SU CUMPLIMIENTO

NCE'FREN CUMPEIMIENT .

La Direccién General de la ADRES, soportada en el oficio con radicada Ne. 00

Direccion Administrativa y | del 3 de septiembre de 2019, precisd al Consorcio SAYP 2011 que a dicho corte
Financiera® persistian sin resclverse situaciones relevantes que requerfan la realizacién de

actividades a cargo del Consorcio, asf como ser conciliadas con la ADRES, a efectos _

? La Direccion Administrativa y Financiera informa que el avance de ias actividades fue presentado por un Asesor de 1a Direccidn General.
Sin embargo, es preciso aclarar que el products de la accién es la firma de! acta de Liquidacion de un Contrato - funeién del Grupo
Interno de Gestign de Contratacion - Direccién Administrativa y Financiera.
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de poder concretar la quﬁidacién bilateral del Contrato de Encargo Fiduciario No. 467
de 2011,

En efecto, en lineas generales, las siguientes son [as actividades gue el Consorcio
SAYP 2011 debe realizar para finiquitar la liquidacién bilateral de dicho contrato:

(1) Resolver el tema relacionado con los inventarios de la documentacion fisica, asi
como de las imagenes perdidas y las no entregadas de los Recobros No PBS y de las
Reclamaciones ECAT, respecto de los cuales en el marco de |z fase de entregables del
Contrato 467 de 2011, que se surtio entre el 1 de agosto de 2017 v el 28 de noviembre
de 2018, fecha ditima en gue se suscribié el Acta de Recibo Final, se concluyé que el
suministro de este entregable fue parcial, quedando el Conscrcio obligado & continuar
realizando acciones tendientes a la ubicacidn, extraccién, cepiado y entrega a la
ADRES de los inventarios faltantes.

(it} Adelantar acciones de su competencia, definidas en el contrato y en las normas
vigentes, en relacidn con los inventarios de la documentacién fisica, asi como de las
imagenes perdidas v las no entregadas de los Recobros No PBS y de las Reclamaciones
ECAT. Igualmente, en cumplimiento de la clausuia décimo tercera de! contrato,
indemnidad, el Consorcio se obligd mantener indemne a la ADRES por cualquier dafio
o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones
o de [as de sus subcontratistas o dependientes, por cualguler reclamo, accién judicial,
demanda, dafic o responsabilidad de cuaiquier tipo o naturaleza que sea entablada
por cualquier persona piblica o privada, fisica o jurfdica, o dependientes del Consorcio,
cualguiera fuera la causa del reclamo, responsabilidad que se mantendrd adn
terminado el contrato por cualquier causa.

(iii) Revisidén de los Informes de Balance Final del Contrato y de Interventorfa del
Contrato, preparados por la Firma Interventora JAHV Mc GREGOR SAS.

(iv) Conciliacién y/o acuerdos sobre aspectos puntuales a incluir en el Acta de
Liguidacion Bilateral del Contrato de Encargo Fiduciario No. 467 de 2011,

En virtud de los anteriores argumentos, la ADRES solicitd al Consorcio SAYP 2011
gestionar la extensidn de la pdiiza que ampara dicho contrato hasta el 31 de marzo
de 2020, término que considerd prudente pare que €l Consorcio continde realizando
acciones que, principalmente, procuren la ubicacidén, extraccidn, copiado y entrega a
la ADRES de la mayor cantidad posible de imagenes de recobros y reclamaciones
perdidas y/o no entregadas. En consideracion de lo anterior, el Consorcio SAYP 2011
tramitd la extension de la pdliza hasta el 31 de marzo de 2020.

Complementario a lo anterior, es pertinente hacer mencion de la existencia de la
demanda por desequilibrio econdmico gue en la vigencia 2017 interpuso el Consorcio
SAYP 2011 contra el Ministerio de Salud y Proteccion Social, misma gque fue radicada
en el Tribunal Administrativo de Cundinamarca - Seccidn Tercera (Oral) con el niimero
de proceso 2017-00082, cuyo fallo del 10 de julio de 2019 dispuso negar las
pretensiones de la demanda, pero adicionalmente, ¥ sin que mediase peticion alguna
resolvig:

"SEGUNDO: LIQUIDAR JUDICIALMENTE el contrato de Encargo Fiduciario No. 467 de
2011, suscrito entre Fiduprevisora S.A. y Fiducoldex S.A. integrantes del Consorcio
SAYP 2011 es de cero ($0}, por lo que las partes se encuentran a paz y salvo por tode
concepto.”

Al respecto, el Tribunal Administrative de Cundinamarca (TAC), en respuesta a ia
solicitud de aciaracion, gue dentro del término debido y en aplicacion de uno de los
recursos de norma, presentd la defensa de la ADRES, expuso gue en su consideracién
era viable realizar fa liquidacién judicial en virtud de que las partes no {a realizaron y
de que esta resultaba procedente con la presentacion de la demanda; razdn por la
cual 1a defensa de la ADRES procedid a presentar el respectivo recurso de apelacién,
en los términos dispuestos en el numeral 1 del articulo 247 de la Ley 1437 de 2011
“Por la cual se expide el Codigo de Procedimiente Administrativo v de io Contencioso
Administrative”, contra la sentencia de primera instancia, manifestando juridica y
técnicamente las razones por las cuales no comparte tal determinacion.

A la fecha de esta comunicacién es incierto el término en el que el Consejo de Estado
emitird el fallo de segunda instancia, mismo que podria tardar unos meses ¢ afos,
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segln asi lo estime dicha Entidad. No obstante, 1o anterior, €5 pertinente sefialar que
en virtud de lo establecido por el inciso segundo del numerai 3 del articule 323 del
Cédigo General del Proceso los efectos de la sentencia proferida por el TAC se
encuentran suspendidos, por lo que ésta no afecta el término dispuesto para la
fiquidacién del contrato, en tanto ello estd establecido por el ministerlo de la ey,
especificamente por el articuio 11 de la Ley 1150 de 2007, que define lo siguiente:

"DEL PLAZO PARA LA LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS. la liguidacién de los
contratos se hard de mutuo acuerdo dentro del término fijado en los pliegos de
condiciones o sus equivalentes, o dentro del que acuerden las partes para el efecto.
De no existir tal término, la liquidacién se realizard dentro de los cuatro (4) meses
siguientes a la expiracién del término previsto para la ejecucion dei contrato o a la
expedicion def acto administrativo que ordene Ja terminacién, ¢ a la fecha del acuerdo
gue la disponga.

En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidacién previa
notificacin o convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo
sobre su contenido, la entidad tendré la facuitad de liquidar en forma unilateral dentro
de los dos (2} meses siguientes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 136
del C. C. A.

Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado Iz fiquidacion, la
misma podré ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afios siguientes al
vencimiento del término a que se refieren Jos incisos anteriores, de mutuo acuerdo o
unilateralmente, sin perjuicic de lo previsto en el articulo 136 del C. C. A.

Los contratistas tendrén derecho a efectuar salvedades a la fiquidacion por mutuc
acuerdo, y en este evento la liquidacion unilateral solo procederd en relacién con los
aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo.” (Subraya fuera de texto)

En consideracién de lo anterior, al haber sido concedido el recurso de apelacion a lo
dispuesto por la providencia judicial emitida por el TAC, I2 misma no tiene efectos o,
lo gue es lo mismo, sus efectos se encuentran suspendidos, mas atn adolece de
firmeza, toda vez que no se encuentra ejecutoriada, Por lo anterior, es procedente
continuar con el proceso de liquidacidn del contrato, conforme lo dispueste en ia Ley
1150 de 2007.

USTIEICACION PARALA REPROGRAMACION
En virtud de lo sefialade y teniende en cuenta que, conforme lo establecide por la
cldusula décima cuarta del Contrato de Encarge Fiduciario No. 467 de 2011, tas partes
de comdn acuerdo procederan a su tiquidacién a partir de |z fecha de recibo final del
contrato, cuya respectiva acta fue suscrita el 28 de noviembre de 2018, se concluye
que las partes se encuentran dentro de! término para liquidar bilateralmente el
contrato, maxime que los treinta {30) meses 2 los que hace referencia la norma
Acta de Liguidacién vencerfan el 28 de mayo de 2021,

suscrita.

En contexto la Direccidn Administrativa y Financiera solicitd mediante memorande
radicado No S0000034237 de fecha 25 de octubre de 2019, que, para ia realizacion
de las actividades necesarias para finiquitar [a liquidacién del contrato, la ADRES
estima que debe reprogramarse la fecha en que se concretaria |a Hguidacion definitiva

del contrato, para el 28 de mayo de 2021,

De acuerdo con el seguimiento efectuado por la OCI se observa que, a la fecha, la Entidad presenta
el estado de cumplimiento del 100% frente al plan de mejoramiento, que se refleja en la Tabla No
1 debido a que las acciones con fecha de cumplimiento a 31 de diciembre de 2019 estan cumplidas
en un 89% y una accién de mejora fue reprogramada dadas las justificaciones y evidencias
presentadas por la Direccién Administrativa y Financiera de la Entidad.
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Tabla No 1. Hallazgos sefialados por la CGR con actividades y fecha de finalizacion 31 de
diciembre de 2019,

R

7. Cuenta Deudores. el saldo parciai en la
Subcuenta ECAT es $730.376 millones, que
corresponden a Otros Deudores. Analizado
este saldo, se encontré que en la cuenta Otros,
1 registros por valor de $107.654,8 millones, 2019/12/31 CUMPLIDA
contabilizados desde 2011, a diciembre de
2012, correspondientes a Acuerdos de Pago,
de los cuales no se ha realizado gestion.
Contrato de Interventorfa No 103 de 2012
2 JAHV MCGREGOR 2019/12/31 CUMPLIDA
Obligaciones del Contrato 467 de 2011 - REPROGRAMADA A
3 | consorcio SAYP 2015/12/31 28/05/2021
4 Hallazgo 3. Cuentas por Pagar (A) 2019/12/31 CUMPLIDA
Hallazgo 5. Conflicte de  Iniereses-
5 Impedimento (A-D) 2019/12/31 CUMPLIDA
6 Hallazgo 6. Registre en el SECOP (A) 2019/12/31 CUMPLIDA
Hallazgo 8. Honorarios vs Remuneracion de
7 Servicios Técnicos (A) 2019/12/31 CUMPLIDA
Hallazgo Nao. 5. Gestidn Documental, carpetas 2019/12/31 CUMPLIDA
8 Procesos de  Restitucion de  recursos
apropiados o reconocidos sin justa causa. Ley 2019/12/31 CUMPLIDA
General de Archivo - Ley 594 de 2000

Fuente: Elaboracién propia OCIL

De acuerdo con lo anterior, las 8 acciones cumplidas por la Entidad y que cuentan con evidencias
gue permiten concluir la superacién de las deficiencias sefialadas por el organismo de control seran
retiradas del mencionado plan de mejoramiento en cumplimiento de lo sefialado en la Circular No
05 de 11 de marzo 2019, Por lo tanto, el reporte del avance semestral que se remitird al SIRECI
solo contendra las acciones correctivas y preventivas que estadn en ejecucién al interior de la Entidad.

La Oficina de Control Interno continuard realizando seguimiento a las acciones en ejecucion
sefialadas en la tabla No 2. para avanzar en el desarrollo de las actividades planteadas, de tal forma
que se cumpla con los términos establecidos para cada accidn y generando alertas en caso de gue
se evidencie gue los términos se pueden incumplir.

Tabla No 2. Hallazgos seiialados por la CGR con actividades en ejecucion en el Plan de

Mejoramiento.
HA LZA

1 AF5.2 Obligaciones del Contrato 467 de 2611 - Censorcio SAYP 28/05/2021
2 H3_AENEPS Hallazgo No 3. Oportunidad en los términos y plazos para los

procedimientos de recobro/cobro 30/06/2020
3 AF2018_1 Hallazgo 1. Anticipos sobre prestaciones excepcionales del

$GSSS (A-D) 30/06/2020
4 AF2018_2 Hallazgo 2. Reintegro de recursos apropiades o reconocides sin 30/06/2020

justa causa {A)
5. | AF2018_4 Hallazgo 4. Proceso de adjudicacion v ejecucién Contrato de 31/12/2021

Consultoria No. 080 de 2018 (A-D)
6 AF2018_7a Hallazgo 7. Operaciones reciprocas URA — UGG (A) 31/03/2020
7 AF2018 7b Hallazgo 7. Operaciones reciprocas URA — UGG {A) 31/03/2020
8 1_AEFBDUA Hailazgo No 1. Calidad de la informacién en la BDUA 30/06/2020
9 2_AEFBDUA Hallazgo No. 2. Multiafiliacién entre los Regimenes de 30/06/2020

Excepcion v la BDUA
10 | 3_AFFBDUA Hallazgo No. 3. Multiafiliacién Pensionados en la BDUA 30/06/2020
11 | 4_AEFBDUA Hallazgo No. 4. Informacién Sisbén Régimen Subsidiado en 30/06/2020C

BDUA
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ALLAZGO
6_AEFBDUA Hallazgo No. 6. Afiliados al Régimen Subsidiado Declarantes
de Renta )

Fuente: Elaboracién propia OCI

Proceso

MNombre

ROLES Y RESPONSABILIDADES

Ligia Andrea Flérez Cubilios Control Interno Auditor Lider

! Jb oy T

Fecha de revision: Eps ey IS 1026 Firma éé
Fecha de Aprobacion: Easr= / s/7oze Firma "Zf%

2

Cordialmente,

JOAQUIN SOPO SEGURA
Asesor de |la Direccion General Encargado de las funciones del
Jefe de la Oficina de Control Interno

Elaboré: (Ligia FW .

ANEXOS: M-3: PLAN DE MEJORAMIENTQ (Formuiario, Fi4.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES)
Formato Inferme Acciones Cumplidas Planes de Mejoramiento

CONTROL DE CAMBIOS

CONIROL DE CAMEIOS (27) ) o
VERSIGN FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIC ELABORADO POR; | REVISADG POR: APROBADO POR:
Q3 Yersidn inicial
03 de Estandarizacion Tipo, Tamano Letra. Lizeth Lamprea Diego Santocruz Nombre vy Cargo:
septiembre Mdérgenes.
0z de 2018 Civisién de Compromisas y Asesar OCI Jefe de la OCI
Recomendaciones.
Incorporacidn de responsables
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