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ASUNTO: Informe Seguimiento al avance en el cumplimiento del plan de

mejoramiento Auditoria Documental a la ADRES sobre Medicamentos de
Alto Costo Recobros /Cobros PBS no incluidos en la UPC, al corte 30 de
septiembre de 2022.

Respetado Doctor Gutierrez,

Para su informacién y fines pertinentes, remito el informe de seguimiento que efectué la Oficina
de Control Interno (OCI) al avance en las actividades y unidades de medida reportadas por
cada una de las dependencias de la ADRES, que son las directamente responsables de la
ejecucion de las acciones de mejora formuladas dentro del Plan de Mejoramiento respecto de la
Auditoria Documental sobre Medicamentos de Alto Costo Recobros /Cobros PBS no incluidos
en la UPC suscrito con la SNS con corte 30 de septiembre de 2022..

Lo anterior, con el objeto de que dicho seguimiento sea remitido a la Superintendencia Nacional
de Salud desde su despacho como Representante Legal de esta Entidad para la evaluacion
que debe realizar esa Superintendencia y la retroalimentacion correspondiente.

Cordialmente,

e Firmado Digitalmente por
ADRES DIEGO HERNANDO SANTACRUZ S.
Jefe OCI

Anexo: Informe de Seguimiento Plan de Mejoramiento SNS y Soportes de las Acciones Desarrolladas

Copia Correo Electrénico: Dr. Luis Miguel Rodriguez Garzén — Jefe de la Oficina Asesora Juridica encargada de las funciones de la Direccion
de Otras Prestaciones
Dra. Luz Stella Hernandez Ruiz — Subdirectora de Garantias encargada de las funciones de Jefe de la Oficina
Asesora de Planeacion y Control del Riesgo.
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DE MEJORAMIENTO

FECHA DE EMISION DEL INFORME Dia: ‘ 10 Mes: ‘ 10 Afio: 2022

IRLE Nro. 23
Nombre del Seguimiento Seguimiento al Avance del Plan de Mejoramiento suscrito con la

Superintendencia Nacional de Salud - Auditoria Documental a la
ADRES sobre Medicamentos de Alto Costo Recobros /Cobros PBS no
incluidos en la UPC.

Objetivo del Seguimiento Realizar seguimiento al avance de las actividades planeadas por las
dependencias en el Plan de Mejoramiento Institucional, suscrito con la
Superintendencia Nacional de Salud como resultado de la Auditoria
Documental a la ADRES sobre Medicamentos de Alto Costo Recobros
/Cobros PBS no incluidos en la UPC.

Alcance del Seguimiento La Oficina de Control Interno (OCI) realiz6 seguimiento a las actividades
y unidades de medida reportadas por cada una de las dependencias de
la ADRES, que son las directamente responsables de la ejecucion de
las actividades formuladas dentro del Plan de Mejoramiento

Institucional suscrito con la Superintendencia Nacional de Salud como
resultado de la Auditoria Documental a la ADRES sobre Medicamentos
de Alto Costo Recobros /Cobros PBS no incluidos en la UPC. El
seguimiento se realizo a las actividades con corte al 30 de septiembre
de 2022. En el presente informe se registra el avance del
comportamiento de las actividades en curso y las evidencias de cierre
de las actividades cumplidas al corte antes sefialado.

1. REPORTE DE SEGUIMIENTO

ANTECEDENTES

La Superintendencia Nacional de Salud, oficio 20225900000012211 del 11 de enero de 2022,
requirié informacion a la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud — ADRES, con el fin de llevar a cabo la Auditoria Documental, Proceso AIPDO01, con el
objeto de: “Adelantar actuaciones de inspeccién y vigilancia sobre la gestion de la ADRES y
tratamiento dado al riesgo materializado, evidenciado por la Contraloria Delegada del Sector
Salud, correspondiente a la auditoria de recobros/cobros de las EPS del régimen contributivo,
sobre medicamentos de alto costo, de la vigencia 2019 y enero-febrero de 2020”.

La ADRES mediante oficio 20221300023311 del 27 de enero de 2022, dio respuesta a la solicitud
de informacién remitida por la Superintendencia Nacional de Salud. Posteriormente, la
Superintendencia remitié el Informe Preliminar mediante oficio 20225900000245371 del 7 de
marzo de 2022 y esta Administradora dio respuesta al informe preliminar mediante oficio con
radicado No. 20229300400618322 del 22 de marzo de 2022.

Derivado del proceso auditor, la Superintendencia Nacional de Salud determin6 cinco (5) hallazgos
para la Entidad, y solicité la formulacion de un plan de mejoramiento tendiente a corregir los
hallazgos evidenciados, por lo que se formularon acciones tendientes a superar las causas de los
mismos desde las dependencias responsables de ejecucion de los procesos cuestionados por la
Superintendencia y las mismas fueron presentadas para aprobacion de la Direcciéon de Inspeccion
y Vigilancia de Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS.
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Mediante Radicado No 20225900000961821, de fecha 17 de julio de 2022, la Superintendencia
Nacional de Salud “aprueba el plan de mejoramiento con fecha de terminacion 31 de diciembre de
2022 para los hallazgos 1,2,3 y 4 y 30 de junio de 2023 para el hallazgo 5, con presentacion de
avances trimestrales, a partir de la aprobacién”

SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno tiene dentro de las funciones sefialadas en
el Decreto 1429 de 2016, “Por el cual se modifica la estructura de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES- y se dictan otras
disposiciones”, la de “(...) 13. Asesorar y aconsejar a las dependencias de la ADRES en la
adopcion de acciones de mejoramiento e indicadores que surjan de las recomendaciones de los
entes externos de control”, a continuacion, se realiza reporte respecto al avance en las tres
actividades descritas previamente y que se encuentran incluidas en el Plan de Mejoramiento
suscrito con la Superintendencia Nacional de Salud como resultado de Auditoria Documental a la
ADRES sobre Medicamentos de Alto Costo — Recobros/Cobros PBS no incluidos en la UPC, asi:

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Omision en las validaciones y aplicacion de controles, establecidos en la Resolucién 1885 de 2016 y adoptados por parte de la ADRES
en el Manual Operativo y de Auditoria Integral a los servicios y tecnologias en salud no financiados con presupuestos maximos_V01,
ylo en el Manual operativo y de auditoria a los servicios y tecnologias no financiadas con recursos de la UPC V04, y/o en el Manual
Operativo Calidad_V01, relacionados con recobros para enfermedades de alto costo y/o huérfanas, cuyo uso no se correlaciona con
los diagnésticos indicados para los mismos en el Registro Sanitario expedido por el INVIMA.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

Realizar una capacitacion a partir de un taller préactico sobre el criterio de auditoria para la verificacion del uso o indicacion INVIMA de
los medicamentos recobrados ante la ADRES

META DE LA ACCION

Evidencia de capacitacion 100% de personas involucradas en el proceso

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

Se realiz6 la capacitacion a los diferentes participantes del proceso de auditoria es decir Firma auditora
externa, grupo interno de validacion de resultados de auditoria de la ADRES y grupo interno de verificacién
de cuentas de la ADRES, sobre los siguientes criterios de auditoria:

- verificacion del uso o indicacion INVIMA
- verificacion de la cobertura de los medicamentos condicionados del PBS
- correcta aplicacion y metodologia de calculo de los compradores administrativos

Direccién de Otras Prestaciones

Se adjunta a la presente comunicacién listado de asistencia, grabacién de la reunién y presentacion que
sustenta la elaboracién de esta.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

La ADRES adelantaré el proceso de reintegro contenido en el articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002, modificado por el articulo 7 de
la Ley 1949 de 2019 y reglamentado en la Resolucién 1716 de 2019, para la recuperacion de los recursos.

META DE LA ACCION

Informe que dé cuenta del proceso de reintegro adelantado.

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

Se viene adelantando proceso de reintegro cuando se evidencia que el medicamento recobrado no guarda
relacion o conexidad a la indicacion o autorizacion brindada por el INVIMA. Por lo tanto, se tiene que a la
fecha se han adelantado 2 procesos de reintegro los cuales se encuentran detallados, por entidad, estado
y capital involucrado, en el archivo Excel adjunto denominado “Informe”.

Direccién de Otras Prestaciones

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Omision en las validaciones y aplicacion de controles, establecidos en la Resolucién 1885 de 2018 y adoptados por parte de la ADRES
en el Manual Operativo y de Auditoria Integral a los servicios y tecnologias en salud no financiados con presupuestos maximos_V01,
y/o en el Manual operativo y de auditoria a los servicios y tecnologias no financiadas con recursos de la UPC V05, y/o en el Manual
Operativo Calidad_VO01, relacionados con los recobros No PBS para enfermedades de alto costo y/o huérfanas, que no contienen un
diagnéstico clasificado de acuerdo con el CIE-10 (Cédigo Internacional de Enfermedades expedido por la OMS).
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DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

En la auditoria no se tomara la informacién registrada en el TXT de recobros en el campo denominado diagnéstico, puesto que es un
campo diligenciado por el personal administrativo de la EPS, por lo que para la auditoria se realizara con la informacion registrada en
la prescripciéon de MIPRES, toda vez que MIPRES contiene la informacién parametrizada a CIE_10y en caso de enfermedades
huérfanas tiene el listado de dichas enfermedades, los cuales son campos de seleccidn obligatoria del profesional de la salud y en
ningan caso son modificables.

META DE LA ACCION

Evidencia de elaboracién y entrega de la comunicacién y de aplicacion del criterio

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO
Se adjunta comunicacion No. 20221601652081 con la cual se le ratifica a quien efectla la auditoria, el criterio a
Direccion de Otras aplicar para verificar el condicionamiento del PBS segun la fecha de prestacion del servicio, teniendo en cuenta
Prestaciones que el soporte para validar el diagnéstico son Unicamente aquellos documentos médicos allegados adjunto al
recobro

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

La ADRES adelantaré el proceso de reintegro contenido en el articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002, modificado por el articulo 7 de
la Ley 1949 de 2019 y reglamentado en la Resolucién 1716 de 2019, para la recuperaciéon de los recursos.

META DE LA ACCION

Informe que dé cuenta del proceso de reintegro adelantado.

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

Esta Administradora ha adelantado procesos de reintegro en contra de las EPS por la causal Enfermedades
Huérfanas al evidenciar que el usuario no estéa reportado en el SIVIGILA o no aporta el Formato 7 o los soportes
no dan cuenta del diagnéstico de la enfermedad, de conformidad con el siguiente detalle:

Ahora, al analizar la causal Enfermedad Huérfana se valida los siguientes aspectos:

a) Si el paciente relacionado se encuentra reportado en el SIVIGILA.

b) La marcacion de enfermedad huérfana en el MIPRES.

c) Que el diagndstico se encuentre listado en la resolucién correspondiente para la fecha de prestacion del
servicio.

d) La existencia del formato 7 o certificado por error de marcacion de que trata los capitulos 5y 6 del Manual
Operativo y de Auditoria de la ADRES a saber:

“(...) La entidad recobrante debera validar en la historia clinica del paciente si el usuario tiene una
enfermedad huérfana o por el contrario corresponde a un error de marcacién en MIPRES, por parte del
profesional de la salud.

Una vez se identifica que el caso corresponde a un error de marcacion, un médico adscrito a la entidad
recobrante debera emitir una certificacion en la cual indique que posterior a la revision y andlisis de la
historia clinica del paciente objeto de recobro/cobro se concluye que no tiene una enfermedad huérfana,
adjuntando la historia clinica evaluada.

Esta certificacion deberd ser firmada adicionalmente por el Representante legal de la entidad
recobrante. No se consideraran ni tendra validez para este proceso, la remision de las historias clinicas
anteriores al evento, es decir a la marcacién incorrecta en MIPRES. (...)”

Direccion de Otras
Prestaciones

e) La informacién integral del formato 7 de conformidad con el protocolo del Instituto Nacional de Salud.

f) La informacién integral de la historia clinica de conformidad con el protocolo del Instituto Nacional de Salud.

g) La informacion integral de la prueba diagndstica confirmatoria de conformidad con el protocolo del Instituto
Nacional de Salud y con los capitulos 5 y 6 del Manual Operativo y de Auditoria de la ADRES a saber:

“(...) El Formato 7 debidamente diligenciado y suscrito, previsto en el Manual Operativo y de Auditoria.
Historia clinica donde se evidencia que el usuario padece una enfermedad huérfana conforme a los
resultados de las pruebas diagndsticas confirmatorias, o Pruebas diagnésticas confirmatorias, o
Concepto que contiene el criterio clinico de la enfermedad huérfana debidamente confirmada, lo anterior
conforme al Protocolo de vigilancia en salud publica de enfermedades huérfana- raras del Instituto
Nacional de Salud del afio 2019. (...)".

Por lo anterior, a la fecha se han adelantado 15 procesos de reintegro los cuales se encuentran detallados, por
entidad, estado y capital involucrado, en el archivo Excel adjunto denominado “Informe”’.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Omision en las validaciones y aplicacién de controles, establecidos en la Resolucién 1885 de 2018 y adoptados por parte de la ADRES
en el Manual Operativo y de Auditoria Integral a los servicios y tecnologias en salud no financiados con presupuestos maximos_V01,
y/o en el Manual operativo y de auditoria a los servicios y tecnologias no financiadas con recursos de la UPC V04, y/o en el Manual
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Operativo Calidad_VO01, relacionados con Recobros por medicamentos para enfermedades de alto costo que se encuentran incluidos
en el Plan de Beneficios en Salud.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

Se realizara capacitacién a partir de un taller practico sobre el criterio de auditoria para la verificacion de la cobertura de los
medicamentos condicionados del PBS

META DE LA ACCION

Evidencia de capacitacion 100% de personas involucradas en el proceso

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

Se realiz6 la capacitacion a los diferentes participantes del proceso de auditoria es decir Firma auditora externa,
grupo interno de validacion de resultados de auditoria de la ADRES y grupo interno de verificacion de cuentas de
la ADRES, sobre los siguientes criterios de auditoria:

Direccién de Otras
Prestaciones

- Verificacién del uso o indicacion INVIMA
- Verificacion de la cobertura de los medicamentos condicionados del PBS
- Correcta aplicacién y metodologia de célculo de los compradores administrativos

Se adjunta a la presente comunicacion listado de asistencia, grabacién de la reunién y presentacion que sustenta
la elaboracion de esta.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

Enviar comunicacién a las EPS para reafirmar lo descrito en los Manual de auditoria, en cuanto alos documentos que deben aportar
para la verificacion del criterio de cobertura adjunto al recobro como responsables de la carga de la prueba, en caso de no aportar
ADRES procedera a glosar.

META DE LA ACCION

Evidencia de elaboracién y entrega de la comunicacién para la de aplicaciéon del criterio

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO
Direccion de Otras Al respecto se informa que la Direccién de Otras Prestaciones elabor6 el borrador de la comunicacion y la puso
Prestaciones en consideracién de la Oficina Asesora Juridica en espera de sus comentarios para su suscripcion y envio.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

La ADRES adelantaré el proceso de reintegro contenido en el articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002, modificado por el articulo 7 de
la Ley 1949 de 2019 y reglamentado en la Resolucién 1716 de 2019, para la recuperacion de los recursos.

META DE LA ACCION

Informe que dé cuenta del proceso de reintegro adelantado.

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

La ADRES - Direccién de Otras Prestaciones cred una linea de reintegro para aquellos recobros en los que se
establezca que, para la fecha de prestacion del servicio, el medicamento, procedimiento y/o tecnologia en salud
recobrada y aprobada estaba cubierta por el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la Unidad de Pago por
Capitacion (UPC).

Por lo anterior, se tiene que a la fecha se han adelantado 48 procesos de reintegro los cuales se encuentran
detallados, por entidad, estado y capital involucrado, en el archivo Excel adjunto denominado “Informe”.

Direccién de Otras
Prestaciones

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Omision en las validaciones y aplicacion de controles, establecidos en la Resolucion 1885 de 2018 y adoptados por parte de la ADRES
en el Manual Operativo y de Auditoria Integral a los servicios y tecnologias en salud no financiados con presupuestos maximos_V01,
ylo en el Manual operativo y de auditoria a los servicios y tecnologias no financiadas con recursos de la UPC V05, y/o en el Manual
Operativo Calidad_VO01, relacionados con Recobros por medicamentos para enfermedades de alto costo, sin descontar en debida
forma el valor de los comparadores administrativos.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

Realizar una capacitacién con ejemplos practicos acerca de la correcta aplicacién y metodologia de calculo de los compradores
administrativos, esta estara dirigida a los actores que intervienen en el proceso del mismo.

META DE LA ACCION

Evidencia de capacitacion 100% de personas involucradas en el proceso

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

El miércoles 24 de agosto se realizé capacitacion en los temas correspondiente a i) Definicién de Cobertura,

Direccion de Otras Prestaciones i) Indicacion Invima vy iii) Comparadores Administrativos con el personal dispuesto por la firma auditora
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DataTools. Durante esta capacitacién se aclararon conceptos relacionados con dichos temas, para el caso
de los comparadores administrativos se hizo énfasis en cuanto a normatividad vigente, fechas de prestacion
de servicio, metodologia y aplicacién por diagnosticos teniendo en cuenta la diferencia entre CIE 10 y las
indicaciones autorizadas por Invima. Adicionalmente se resolvieron las dudas correspondientes a los temas
mencionados.

Para lo anterior se adjunta lista de participantes y grabacién de la capacitacion.

Dentro del plan de trabajo sefialado por esta Direccién se encuentra pendiente la capacitacion de los temas
mencionados al personal auditor de la ADRES, el cual se encuentra en proceso de concertacion de fecha.

La ADRES adelantara el proceso de reintegro contenido en el articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002, modificado por el articulo 7 de
la Ley 1949 de 2019 y reglamentado en la Resolucién 1716 de 2019, para la recuperacion de los recursos.

META DE LA ACCION

Informe que dé cuenta del proceso de reintegro adelantado.

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

Al evidenciarse que es posible que el calculo matematico del valor a descontar por comparador
administrativo se presente con error, derivando en un mayor valor aprobado, fue necesario crear una linea
de reintegro por esta causal. Vale la pena precisar que en esta causal el valor presuntamente reconocido
Direccién de Otras Prestaciones | Sin justa causa es el que se deriva de la diferencia entre valor aprobado por item frente al valor establecido
para el comparador administrativo al momento de la prestacion del servicio.

Por lo anterior, se tiene que, a la fecha, se han adelantado 12 procesos de reintegro los cuales se encuentran
detallados, por entidad, estado y capital involucrado, en el archivo Excel adjunto denominado “Informe”.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En materia de Gestion de Riesgo y de acuerdo con lo instruido por la Superintendencia Nacional de Salud en la Circular Externa 06 de
2018, se evidenci6 que la ADRES:

No aplicé un plan de accién integral como medida de tratamiento del riesgo materializado, resultado de la auditoria realizada por la
Contraloria Delegada del Sector Salud. Omisiones en la evaluacion y medicién del riesgo, la generacién de alertas, tratamiento del
riesgo materializado y calculo de posible pérdida econdmica, respecto a las causales de hallazgos de auditoria por parte de la
Contraloria Delegada del Sector Salud.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

Revisar la documentacidén de los riesgos asociados a la gestién de liquidacién, validacion y reconocimiento de recobros, sus acciones
de tratamiento, de contingencia y controles, con el fin de identificar situaciones concretas para los reportes de materializacién de
riesgos y las actuaciones en contingencia.

META DE LA ACCION

Entrega de Informe ejecutivo con las definiciones y sus soportes, asi como el avance trimestral

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

La Oficina Asesora de Planeacion y Control del Riesgo presenta el mapa de riesgos de la Direccién de Otras
Oficina Asesora de Planeacion y Prestaciones correspondiente a los servicios y tecnologias no financiados con la UPC, que incluye los
Control del Riesgo - Direccion de | medicamentos de alto costo, donde se evidencia la revision y actualizacion integral de los riesgos asociados

Otras Prestaciones a la gestiéon de liquidacion, validacién y reconocimiento de recobros, sus acciones de tratamiento, de
contingencia y controles.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA

La ADRES realizara la auditoria de los recobros que fueron aprobados y reconocidos durante las vigencias 2018-2019 y hasta el mes
de febrero del 2020 que cumplen las condiciones identificadas por la CGR y de acuerdo con lo previsto por la ADRES en el Manual
Operativo y de Auditoria, a fin de identificar presuntos reconocimientos sin justa causa.

META DE LA ACCION

Informe sobre la auditoria efectuada y sus resultados.

RESPONSABLE AVANCE FRENTE AL CUMPLIMIENTO

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002, modificado por el
articulo 7 de la Ley 1949 de 2019, y teniendo en cuenta las causales descritas por la Superintendencia
Nacional de Salud, la Direccién de Otras Prestaciones de la ADRES inicié procesos de reintegro en contra
de las entidades recobrantes producto del reconocimiento de recursos del SGSSS sin justa causa, como se
detalla a continuacion:

Direccion de Otras Prestaciones

[ CAUSAL | NO DE PROCESOS ADELANTADOS |
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Medicamentos y Procedimientos Incluidos en el PBS | 48 procesos de reintegro
Enfermedades Huérfanas 15 procesos de reintegro
Validacién de la indicacién o uso INVIMA 2 procesos de reintegro

Célculo del comparador administrativo 12 procesos de reintegro

En este contexto, se remite archivo adjunto en formato Excel denominado Informe donde se encuentran
detallados, por entidad, estado y capital involucrado los procesos anteriormente sefialados

2. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ‘

A través del presente seguimiento se logré evidenciar que la Entidad, a través de las areas
responsables de la ejecucién de las actividades cuenta con los soportes respecto del avance en
las actividades incluidas en el Plan de mejoramiento suscrito con la Superintendencia Nacional de
Salud y las mismas seran entregadas a la Direccion General de la Entidad para que sean remitidas
a la Superintendencia Delegada de Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud para que evallen lo que aca se presenta.

Asi mismo, se reitera el compromiso de la Oficina de Control Interno para continuar realizando
seguimiento al avance de las actividades planteadas por la entidad, de tal forma que se cumpla
con los términos establecidos para cada accidn y generando alertas en caso de que se evidencie
que los términos se pueden incumplir.

3. RESPONSABLES DE LA AUDITORIA

ROLES Y RESPONSABILIDADES
Nombre Firma Proceso (Auditor lider, Auditado, Auditor,
Observador, Jefe OCI)

Ligia Andrea Flérez Cubillos __,\P;i E_ g Control Interno Auditor Lider

Fecha de Revisién: 11/10/2022

Fecha de Aprobacion:  11/10/2022

Cordialmente, Firmado digitalmente por
DIEGO HERNANDO DIEG%&ER?\I:NDeO e
SANTACRUZ SANTACRUZ SANTACRUZ
Fecha: 2022.10.11 10:13:13
SANTACRUZ »()esc.of),

Firmado Digitalmente por
ADRES DIEGO HERNANDO SANTACRUZS.

Jefe OCI
Elaboro: Ligia F.

ANEXOS: Los soportes remitidos por las areas para evidenciar el avance en las actividades en la Carpeta SFTP en carpeta denominada
“Reporte_30092022_ADMedicamentosAltoCosto”
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A D R.E S PROCESO

FORMATO

CONTROL Y EVALUACION DE LA
GESTION

INFORME DE SEGUIMIENTO A PLAN
DE MEJORAMIENTO

Cddigo: CEGE-FR08
Version: 4
Fecha: | 20/05/2022

VERSION

01

02

03

04

FECHA

20 de abiril
de 2018

03 de
septiembre
de 2018

17 de
febrero de
2020

20/05/2022

CONTROL DE CAMBIOS

DESCRIPCION DEL CAMBIO

Version Inicial

Estandarizacién Tipo, Tamano
Letra. Mdrgenes. Divisién de
Compromisos y
Recomendaciones.
Incorporaciéon de
responsables

Cambio nombre en Numeral 1
y 2.
Eliminacion de Numeral 3.

Se suprimen firmas mecdnicas
y se incluye firma digital. Se
actualiza tabla de acuerdo
con reporte EUREKA

ELABORADO POR:

Lizeth Lamprea
Asesor OCI
Lizeth Lamprea

Asesor OCI

Lizeth Lamprea
Asesor OCI

Lizeth Lamprea
Asesor OCI

REVISADO POR:

Diego Santacruz
Jefe de la OCI
Diego Santacruz

Jefe de la OCI

Diego Santacruz
Jefe de la OCI

Diego Santacruz
Jefe de la OCI

APROBADO POR:

Diego Santacruz
Jefe de la OCI
Diego Santacruz

Jefe de la OCI

Diego Santacruz
Jefe de la OCI

Diego Santacruz
Jefe de la OCI
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