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Nombre del Seguimiento Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

Objetivo del Seguimiento Realizar seguimiento al avance y cumplimiento del Plan

Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano.

Alcance del Seguimiento Verificar el cumplimiento de cada una de las actividades

programadas en los cinco componentes e iniciativas adicionales

establecidos en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

2024 de la ADRES, con corte al 31 de agosto de 2024.

Normatividad Ley 1474 de 2011 articulo 73, el Decreto 2641 de 2012, Decreto 124

de 2016 y sus documentos anexos “Estrategias para la Construccién

del Plan Anticorrupciéon y de Atenciéon al Ciudadano versién 2" y

"Guia para la gestidn del riesgo”.
1. ANALISIS Y OBSERVACIONES

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo para
el control de la corrupcidn, su metodologia incluye cinco (5) componentes autdbnomos e
independientes, que contienen pardmetros y soporte normativo propio. Igualmente contiene
un componente de iniciativas adicionales que permite fortalecer la estrategia de lucha
contra la corrupcion.

Los mecanismos para impedir, prevenir y combatir el fendbmeno de la corrupcion son los
siguientes:

— ldentificando los posibles riesgos de corrupcion, estableciendo sus causas y definiendo
conftroles preventivos.

- Generando espacios para la participacion ciudadana, asegurando asi la visibilidad de
la gestion de la Entidad y la interrelacion con los grupos de interés.

— Recibiendo, gestionando y haciendo seguimiento continuo a los tramites y servicios, y
resolviendo oportunamente las PQRSD.

- Cumpliendo los valores consignados en el Cédigo de Etica de la Enfidad, cuya
finalidad es incentivar la sana convivencia y generar una transformacion cultural.

- Definiendo el instrumento indice de informacion de cardcter clasificada y reservada
para las dependencias que manejan documentos de cardcter confidencial.

- Trabajando en el mejoramiento continuo de Servicio al Ciudadano en términos de
atencién al cliente y tiempos de respuesta.

La obligacion para que las entidades formulen el Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al
Ciudadano, nace del Estatuto Anticorrupcion, con el fin de proponer iniciativas dirigidas a
combatir la corrupcién mediante mecanismos que faciliten su prevencion, control vy
seguimiento.

La Enfidad en cumplimiento de los articulos 2.1.1.2.1.4. y 2.1.4.8 del Decreto 1081 de 2015 “Por
medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la
Republica”, en el mes de enero de 2024, publicé en la pdgina web el Plan Anticorrupcién 2024.
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1. ANALISIS Y OBSERVACIONES.

Para el seguimiento correspondiente al segundo cuatrimestre con corte al 31 de agosto de 2024,
se tienen en cuenta las siguientes consideraciones:

1. La metodologia utilizada para el seguimiento se desarrolla teniendo como guia el documento
“Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano version
2", incorporando en cada componente y subcomponente los avances que ha fenido la
ADRES.

Actividades realizadas para el seguimiento:
e Planeacién y Comunicacién del Seguimiento:

La Oficina de Control Inferno mediante correo electrénico de fecha 27 de agosto de 2024,
solicitdé a la Oficina Asesora de Planeaciéon y Control de Riesgos, Informe de seguimiento del
plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano correspondiente al segundo cuatrimestre de
la vigencia 2024, en cumplimiento del Rol de segunda linea de defensa y en cumplimiento del
Capitulo lll, Numeral 8 de la Guia, “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2015 - Version 2" del DAFP, que indica:

“8. Publicacion y monitoreo: Una vez elaborado el Plan Anticorrupciony de Atencién al Ciudadano
debe publicarse a mds tardar el 31 de enero de cada afno en la pdgina web de la Entidad (en un
sitio de facil ubicacidn y segun los lineamientos de Gobierno en Linea). A partir de esta fecha cada
responsable dard inicio a la ejecucion de las acciones contempladas en cada uno de sus
componentes. Cada responsable del componente con su equipo y el Jefe de Planeacién deben
monitorear y evaluar permanentemente las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencidén al Ciudadano. Las acciones contempladas en cada uno de sus componentes’.
Negrilla fuera de texto

Igualmente, mediante correo electronico de fecha 28 de agosto de 2024, se informd a los
responsables del monitoreo de cada una de las dependencias, el inicio de seguimiento y
evaluacion al Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano por parte de la OCI como
tercera linea de defensa.

¢ Recopilacion de Informacion: Las evidencias de cumplimiento se verifica en la herramienta
dispuesta por la Oficina Asesora de Planeacion y Control de Riesgos denominada Eureka y
carpetas compartidas por los procesos.

e Revision de Informacion: Sobre la informacidn reportada en EUREKA y carpetas compartidas,

la OCI realizd la verificacion de cumplimiento y avances en cada una de las actividades
propuestas en la vigencia 2024.
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El Plan Anficorrupcion y de Atencion Ciudadana, se encuentra publicado en el siguiente link:

adres.gov.co/planeacion/Paginas/plan-de-accidn-integrado.aspx

1.2 SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

1.2.1. Politica de Gestidn de Riesgo:

“OBJETIVO:

La politica de gestion de riesgos de la ADRES tiene como objetivo fundamental fomentar una cultura de
autocontrol y gestion de riesgos en todas sus operaciones y procesos, complementando la politica de control
interno CEGE-PLO. Asi mismo, busca promover el eficiente, efectivo y oportuno funcionamiento del sistema
integral de gestiéon de riesgos, estableciendo reglas de conducta y directrices que orienten la actuacién de
la entidad, sus funcionarios y contratistas. Esto implica la toma de decisiones oportunas para la adecuada
gestion de riesgos de acuerdo con los niveles de tolerancia al riesgo establecidos por la entidad, con el
propdsito de mejorar la oportunidad en el giro de los recursos del SGSSS y prevenir posibles impactos
negativos.

De igual manera, se busca adelantar acciones correctivas a tiempo, dirigidas a mejorar los resultados
operativos y financieros de la entidad, la satisfaccién de los usuarios, la estabilidad de los agentes del sector
y la confianza de la poblacién en el sistema. Esto incluye la identificacion de las causas de los riesgos, asi
como el impacto para la entidad y la correspondencia y efectividad de los controles implementados.

ALCANCE:

La presente Politica de gestién de Riesgos es aplicable para todos los subsistemas de gestion de riesgos de la
ADRES, en cada uno de los procesos la entidad (estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion
independiente), con un enfoque preventivo, que implica una evaluacién permanente de la gestién y del
control, de mejoramiento continuo y con la participacién de todo el personal de la entidad.

a) Gestion del riesgo Operacional: La gestion de riesgos operacionales se compone de politicas,
procedimientos, metodologias, sistemas de informacidn y mecanismos de monitoreo y control disehados
para gestionar de manera adecuada los riesgos operacionales, entendiéndose por estos a la posibilidad
de que la entidad incurra en pérdidas debido a deficiencias, fallas o mal funcionamiento de procesos,
tecnologia, infraestructura o recursos humanos, asi como a la ocurrencia de eventos externos
relacionados con estos aspectos. Incluye el riesgo legal.

b) Gestion del riesgo de Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo, corrupcion, opacidad y fraude: La
gestion de riesgos que tiene implementada la entidad en esta materia se adapta a la naturaleza de sus
actividades, el objeto social y las caracteristicas especificas de la entidad, teniendo en cuenta su tamano
y otros aspectos inherentes. Prevé procedimientos y metodologias que la protejan de ser utilizada de
forma directa o a través de sus operaciones por sus administradores, funcionarios, proveedores,
contratistas o vinculados como instrumento para el lavado de activos, canalizacién de recursos hacia la
realizacion de actividades terroristas y/o financiacién de armas de destruccién masiva, o cuando se
pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

c) Gestion delriesgo de la Seguridad de la Informacién y proteccién de datos personales:

La gestion de seguridad de la informacién constituye un componente esencial de los lineamientos
establecidos por la alta direccion en la aplicacién de la Politica de Seguridad y privacidad de la
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Informacidn. La entidad declara, respalda y reconoce que la informacién bajo su custodia se considera
un activo fundamental para la prestacién de servicios y la toma de decisiones apropiadas. Este
compromiso expreso con la proteccién de sus activos mds significativos forma parte de una estrategia
orientada a la continuidad del negocio, la gestiéon de riesgos y la instauracion de una cultura de
seguridad de manera progresiva.

La entidad, en su compromiso constante por salvaguardar la integridad de la informacidén y garantizar la

proteccién de datos personales, ha implementado una sdlida Gestidon del Riesgo de la Seguridad de la
Informacidn. En este contexto, la entidad ha construido la politica general de seguridad y privacidad de
la informacién APTI-PLO1 v4, un marco integral que aborda de manera detallada y exhaustiva las medidas
y controles necesarios para mitigar riesgos asociados con la seguridad de la informacién y la privacidad
de los datos. La adopcién de esta politica refleja el firme compromiso de la entidad en mantener
elevados estdndares de seguridad, en consonancia con las mejores prdcticas y normativas vigentes.

Lo anterior, garantizard la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, asi como el
respeto y la proteccién de los datos personales de sus partes interesadas.

d) Gestion del riesgo de crédito o contraparte: La ADRES en su misién de administrar los recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), mantiene una exposicion al riesgo de contraparte frente
a las entidades bancarias con las cuales mantiene los recursos disponibles. El riesgo de crédito entendido
como la probabilidad de que una de las partes del contrato del instrumento financiero incumpla sus
obligaciones por motivos de insolvencia y produzca a la otra parte una pérdida financiera, se gestionard
de conformidad con los lineamientos y metoddlogas establecidas en el Manual de gestion de riesgo de
crédito GEPR-MA02 v5. La gestion de riesgos se realiza a través del establecimiento de indicadores y
ponderaciones para la selecciéon de contrapartes, continda con la evaluacién de las entidades y
posteriormente la gestion de riesgos sigue mediante la asignaciéon de cupos y el respectivo seguimiento
alas entidades seleccionadas. La cuantificacién del riesgo de crédito se realiza mediante la metodologia
CAMELT , esta herramienta toma en cuenta diferentes indicadores financieros de las entidades bancarias
y los categoriza para asignar una calificacion. Este andilisis se obtiene de la clasificacion de la informacién
financiera reportada por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC), los puntajes asignados por
las calificadoras de riesgo y demds informacién que se considere relevante para la determinacion del
riesgo.

e) Gestion delriesgo de Liquidez: El riesgo de liquidez se refiere ala posibilidad de que la ADRES no disponga
de recursos liquidos para cumplir con sus obligaciones de pago, tanto a corto plazo (riesgo inminente)
como a mediano y largo plazo (riesgo latente). Para abordar este riesgo desde 2018, la ADRES ha
desarrollado un modelo de sostenibilidad financiera que proyecta las necesidades de recursos y los
gastos estimados para las proximas vigencias. Este modelo abarca todos los recursos gestionados por la
entidad. Ademds, a través de proyecciones mensuales y un seguimiento constante, la ADRES evalua el
riesgo de liquidez y determina las necesidades de recursos necesarios para el flujo adecuado del Sistema
de Seguridad Social en Salud. Y le informa periédicamente a la Junta Directiva sobre el comportamiento
de estos indicadores. Los detalles de este modelo se encuentran definidos en el Manual de Riesgo de
Liquidez GEPR-MAOQTv4.

f) Gestién de riesgos de Mercado: El riesgo de mercado se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas
derivadas de un incrementfo no esperado, de las obligaciones con acreedores tanto infernos como
externos, o a la pérdida en el valor de los activos de la entidad, por causa de variaciones en las tasas de
interés, en la tasa de cambio o cualquier ofro pardmetro de referencia que afecte cualquier elemento
de los estados financieros de la entidad. El Riesgo de mercado para la ADRES no tiene repercusiones de
manera inmediata, dado que todos los recursos se administran en cuentas de ahorro las cuales le
permiten a la entidad tener un acceso inmediato a los recursos, y que ademds ubican a la entidad en
un riesgo bajo compardandolo al del mercado de capitales, el detalle de la gestion de este riesgo se
encuentra en el manual de riesgo de mercado GEPR-MAOQ3 v2.

Pagina 4 de 10



CONTROL Y EVALUACION DE LA Cédigo: = CEGE-FR12

| D R - ' PROCESO GESTION | Version: 3
| |
ADRLS

FORMATO INFORME DE EVALUACION Fecha: | 20/05/2022

g) Riesgos fiscales: Consciente de que la ADRES estd expuesta a una serie de riesgos fiscales que pueden
causar un menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos
publicos y que estos riesgos pueden ser causados por una variedad de factores, como la corrupcion, la
falta de competencia de los funcionarios o contratistas, entre otros, la gestion del riesgo fiscal estd
vinculado al andilisis general de los riesgos de la entidad, en consecuencia cada proceso debe analizar
si existen e identificarlos, de acuerdo con sus actividades, contexto, y particularidades.

Para mitigar estos riesgos, la entidad tiene implementado un sistema de conftrol interno que incluye
politicas y procedimientos claros, adicional a las auditorias internas periddicas, que se constituyen como
una herramienta de monitoreo que ayuda a la entidad a identfificar y mitigar los riesgos fiscales de
conformidad con la Guia para la Administracidon del Riesgo y el diseno de controles en entidades Publicas
V6, publicada en noviembre de 2022.

Los riesgos se deben monitorear cuatrimestralmente utilizando la herramienta de gestiéon de riesgos
disponible en la enfidad.”

En la construccién de la politica de Gestion de Riesgos, la OCI evidencié que cuenta con los
requisitos establecidos en la Guia para la administracion del riesgo y diseno de controles en
entidades publicas DAFP versidon 6-2022:

Se debe establecer su alineaciéon con los objetivos
Objetivo estratégicos de la entidad y gestionar los riesgos a un |
nivel aceptable
La administracion de riesgos debe ser extensible y
aplicable a todos los procesos de la entidad. En el
caso de los riesgos de seguridad digital, estos se

Alcance . o |
deben gestionar de acuerdo con los criterios
diferenciales descritos en el modelo de seguridad y
privacidad de la informacién
A Decisién informada de tomar un riesgo particular (NTC
Niveles de

aceptacién al riesgo GTQ]37, Numeral 3.7.1.6). Para riesgo de corrupcion |
es inaceptable
N|
Niveles para Niveles de Calificacion del Impacto definidas paralos = Definidos en manual de
calificar el impacto: | Riesgos de Gestion, Corrupciéon y Seguridad Digital Administracion de
Riesgos
N
Tratamiento de Proceso para modificar el riesgo (NTC GTC137, Definidos en manual de
riesgos Numeral 3.8.1.) Administracién de
Riesgos
NO CUMPLE
Indica que la politica es
revisada
periddicamente sin
establecer un tiempo
Paso 1: politica de
administraciéon de
riesgos, numeral 1.1
Lineamientos de la
politica de riesgos.

Periodicidad Para el seguimiento de acuerdo con el nivel de riesgo
residual

Fuente: Guia para la administracion del riesgo vy el disefio de controles en entidades publicas DAFP.
Riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital. Versidon 6. 2022.

Evidencia: -Politica de Administracion de Riesgos fue aprobada por Junta directiva el 21 de
diciembre de 2023 y se encuentra publicada en la pdgina web de la entidad.
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Para la definicion de la politica se sigue los lineamientos establecidos por la
Superintendencia Nacional de Salud en la Circular Externa 000006 del 31 de julio de 2018.

Evidencia: Manual para la Administracion de riesgos - febrero de 2024, publicado en el
siguiente enlace: Manual para la Gestidon de Riesgos V064.pdf (adres.gov.co)

Durante la vigencia 2024, fue publicado el mapa de riesgos en la pdgina web de la Entidad
para observaciones de la ciudadania. El cual puede ser consultado en el siguiente enlace:
Mapa de Riesgos (adres.gov.co)

La OCI redlizd seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion primer cuatrimestre 2024.
Informe IRLE-10 de fecha 15 de mayo de 2024,

1.2.2. El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano presenta el siguiente nUmero de
actividades para cada uno de los componentes, asi:

NUMERO DE ACTIVIDADES POR COMPONENTE
PLAN ANTICORRUPCION ADRES-2024

COMPONENTE 4:

COMPONENTE 3: RENDICION MECANISMOS PARA
DE CUENTAS MEJORAR LA ATENCION AL
4 CIUDADANO
5% 21

25%
COMPONENTE 2:
RACIONALIZACION DE
TRAMITES
13
16%

COMPONENTE 1: GESTION
DEL RIESGO DE CORRUPCION
— MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION
3
4%

COMPONENTE 6: INICIATIVAS
ADICIONALES
2
2%

_\

MECANISMOS PARA LA
TRANSPARENCIA Y EL ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

Fuente: Plan Anticorrupcién y de Atencién Ciudadano

El cumplimiento y avance al Plan Anticorrupcién y de Atencion Ciudadana en la ADRES con
corte al 31 de agosto de 2024 y de acuerdo con la verificacion de evidencias por parte de la
OCI, el resultado es el siguiente:
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13

21

40

83

CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES PAAC
ADRES- ACUMULADO CORTE 31 AGOSTO 2024

1
Actividad 3.1: 100%

1
Actividad 3.4: 100%

1
Actividad 2.1: 100%

4
Actividad 5.4: 100%
Actividad 5.3: 100%
Actividad 5.6: 100%
Actividad 5.7: 100%

7
Actividad 1.10: 100%
Actividad 3.1: 100%
Actividad 3.19: 100%
Actividad 3.4: 100%
Actividad 3.20: 100%
Actividad 3.21: 100%
Actividad 4.1: 100%

14

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 2 0

Actividad 3.2: 0%

1
Actividad 3.3: 60%

0

2
Actividad 3.2: 20%
Actividad 3.3: 30%

2
Actividad 1.5: 10%
Actividad 1.11: 50%

1
Actividad 1.1: 60%

* Ver Anexo de Seguimiento y Evaluacién Plan Anticorrupcién 2024, Formato Excel de seguimiento.

2. CONCLUSIONES

(2%/3)
33%

(2%/13)
12,30%
(2%/4)
25%

(2%/21)
21,42%

(2%/40)
17,5%

(2%/2)
30%

(5139,22%/6comp)

23%

e Para el segundo cuatrimestre 2024, el Plan Antficorrupcion y Atencién al Ciudadano
(PAAC), presenta 8 actividades para ser cumplidas en el periodo. Como resultado de la
evaluacion se identificd que 7 actividades fueron cumplidas al 100 % y una actividad
incumplida del Componente 5: Mecanismos para la fransparencia y el acceso a la
informacién publica denominada “Gestionar la aprobacién del Normograma por parte
de todos los responsables de procesos’.

e El cumplimiento de las actividades programadas en el Plan Anticorrupcion y Atencion all
Ciudadano (PAAC) acumulado con corte 31 de agosto de 2024 es del 23% de la siguiente

manera:
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1 cumplida en términos

2 en términos de ejecucion

1 cumplida en términos
Componente 2 1 presenta avances

11 en términos de ejecuciéon
1 cumplida en términos

3 en términos de ejecucion
4 cumplida en términos
Componente 4 2 presenta avances

15 en términos de ejecuciéon
7 cumplida en términos

2 incumplidas

2 presenta avances

29 en términos de ejecucion
1 presenta avances

1 en términos de ejecucion

Componente 1

Componente 3

Componente 5

Componente é

e La OCI evidencié que la Oficina Asesora de Planeacién y Control de Riesgos como
segunda linea de defensa realizé seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion
Ciudadano.

3. RECOMENDACIONES.

1. Losresponsables de las actividades de implementacién de las estrategias en cada uno de
los componentes, establecer como fecha mdxima de finalizacion de ejecucion de
actividades del PAAC el 10 de diciembre de 2024, con el fin de tener el tiempo suficiente
para readlizar el monitoreo y seguimiento, conforme a recomendaciones de
retroalimentacion PAAC realizadas por el DAFP.

2. Se sugiere a la OAPCR que en la construccion del PAAC para la vigencia 2024, se
considere lo siguiente:

e En el subcomponente 3. Evaluacion y Retfroalimentacion a la Gestion Institucional, se
sugiere definir actividad de autoevaluacién del cumplimiento de lo planeado en la
Estrategia de Rendicion de Cuentas, la cual debe ser registrada en una memoria
Institucional, publicada y divulgada para conocimiento publico. En este subcomponente
es importante tener en cuenta que a partir de los acuerdos, propuestas y evaluaciones
gue resulten de las acciones del proceso de Rendiciéon de Cuentas de la entidad, es
necesario elaborar un plan de mejoramiento institucional y divulgarlo entre los
participantes. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en la guia de elaboracion
del Plan Anticorrupciéon — DAFP.

e Sesugiere definir actividades de estdndares del contenido y oportunidad de las respuestas

a las solicitudes de acceso a informacién publica. Subcomponente 2 -Lineamientos de
fransparencia pasiva.
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e En el subcomponente 5. Monitoreo y Acceso a la Informacién Publica, se sugiere
incorporar actividad de informe de seguimiento al acceso a informacién publica, que
contenga:

v' El nUmero de solicitudes recibidas.

v" El nUmero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion.

v' Elfiempo de respuesta a cada solicitud.

v' El nUmero de solicitudes en las que se negd el acceso a la informacidn.

3. Clasificar adecuadamente las actividades observadas por la OCl en cuanto a
componente y subcomponente, para lo cual se sugiere tener en cuenta la Guia DAFP
denominada “Estrategias para la Construcciéon del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano versién 2"

4. Establecer en las actividades observadas por la OCl en el PAAC, el producto entregable
de la ejecucidon de la tarea (ver anexo 1- PAAC segundo cuatrimestre 2024).

1. RESPONSABLES DE LA AUDITORIA ‘

ROLES Y
RESPONSABILIDADES
(Auditor lider,
Auditado, Auditor,
Observador, Jefe

g Firmado por SABOBAL C)(:”

S — L R LR

Orlando Sabogal Sierra = }-Fseharmszes»e2p Evaluacion de la
CA™14:03721 coT Gestion

Nombre Firma Proceso

Gestor de
operaciones

Fecha de Revision: septiembre 6 de 2024

Fecha de Aprobacién: septiembre 6 de 2024

Cordialmente,

Firmado por SOPO
SEGURA CESAR JOAQUIN
Fecha: 86/09/2024
14:27:23 COT

CESAR JOAQUIM SOPO SEGURA ‘

Firmado Digitalmente por

ADRES  CEEAR]JOAQUIN SOPO SEGURA.

Jefe OCI (e)

Elaboré: Orlando Sabogal Sierra. Inicialeg.de

Revisd: C.S.S. Orlanrra
el 06/M2/202
14:03:58 COT
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CONTROL Y EVALUACION DE LA Codigo: | CEGE-FR12
| A D R - S ' PROCESO GESTION ' Version: 3
| |
- FORMATO INFORME DE EVALUACION Fecha:  20/05/2022
ANEXOS: Matriz Excel de evaluacion PAAC 2024
CONTROL DE CAMBIOS
CONTROL DE CAMBIOS
, DESCRIPCION DEL ELABORADO REVISADO APROBADO
VERSION FECHA CAMBIO POR: POR: POR:
20 de abiril Lizeth Lamprea Diego Santacruz Diego Santacruz
01 de 2018 Version Inicial
Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI
25de Estandarizacién Tipo, Tamafo Lizeth Lamprea Diego Santacruz Diego Santacruz
noviembre Letra. Mdrgenes.
02 de 2019 Asesor OCI Jefe de la OCI Jefe de la OCI
Incorporacién de responsables
Se ajusto el nombre del formato
20/05/2022 . ) , . Lizeth Lamprea Diego Santacruz Diego Santacruz
03 Se suprimen firmas mecdnicas y

se incluye firma digital

Asesor OCI

Jefe de la OCI

Jefe de la OCI
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