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El presente documento contiene los resultados de la gestion, ejecucion y alcance de las
decisiones adoptadas durante el segundo semestre de la vigencia 2021 por el Comité de
Conciliacion de la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud (ADRES), cumpliendo asi con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 2.2.4.3.1.2.6 del
Decreto 1069 de 2015, modificado por el articulo 6 del Decreto 1167 de 2016, el articulo 22 del
Acuerdo 497 de 2017 y el articulo 10 de la Resolucién 280 de 2017.

Al respecto se resalta que la gestién del Comité de Conciliacién resulta ser importante para la
terminacion anticipada de conflictos a través de los mecanismos alternativos de solucion
existentes en la legislacién colombiana.

Por lo expuesto, y de conformidad con los parAmetros normativos ante citados, especialmente
los lineamientos suministrados por el articulo 22 del Acuerdo 497 de 2017, modificado por el
Acuerdo 002 de 2020, el informe de gestidon debe contener como minimo: “ (...) (i) una relacién
de las sesiones del Comité indicando la fecha, el nimero de acta, los asuntos estudiados, el valor
de las pretensiones, la decision del Comité, el valor conciliado o que fue acordado resultado de
la utilizacién de otro mecanismo de solucién de conflictos, o que fue aprobado para demandar en
repeticion; (i) el avance o desarrollo de los proceso de repeticion iniciados y los llamamientos en
garantia con fines de repeticidén efectuados por los apoderados de la Entidad (iii) las resultas de
los procesos judiciales en los que se haya aprobado por el Comité la presentacién de la oferta de
revocatoria directa de los actos administrativos impugnados de conformidad con el articulo 95 de
la Ley 1437 de 2011, o la norma que lo modifique o sustituya; (iv) las actividades ejecutadas en
relacién con el Plan Operativo de las Politicas de prevencion del dafio antijuridico de la entidad,;
y (v) las actividades ejecutadas en relacion con las demas funciones a cargo del Comité de
Conciliacion”.

En ese sentido, para la elaboracion del presente informe, se utilizé el consolidado de asuntos
estudiados, la radicacién de conciliaciones presentadas ante la ADRES y la estadistica de analisis
por parte del Comité, asi como un informe global del estado de la Politica de Prevencion del Dafio
Antijuridico donde se muestran los avances entre lo planteado y lo ejecutado, aquello que se
encuentra pendiente y se relaciona la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico aprobada en
la presente vigencia para ser ejecutada en el periodo comprendido entre 2022- 2023.

l. GESTION Il SEMESTRE

Previo a abordar cada uno de los puntos indicados en el articulo 22 del Acuerdo 497 de 2017, es
necesario saber qué cantidad de solicitudes prejudiciales y judiciales se radicaron durante el
semestre.

Al respecto es necesario destacar que el equipo prejudicial conformado en la oficina Asesora
Juridica recibio

I.1. SESIONES LLEVADAS A CABO
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Durante el Il semestre se llevaron a cabo 16 sesiones, 15 de caracter extraordinario y 1 de
caréacter ordinario, en las siguientes fechas:

sesién extraordinaria No. 75 de 14 julio de 2021

sesion extraordinaria No. 76 de 30 de julio de 2021
sesion extraordinaria No. 77 del 12 de agosto de 2021
sesion extraordinaria No. 78 del 27 de agosto de 2021
sesién extraordinaria No. 79 de 6 de septiembre de 2021
sesién extraordinaria No. 80 de 16 de septiembre de 2021
sesion extraordinaria No. 81 de 20 de septiembre de 2021
sesion extraordinaria No. 82 de 24 de septiembre de 2021
sesion extraordinaria No. 83 de 25 de octubre de 2021
sesion extraordinaria No. 84 de 29 de octubre de 2021
Sesioén ordinaria No. 27 de 5 de noviembre de 2021.
sesion extraordinaria No. 85 de 11 de noviembre de 2021
sesion extraordinaria No 86 de 26 de noviembre de 2021
sesién extraordinaria No. 87 de 3 de diciembre de 2021
sesion extraordinaria No. 88 de 23 de diciembre de 2021
sesion extraordinaria No. 89 de 29 de diciembre de 2021

Para cada uno de los asuntos se elabor6 un acta identificada con el nimero respectivo de la
sesibén, hubo radicacién igualmente en el sistema Orfeo para los documentos que asi se permitié
en la herramienta, y alli se identificé la fecha en que se llevé a cabo la sesién.

En este punto es necesario observar que, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo 497
de 2017 y la Resolucién 280 de ese mismo afio, el Comité debe sesionar minimo dos (2) veces
por mes; lo cual se encuentra plenamente satisfecho, e, inclusive, se reportaron meses en los
que por necesidad dicho érgano colegiado se reunid en mas ocasiones, seglin se detalla a
continuacion:

Cantidad
de

MES sesiones
Julio 2
Agosto 2
Septiembre 4
Octubre 2
Noviembre 3
Diciembre 3

1.2. ASUNTOS ESTUDIADOS EN CADA SESION DEL Il SEMESTRE 2020

En las 16 sesiones del Il semestre de 2021, fueron llevados al comité 208 asuntos por la suma
de OCHOCIENTOS VEINTISIETE MILLONES CIENTO SETENTA Y TRES MIL
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CUATROCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS M/CTE
($827.173.481.779) de los cuales se destacan 6 medios de control a saber:

MEDIOS DE CONTROL ESTUDIADOS POR EL COMITE JULIO A DICIEMBRE DE 2021

Medio de control Cantidad Cuantia

REPETICION 4 $ 169.120.772,30
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL

DERECHO 82 $ 352.935.712.176,88
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES 1 $ 32.069.724,00
ORDINARIO LABORAL 60 $ 255.618.791.252,23
PUNTO FINAL 47 $ 111.859.341.942,95
REPARACION DIRECTA 14 $ 106.558.445.910,98

Dentro de los temas analizados, a continuacion, se discrimina cada asunto y el estado en el que
se encuentra, es decir, si se trata de un asunto presentado por la via judicial o prejudicial,

identificando la cuantia:

TEMAS ANALIZADOS JUDICIAL | PREJUDI APF Total general VALORES
CIAL

1 1 $312.439.078
PRESTACIONES DE SERVICIOS
DE SALUD- NO ASOCIADOS A
RECLAMACIONES
50% DE RECOBROS POR 1 1 $14.988.169.100
NULIDAD DE RESOLUCION
CONDENA ABSTRACTO 2t 2 $200.105.827.496
CONTRATO 080 1 1 $32.069.724
DEVOLUCION DE APORTES 4 10 14 $ 8.870.296.569
ENTIDADES LIQUIDADAS 2 2 $4.271.327.623
IMPUESTOS A LAS ARMAS 2 2 S 4.844.164.657
INCAPACIDADES 4 4 S 896.438.364
MULTA DE SNS POR NO 1 1 $34.234.317
REINTEGRAR
POLITICA PREVENCION DEL 1 1 SO
DANO ANTIJURIDICO
PRESTACION DE SERVICIOS DE 1 1 $ 63.158.300
SALUD
PRESUPUESTOS MAXIMOS 3 3 $228.555.315.902
RECLAMACIONES 4 44 48 $ 38.187.439.551
RECOBROS 12 2 14 $97.363.183.906

LEl proceso analizado corresponde al expediente 2005-264, cursante en el Consejo de Estado, que en el semestre se
estudio dos veces; sin embargo, se tomd un solo registro de cuantia y como tal se tuvo el valor que continud en litigio
como pretension, pues ya se habia efectuado una aprobacion y pago de conciliacion.
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RECURSOS DE ESFUERZO 1 1 $ 14.545.164
PROPIO
REINTEGROS 11 46 57 $116.184.191.227
REPETICION $169.120.772
RESPONSABILIDAD MEDICA 1 1 2 $385.202.447
SALARIOS UT AUDITORES EN $37.015.640
SALUD
TRANSACCION 46 46 $111.859.341.943
Total general 50 112 46 208 $827.173.481.779
1.3. DECISION ADOPTADA POR EL COMITE EN CADA UNO DE LOS ASUNTOS

ESTUDIADOS:

En cuanto a las decisiones adoptadas de manera global se evidencia la siguiente gestion:

TEMAS ANALIZADOS CONCIL | INFORM NO NO SUSPEN | TRANS | TOTAL
IAR ATIVO | CONCILI | REPETI DE AR
AR R DECISIO
N

1 1
PRESTACIONES DE SERVICIOS DE
SALUD- NO ASOCIADOS A
RECLAMACIONES
50% DE RECOBROS POR 1 1
NULIDAD DE RESOLUCION
CONDENA ABSTRACTO 2 2
CONTRATO 080 1 1
DEVOLUCION DE APORTES 13 1 14
ENTIDADES LIQUIDADAS 2 2
IMPUESTOS A LAS ARMAS 2 2
INCAPACIDADES 3 1 4
MULTA DE SNS POR NO 1 1
REINTEGRAR
POLITICA PPDA 1 1
PRESTACION DE SERVICIOS DE 1 1
SALUD
PRESUPUESTOS MAXIMOS 2 1 3
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RECLAMACIONES 48 48
RECOBROS 4 7 3 14
RECURSOS DE ESFUERZO 1 1
PROPIO
REINTEGROS 56 1 57
REPETICION 3 1 4
RESPONSABILIDAD MEDICA 2 2
SALARIOS UT AUDITORES EN 3 3
SALUD
TRANSACCION 1 45 46
Total general 4 2 147 3 8 45 208

Los 4 asuntos frente a los cuales el Comité decidié presentar formula conciliatoria corresponden
a los siguientes:

MEDIO DE NO PROCESO CONVOCANTE CUANTIA SESIO NO. TEMA VALOR A
CONTROL N CONCILIAR
ORDINARIO 11001310501420 | SANITAS EPS REINGRESO- | ORDIN 27 RECOBROS | $33.974.108
LABORAL 1500061 002 $49.016.814 | ARIO

ORDINARIO 11001310500120 | SANITAS EPS $453.132.621 | ORDIN 27 RECOBROS |$322.113.610
LABORAL 1300612 003 ARIO

ORDINARIO 11001310503820 | SANITAS EPS $24.170.779 | ORDIN 27 RECOBROS | $18.872.591,60
LABORAL 1800645 00* ARIO

ORDINARIO 11001310503820 | SANITAS EPS ORDIN 27 RECOBROS | $16.773.900
LABORAL 1600541 00 $201.024.256 | ARIO

A la fecha, los procesos judiciales previamente enunciados y respecto de los cuales se formul6
acuerdo conciliatorio, cuentan con la certificacion correspondiente; sin embargo, se esta a la
espera de la apertura de despachos judiciales para su radicacion y se dispondra que, en el marco
de la politica de la conciliacién, si se acepta la férmula planteada, se proceda con la radicacién
de documentos contemplados alli para recobros, asi como con la aprobacion judicial.

2 En el presente asunto se sugirié ofertar el capital de TRES (3) items contenidos en TRES (3) recobros que corresponden a
prestaciones NO POS que no se encuentran afectadas por el fenémeno juridico de la prescripciéon

3 teniendo en cuenta que el monto a conciliar corresponde al 71.09% del valor total de las pretensiones, el Comité solicité a la EPS
que evalue la posibilidad de finalizar el proceso ordinario laboral 2013-00612, maxime cuando se veria beneficiada con el pronto
pago del monto ofrecido, el cual se materializaria dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobacion judicial que se
haga del acuerdo.

4 Se efecttia una oferta conciliatoria por concepto de capital, relacionado con 201 items relacionados en 181 recobros.
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De caracter informativo se conocieron dos asuntos que, en todo caso, fueron votados por la
totalidad de los miembros. Estos consistieron en:

a. La politica de prevencion del dafio antijuridico que fue enviada el 31 de diciembre
de 2021 a la ANDJE por haber sido avalada en los términos planteados, y tras
aplicar la modificacién sugerida por la DLG.

b. Clausula modificatoria para las minutas de los contratos de transaccion del
Acuerdo de Punto Final.

147 asuntos fueron no conciliados por considerar que no se daban los fundamentos facticos y
juridicos que permitieran plantear alguna formula de arreglo.

Comoquiera que por temas, la mayor concentracion la tienen recobros y reclamaciones, frente a
los cuales se surte un trdmite de auditoria integral, se observé que estos no se conciliaron porque
se presentd en algunos casos el fenébmeno juridico de la prescripcion, las glosas fueron
adecuadamente impuestas y en otros eventos no se surtié la radicacion de los recobros y/o
reclamaciones al procedimiento de auditoria; en el caso de los reintegros, se evidencié que no
se conciliaron en virtud a que no se demostré que los cargos presentados por las convocantes
tuvieran vocacién de prosperidad.

En materia de repeticion durante el semestre fueron analizados por el Comité 4 asuntos de los
cuales en 3 se dispuso no repetir, y en uno se suspendi6 la decisién en la medida en que se
planteé una o6ptica distinta de analisis y validacién asociado a la defensa judicial.

Los 8 asuntos que reportan suspension en el marco del Comité corresponden a los siguientes:

NO PROCESO CONVOCANTE CUANTIA SESION NO. TEMA NOTA
ORFEO 20211420743802 COMFAMILIAR EXTRAOR 76 PRESUPUEST | Se suspendid la decision en
E.PS $20.684.646.370,0 | DINARIA 0S MAXIMOS | esta sesién, pero volvié a
0 incluirse en sesion 82

extraordinaria del Comité
donde se dispuso no
conciliar.

050013105009201500036 | CAJADE EXTRAOR 76 RECOBROS Se excluye de la sesion en

00 COMPENSACION | $ 212.077.704,00 DINARIA virtud de que tiene férmula
FAMILIAR conciliatoria y se tratd de
COMFENALCO una sesion virtual donde no
ANTIOQUIA era factible la votacion de

este asunto.
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ORFEO 20211421129992

COOPERATIVA
DE EDUCACION
REYES PATRIA

$ 6.984.882,00

EXTRAOR
DINARIO

80

DEVOLUCION
DE APORTES

Se excluyo de esta sesion, ya
que el area de conceptos de
la AOJ manifestd que emitiria
un nuevo concepto que seria
fundamento para este
asunto.

El caso volvié a presentarse
en la sesion 85 del Comité de
Conciliacion y se resolvié por
unanimidad no conciliar.

Se aclara que conceptos
decidié mantener la postura
inicialmente enviada.

110013105028201900702
00

SANITAS EPS

$4.086.637.121

ORDINARI
0]

27

INCAPACIDA
DES

En la sesidén 22 ordinaria de 4
de diciembre de 2020 la OAJ
sugirié conciliar el presente
asunto, sin embargo, fue
objeto de suspension por lo
que se solicité un concepto
por parte del MSPS.

En sesién 27 volvid a ingresar
el presente asunto
manteniendo férmula
conciliatoria por la suma de
$492.834.157; sin embargo,
desde el Comité se indica
que el pronunciamiento del
ministerio deberfa abarcar
unos puntos adicionales por
lo que se esta en dicho
tramite.

190012300000201700456
00

ASOCIACION
INDIGENA DEL
CAUCA

$1.453.111.019,98

ORDINARI
0]

27

REINTEGROS

El comité solicita que se
aborde de manera mas clara
el presente asunto. Se
encuentra pendiente para
agendar.

110013105032201900268
00

SANITAS EPS

$83.637.130,00

EXTRAOR
DINARIO

86

RECOBROS

se excluye por tener férmula
conciliatoria parcial y en
consecuencia se encuentra
pendiente de agendamiento.

110014105007201900356
00

ALVARO
ZAMORA PAEZ

$2.921.053,00

EXTRAOR
DINARIO

86

REPETICION

El Comité de Conciliacion se
abstiene de votar este
asunto.”

ORFEO 20211421681442

MEDIMAS EPS

$77.577.045.320

EXTRAOR
DINARIO

88

RECOBROS

se excluye por tener férmula
conciliatoria parcial y en

5> La direccidn General indicd que este asunto debia someterse a una sesidn presencial, por lo que ante esta solicitud

debera agendarse en préxima convocatoria semipresencial en virtud de las
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consecuencia se encuentra
pendiente de agendamiento.

Conforme lo expuesto y teniendo en cuenta el informe presentado para | semestre de 2021, en
el afio se estudid un total de 354 asuntos; en consecuencia, y si se toma lo tramitado en 2020
gue asciende a 201 asuntos, hubo un incremento de gestién del 56.7%.

¢Qué sucedio6 con los casos excluidos del orden del dia en | semestre?

Los 13 casos gue se enuncian a continuacion fueron excluidos del orden del dia en el trascurso
del | semestre por haberse requerido por parte de los miembros, en algunos casos, un estudio
distinto asociado a los insumos técnicos que sustentaron la propuesta formulada por la Oficina
Asesora Juridica encaminada a conciliar. A la fecha del presente informe el estado que reportan
es el siguiente:

) GESTION ADELANTADA Y
MEDIO DE CONTROL | NO PROCESO CONVOCANTE SESION NO. ESTADO ACTUAL

El presente asunto fue excluido
ya que la convocante podia
adjuntar el FURPEN para insistir
en su derecho y por ende via
administrativa era factible el
reconocimiento si los
documentos cumplian, en esa
medida al considerarse por los|
MARIA  CARLINA miembros que una decision de
SANDOVAL conciliar en este sentido
GUZMAN resultaria  innecesaria,  en
audiencia  se informo lo
pertinente y la conciliacién fue|
NULIDAD Y declarada fallida.
RESTABLECIMIENTO
DEL DERECHO 60  [Por su parte, la convocante el 3
EXTRAORDINARIO de _febr_gro de 2021 adelantd la|
radicacion del documento
faltante por lo que la reclamacion
obtuvo como resultado
aprobacion parcial frente a la
sefiora Maria Carlina, ya que el
padre era propietario del vehiculo
que sufrié el accidente.

ORFEO:
20201420181032

El estado de aprobacion como tal
se entregé el 12 de mayo de|
2021 y en tal sentido no se hizo|
necesario efectuar un segundo
estudio del caso.

NULIDAD Y El Comité resolvi6 no emitir un
RESTABLECIMIENTO EXTRAORDINARIO 60 pronunciamiento de fondo hasta|
DEL DERECHO ORFEO: MARCO FIDEL que la convocante radicara el
20201420168252 AREVALO RADA FURPEN, el cual seria validado

por el area técnica.
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La radicacion se llevé a cabo el 1
de marzo de 2021, y el 15 de|
junio de 2021 se le comunico el
reconocimiento del 50% de la|
reclamacion. Frente al 50%
restante aplico la inoponibilidad

Conforme lo expuesto, no se hizo
necesario efectuar un segundo
estudio del caso.

El asunto se estudid en la sesion
70 de 21 de mayo de 2021,
donde el Comité de Conciliacion
decidio presentar férmula
conciliatoria por la suma de|
$9.765.525 por concepto de
capital de la reclamacion.

Tras haberse agotado el tramite|
de auditoria Judicialmente se
identifico con el No.
11001333400120210018900 de|
modo tal que mediante auto de
18 de agosto de 2021el Juzgado
Primero Administrativo de|
Oralidad del Circuito de Bogota
aprob6 la férmula conciliatoria,
por lo que a través de I3
Resolucion 0002071 de 22 de
septiembre de 2021 se dio
cumplimiento a la decision
judicial y el 23 se septiembre de
NULIDAD Y 2021 se adelanté el giro
RESTABLECIMIENTO MARIA NORIN respectivo por parte de ADRES,
DEL DERECHO RIOS EXTRAORDINARIO 63  |por la suma de $9.765.525

El asunto volvié a ingresar en
sesion 27 ordinaria del Comité de
110013105038201800645 Conciliacion llevada a cabo el 5
00 SANITAS EPS de noviembre de 2021 donde se|
ORDINARIO dispuso conciliar parcialmente el
LABORAL EXTRAORDINARIO 63  |proceso.

COMPANIA
MUNDIAL DE El caso fue objeto de andlisis en
SEGUROS S.A. sesion 67 extraordinaria donde
ZURICH el Comité dispuso no conciliar
COLOMBIA
SEGUROS S.A. Y
CONTROVERSIAS ORFEO 20211420173452 | LIBERTY
CONTRACTUALES ORFEO 20211420310532 | SEGUROS EXTRAORDINARIO | 64y 70

ORFEO 20201420296092
20201420442622

ORFEO.
20211420098142

El asunto fue estudiado en
sesion 27 ordinaria del Comité
de Conciliacién llevada a cabo el
3(1)0013105014201500061 SANITAS EPS 5 de noviembre de 2021 donde

se dispuso por unanimidad
ORDINARIO presentar formula conciliatoria
LABORAL EXTRAORDINARIO 67 por la suma de $33.974.108

HOMERO
ORFEO 20211420114702 | CASTILLO

de multiples ajustes por
RESPONSABILIDAD | Y 20211420171432 EQFSCR)ES Y devoluciones en la

MEDICA EXTRAORDINARIO 69 estructuracion de la ficha, se

El caso se encontraba pendiente
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espera reingreso en el mes de
enero de 2022.

ORDINARIO
LABORAL

ORFEO 20211420340022

CLINICA SANTO

TOMAS El caso se encuentra ajustado y

ORDINARIO 23 pendiente para agendar.

REPARACION
DIRECTA

110013336035201400279
00

La sesién 26 ordinaria se llevé a
cabo el 16 de junio de 2021y en
virtud de los comentarios
efectuados en esta, asociados al
insumo técnico, el 21 de junio se
devolvié el proceso por reportar
inconsistencias.

SANITAS

ORDINARIO 26

ORDINARIO
LABORAL

110013105012201400635
00

Comogquiera que este asunto
igual hizo parte de la sesion de
16 de junio en la cual se requirié
un acompafiamiento previo del
area técnica para las propuestas
presentadas, tras validar los
insumos de soporte se
establecio que estos enuncian
items no demandados por lo que
se requiri6 alcance al apoderado
judicial para que el area técnica
se pronuncie en lo pertinente.

SALUD
EPS

TOTAL

ORDINARIO 26

ORDINARIO
LABORAL

110013105039201800340
00

El presente asunto fue devuelto
para que el apoderado judicial
requiriera del area técnica
pronunciamiento sin que a corte
31 de diciembre se hubiere
tenido respuesta por parte del
abogado encargado en via
judicial. En consecuencia, se
llevé a cabo un requerimiento
por parte de la secretaria técnica|
a la supervisién contractual para
que en un término perentorio de
15 dias se allegue el insumo
técnico con el alcance que
corresponde.

SANITAS EPS

ORDINARIO 26

ORDINARIO
LABORAL

110013105023201900255
00

El presente asunto fue devuelto

SANITAS EPS - e
para alcance al area técnica.

ORDINARIO 26

Por ultimo, se dispuso la suscripcién de 45 contratos de transaccion en el marco del Acuerdo de
Punto Final, de los cuales se destaca que, de $111.859.341.942,95 que fueron radicados, se llevo
a cabo una aprobacion de $100.671.568.520,93 y al Ministerio de Hacienda se le elevd una
solicitud de recursos por la suma de $71.601.050.686,15

Etiquetas de fila Suma de CUANTIA Suma de VALOR CONCILIADO | Sumade NOTA

ALIANSALUD E.P.S $ 1.462.634.612,04 | $ 1.462.634.612,04| $ 1.245.609.757,58

AMBUQ $ 58.852.273,94 $ 84.280.435,04
$ 58.852.273,94

Asmet E.S.S. $ 912.217.93550 | $ 912.217.93550| $ 1.145.759.621,85

CAFESALUD E.P.S. $ 2.084.363.807,70 | $ 2.083.867.990,70 | $ 1.273.816.779,95

CAPITAL SALUD EPS-S SAS $ 195.519.281,15| $ 195.519.281,15| $ 146.983.922,65
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CLAUSULA

$ - $$ -
COMFENALCO VALLE E.P.S. $ 522.797.772,00 | $ 522.797.772,00| $ 521.648.258,25
COMPENSARE.P.S. $ 9.009.186.049,02 | $ 9.009.186.049,02 $ 8.246.419.922,69
COOMEVA E.P.S. $ 4.284.597.451,38 | $ 4.284.597.451,38 $ 2.458.206.818,70
COOSALUD E.P.S. $ 2.284.683.064,19 | $ 2.284.683.064,19 $ 2.359.304.369,89
CRUZ BLANCA E.P.S. $ 464.203.786,85 | $ 464.203.786,85| $ 231.400.911,35
E.P.S. SALUDCOOP $ 2.014.814.348,65| $ 2.014.814.348,65 $ 2.434.997.463,52
Emssanar SAS $ 203.411.668,52 | $ 203.411.668,52| $ 250.411.773,52
EPS S.0.S $ 3.055.512.296,98 | $ 3.055.512.296,98 $ 1.681.148.027,98
ESS COMPARTA SALUD $ 44.870.505,24 $ 44.870.505,24

$ 44.870.505,24
FAMISANAR E.P.S. $ 4.001.165.993,78| $ 4.001.165.993,78 $ 2.938.783.072,85
MEDIMAS $ 15.541.431.00841| $ 15.541.431.008,41 $ 13.355.151.380,06
MUTUAL SER E.S.S $ 204.075.613,69 | $ 204.075.613,69 | $ 204.075.613,69
NUEVA EPS $ 44.748.046.10391| $ 33.851.648.638,76 $ 20.621.759.934,49
PIJAOS $ 6.707.997,80 $ 6.813.568,80
$ 6.707.997,80

S.0.S $ 1.625.225.254,84 | $ 1.625.225.254,84 $ 2.143.187.800,32
SALUD TOTAL $ 12.624.619.188/47| $ 12.333.739.048,60| $ 7.481.324.917,05
SANITAS E.P.S. $ 4.255.296.284,97 | $ 4.255.296.284,97 | $ 161.932.648,06
SURA $ 2.255.109.643,92 | $ 2.255.109.643,92 $ 2.563.163.182,62
Total general $ 111.859.341.942,95| $ 100.671.568.520,93 | $ 71.601.050.686,15

|.4 ESTADO DE LAS PROPUESTAS CONCILIATORIAS EFECTUADAS
DURANTE EL Il SEMESTRE

A continuacidn, se detalla el estado de las conciliaciones favorables planteadas y los acuerdos
de transaccion avalados en esta instancia:

CONVOCANTE VALOR CONCILIADO ESTADO DE LA CONCILIACION
/A corte 31 de diciembre se evidencia que el proceso cuenta con dos
GLORIA ESTER ndmeros de radicado, por una parte en la seccion tercera se identifica

CAMPO RIVERA

$ 18.442.920,00

con el No. 11001333603220210003500 y por otra, en la seccién
segunda se identifica con el No. 11001334205020210009900 y en
consecuencia, en este momento se promueve conflicto de
competencia entre jurisdicciones.

JULIO ADAN
ARISTIZABAL

VASQUEZ Y DALIA
ROSA DE ALBA

GONZALEZ

$20.702.950,00

Conciliacion aprobada y pagada el 23 de septiembre de 202; se
requirieron soportes a efectos de realizar el andlisis de repeticion.
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DIANA  MILENA
SANGUNA TRIVIRO
Y OTRO

$ 19.531.050,00

El juzgado 45 Administrativo de Bogotd conocié del acuerdo de
conciliaciéon con el No. 11001334104520210010400; sin embargo,
dispuso improbarlo.

Es necesario tener en cuenta que este caso fue estudiado en dos|
ocasiones por el Comité ya que se habia requerido la revocatoria del
acto por parte del Procurador.

A la fecha se esta a la espera del del informe solicitado al grupo de
representacién judicial que a través de nuevo apoderado deberd
radicar poder para solicitar la totalidad de piezas procesales al
despacho.

ALIANSALUD EPS

Extraprocesalmente el demandante consideré que la oferta de la
entidad que ascendia a $9.736.044 resultaba inferior a lo pretendido

11001310503520180 $9.736.044 - . S

069500 en l.3|. proceso. De esta manera no se evidencia la radicacion de la
certificacion en el despacho.

SANITAS EPS

11001310500820190 $ 168.899.566,50 A la espera de la fijacion de audiencia inicial para realizar la oferta del

0148 0 Comité.

Grupo Saludcoop
11001032400020050
0264 01

$ 85.319.965.239,92

/A corte 12 de agosto se llevé a cabo el pago de la primera fase del
acuerdo de conciliacién.

A 31 de diciembre, se radico la segunda fase del Acuerdo de
Conciliacion el cual se encuentra en estudio del Consejo de Estado.

En esta segunda fase se determind la viabilidad de reconocimiento y|
pago de $85.319.965.239,92 asi como una compensacion de cifras
que fueron objeto de validacion en la primera fase, en virtud de la
revision que llevo a cabo el Consejo de Estado.

El proceso fue enviado el 3 de septiembre a estudio de repeticion y a|
la fecha se evacud consulta ante la ANDJE para determinar la
viabilidad de estudio respecto del ministro de la época y demas
funcionarios intervinientes.

Se proyectara derecho de peticién al Ministerio de Salud y Proteccién
Social que permita determinar quiénes participaron en la elaboracién
de la Resolucion 3797 de 2004, especificamente en los apartes que
generaron afectaciones a la ADRES.

MARIA NORIN RIOS

Y OTROS $9.765.525 Conciliacion pagada.

Sanitas A la espera de la fijacion de audiencia inicial para realizar la oferta del
11001310503620160 $4.283.761 o

0396 0 Comite.

2. RESULTADO DE LAS AUDIENCIAS PREJUDICIALES Y JUDICIALES DE LOS

DEMAS ASUNTOS

Como resultado de las audiencias de conciliacion prejudicial y judicial el apoderado de cada caso
aport6 la respectiva certificacion, declarandose la etapa conciliatoria fallida, por lo que se continta
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respectivamente con la instauracion de la demanda y/o continuidad de los procesos en las etapas
subsiguientes dispuestas en la Ley.

En el semestre objeto de informe, la ADRES fue convocada a un total de 147 audiencias
prejudiciales.

Para los procesos judiciales que se someten a consideracion del Comité de Conciliacién, la
coordinacién del Grupo de Representacion Judicial pese a que impartid instrucciones
encaminadas a que los apoderados solicitaran con puntualidad los insumos técnicos,
dependiendo de cada caso, se evidencié en el segundo semestre una disminucién en el envio de
casos judiciales.

Il. AVANCES DE PROCESOS DE REPETICION O LLAMAMIENTOS EN GARANTIA
AVALADOS POR EL COMITE

Teniendo en cuenta que en el semestre objeto de informe, 0 en semestres anteriores, el Comité
de Conciliacibn de ADRES ha decidido no repetir en ningln caso, el presente titulo no es
susceptible de ser desarrollado; no obstante, es importante que los miembros conozcan el estado
actual de las fichas de repeticion que se encuentran pendientes de andlisis o en tramite, bien
porque se encuentran a la espera de la remision formal del expediente, porque se hace necesaria
la disposicién de alguna pieza procesal, cargue en la plataforma Ekogui o se encuentra en
proyeccion.

DESPACHO
JUDICIAL

RADICADO PROCESO

VALOR

ENTIDAD

RESOLUCION
QUE APRUEBA
PAGO

FECHA DE
RESOLUCION

Juzgado 6 de
Descongestion
Laboral del Circuito
de Medellin
Tribunal Superior de
Distrito Judicial de
Medellin- Sala
segunda de
Descongestion
Laboral

2009-912

$ 710.755.246,64

COMFENALCO ANTIOQUIA

3183

02/08/2018

juzgado Segundo
Municipal de
Pequefias Causas
Laborales de Bogota

2017-133

$2.001.220,00

COMPENSAR

1631

27/04/2018

Juzgado 15 Laboral
de Medellin
Tribunal Superior de
Medellin

2014-1711

$1.052.307.210,25

COMFENALCO ANTIOQUIA

7293

10/05/2019
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Juzgado 15 Laboral
del Circuito de
Bogota
Tribunal Superior de
Distrito Judicial de
Bogota

2014-660

$1.298.784,63

HOSPITAL DEPARTAMENTAL
DE GRANADA ESE

41690

20/11/2019

Juzgado 11 Laboral
de descongestién de
Medellin
Tribunal Superior de
Medellin
Corte Suprema de
Justicia

2008-79

$ 324.325.263,52

COMFENALCO ANTIOQUIA

42602

27/12/2019

Juzgado 15 Laboral
del Circuito de
Medellin

05001310501520110002100

$991.617.260,00

CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR COMFENALCO
ANTIOQUIA

3162

17/09/2020

Juzgado 16 Laboral
del Circuito de
Bogota

11001310501620120059000

$191.902.678,00

SANITAS EPS

3323

21/10/2020

Juzgado 15 Laboral
del Circuito de
Bogota

11001310501520140046300

$61.930.591,57

SANITAS EPS

3339

29/10/2020

Juzgado 7 Laboral
Municipal de
Pequefas Causas

11001410500720190035600

$2.921.053,00

EPS COMPENSAR

2020

17/12/2020

Juzgado 12 Laboral
del Circuito de
Bogota

11001310501220150026300

$24.143.281,55

SANITAS EPS

2020

Juzgado 15 Laboral
del Circuito de
Medellin

05001310501520150004000

$ 355.289.712,54

EMPRESAS PUB_LICAS DE
MEDELLIN

3575

21/12/2020

Juzgado 14 Laboral
del circuito de Bogota

11001310501420140031800

$ 64.355.414,49

SANITAS EPS

276

23/03/2021

Juzgado 11
Municipal de
pequefias causas
laborales de Bogota

11001410501120160014000

$ 7.055.193,46

SALUD TOTAL EPS

867

02/07/2021

Superintendencia
Nacional de Salud y
Tribunal Superior de

Bogota

11001220500202000735 01

$951.301,69

FAMISANAR

288

26/03/2021

Tribunal Superior de

J2015-783

$951.301,69

FAMISANAR EPS

288

26/03/2021

Bogotéa -Sala Laboral 11001 22 05 00 2020 00735 01

Consejo de Estado 2005-264 $ 56.255.547.870,71 GRUPO SALUDCOOP 1098 12/08/2021
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Juzgado 1
Administrativo Oral
del Circuito Judicial

de Bogota

11001333400120210018900

$9.765.525,00

MARIA NORIN RIOS

2071

22/09/2021

Juzgado 06
Administrativo del
Circuito de Bogota

1100133340062021000880 00

$20.702.095,00

JULIO ADAN ARISTIZABAL
VASQUEZ Y DALIA ROSA DE
ALBA GONZALEZ

2072

22/09/2021

Ahora bien, en lo que atafie a llamamientos en garantia, pese a que la Oficina Asesora Juridica
ha hecho uso de esta figura en los procesos de recobros y reclamaciones frente al auditor que
llevé a cabo la revision de unos y otros en cada caso; el Comité no ha sido la instancia que avala
dicha procedencia.

A la fecha se cuenta con un proceso fallado en el que el Tribunal consider6 que al determinarse
que las glosas impuestas en el tramite de auditoria no estaban acorde con la normativa de la
prestacion del servicio, se emitié condena solidaria, de modo que ADRES debia pagar el capital
de los recobros y el auditor fue condenado por los intereses e indexacion que se reconocio en
cada caso.

El detalle de este fallo ha sido retomado como sustento de las fichas de repeticion que seran
presentadas al Comité en el mes de enero de 2022.

LAS RESULTAS DE LOS PROCESOS JUDICIALES EN LOS QUE SE HAYA APROBADO POR
EL COMITE LA PRESENTACION DE LA OFERTA DE REVOCATORIA DIRECTA DE LOS
ACTOS ADMINISTRATIVOS IMPUGNADOS DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 95 DE
LA LEY 1437 DE 2011, O LA NORMA QUE LO MODIFIQUE O SUSTITUYA

Para el Il semestre de 2021 no existen propuestas conciliatorias encaminadas a revocar actos
administrativos expedidos por la ADRES.

. LASACTIVIDADES EJECUTADAS EN RELACION CON EL PLAN OPERATIVO DE
LAS POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO DE LA ENTIDAD

Teniendo en cuenta que el 13 de marzo de 2020 se cont6 con el aval de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado entorno a las politicas de prevencién del dafio antijuridico analizadas
y discutidas por el Comité de Conciliacion de ADRES a corte 31 de diciembre de 2019, se
evidencia que esta se encuentra mayoritariamente satisfecha.

ESTADO DEL AVANCE DE LA P.P.D.A.
Las tematicas planteadas en la politica de prevencién del dafio antijuridico fueron las siguientes:

o La configuracion del contrato realidad
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o Frente a los recobros y reclamaciones la inobservancia o interpretacién errada de los

requisitos establecidos en la normativa vigente en el trdmite de la auditoria de las
entidades recobrantes para los servicios o tecnologias no financiadas con la UPC.

o Fallas al momento de adelantar el debido proceso o aplicar la normatividad vigente en el
procedimiento de reintegro

) El no reconocimiento de prestaciones econdmicas por errada aplicaciéon o inobservancia
de la normativa para las incapacidades.

o La posible falta de seguimiento y control sobre la devolucion de aportes

o La posible inobservancia de las normas que disponen el procedimiento que se debe

adelantar para efectos de recobrar los valores pagados por la ADRES

Para cada tematica se plantearon actividades encaminadas a garantizar la prevencion del dafio,
respecto de las cuales en el informe del | semestre se informé la gestion llevada a cabo. En esa
medida, el presente informe Unicamente abordard los aspectos que se encontraban pendientes
de gestion para Il semestre 2021:

111.3.1. LA CONFIGURACION DEL CONTRATO REALIDAD
Esta tematica se encontr¢6 satisfecha en las acciones planteadas desde | semestre 2021.

Como resultado, la ADRES mantiene su litigiosidad por esta causa en cero (0); en temas
similares, hemos sido convocados por solidaridad en las demandas interpuestas por los
trabajadores adscritos a la UT auditores en Salud a quienes su empleador no les reconocio
salarios o indemnizaciones a la terminacion de su vinculo laboral. En todo caso estos asuntos
reportan disminucion en cantidad de procesos segun se vera a continuacion:

2019 12020 2021

CANTIDAD B CANTIDAD B CANTIDAD B
PROCESOS [CUANTIA EROEESOSIE A NIA procesos |[CUANTIA

55 $ 985.387.515 13 $ 206.818.517 4 $ 203.825.355

l1.3.2. PREVENCION FRENTE A LA INOBSERVANCIA DE REQUISITOS O
INTERPRETACION ERRADA DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA
NORMATIVA VIGENTE EN EL TRAMITE DE LA AUDITORIA DE LAS ENTIDADES
RECOBRANTES PARA LOS SERVICIOS O TECNOLOGIAS NO FINANCIADAS
CON LA UPC

Como medida para esta causa se dispuso la implementacion gradual de validaciones automaticas
para la verificacién de los requisitos previstos en la normativa, disponiéndose para la ejecucion,
el 30/09/2020.
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La citada implementacion, segun se dispuso, debia divulgarse al interior de la entidad via correo
electronico, lo cual quedo satisfecho el 26 de febrero de 2021.

En igual medida, y atendiendo que se planted la elaboracién de una cartilla descriptiva, contentiva
de las etapas de auditoria, riesgos informaticos y aspectos relevantes para tener en cuenta con
el fin de ponerlo de presente a la judicatura, por ser quien decide estos asuntos, los auditores y
el personal que interviene en el proceso de auditoria integral, esta fue socializada con los
servidores publicos y contratistas de la ADRES y se espera que en el marco de las
contestaciones, la cartilla sea un anexo que se ponga en conocimiento del juez, por lo que se
envié directamente un correo a la coordinacién de representacion judicial de la ADRES,
solicitando lo pertinente.

Conforme lo expuesto, la litigiosidad en materia de recobros reporta el siguiente comportamiento:

250
200
150
100
5 47 -0,835087719
.‘ 10-0,787234043
0 I @
2019 2020 2021

Lo anterior implica que a corte 2019, la ADRES tenia 285 procesos judiciales por recobros
incoados en ese mismo afio; a 2020 se generd una disminucion del 84% por auditorias de ese
periodo y para 2021 por resultados de auditorias generadas en ese afio, con respecto al afio
inmediatamente anterior se generd una disminucion del 79%.

Estas cifras muestran una disminucion litigiosa por los resultados que como entidad generamos
anualmente en temas de auditorias por recobros; sin embargo, es necesario observar que el
consolidado que tiene la OAJ por procesos de recobros asciende, a corte diciembre, a 1.745
expedientes que configuran el 58% de las demandas de la ADRES y, por ende, se hace necesario
fortalecer las lineas de defensa y las politicas que se plantearan para la vigencia 2022 a 2024.

En materia de reclamaciones, se dispuso la elaboracion de un proyecto de resolucion cuyo
soporte fue incluido en el informe de gestién del Comité de | semestre de 2021; asi mismo, se
dispuso la realizacién de un tutorial virtual dirigido a los reclamantes (personas naturales) en el
cual se describan los pasos para el diligenciamiento de formatos y radicacion de las

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 y Torre 3 Oficina 901
Centro Empresarial Elemento - Bogota D.C - Cédigo Postal 111071
Linea gratuita Nacional: 01 8000 423 737 - Teléfono:(57-1) 4322760
www.adres.gov.co



ADRLS & B

INFORME DE GESTION DEL COMITE DE CONCILIACION Il SEMESTRE VIGENCIA
2021

Péagina 18 de 33
reclamaciones ante la ADRES. La citada publicacion se realizaria a través de la pagina web de
ADRES con el paso a paso del diligenciamiento de los formatos.

Aunque esta actividad estaba prevista a corte 31 de julio de 2020; se espera que en enero 2022
se cuente con el enlace respectivo en la pagina, esto en virtud de los compromisos adquiridos
por la DOP en la sesion llevada a cabo el 29 de diciembre de 2021.

A la fecha, la ADRES cuenta con un consolidado de 344 demandas por reclamaciones que
configuran el 11% de la litigiosidad de la entidad; sin embargo, el comportamiento de radicacion
por las auditorias llevadas a cabo entre 2019 y 2021 es el que se detalla a continuacion, de donde
se concluye una disminucién considerable con respecto a los procesos que se notificaron en
20109.

100

79
80

60

40 30
-0,361702128

20 ~0,405063291

2019 2020 2021

11.3.3. PREVENCION FRENTE A LA EXISTENCIA DE FALLAS AL MOMENTO DE
ADELANTAR EL DEBIDO PROCESO O APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE
EN EL PROCEDIMIENTO DE REINTEGRO

Respecto del procedimiento de reintegro liderado por la Direccién de Liquidaciones y Garantias,
asi como por la Direccibn de Otras Prestaciones, evidenciamos que como los actos
administrativos ahora son expedidos por ADRES, existe un crecimiento significativo en las
conciliaciones:

Afo Cantidad de Cuantia
conciliaciones

2021 101 $7.520.446.605.748

2020 61 $ 63.526.714.792

2019 34 $ 129.782.094.026

Sin embargo, el comportamiento de los procesos radicados en 2021 por esta causal reporta
reduccion:
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0,357142857

15 14

10

-0,789473684

2019 2020 2021

Lo dicho hasta aqui implica que se hara necesario incluir en las politicas de prevencién de la
vigencia 2022 lineamientos que permitan reducir los indices de las demandas que se esperaria
llegaran por esta causal, y respecto de las cuales ya se agot6 el requisito de procedibilidad.

Frente a las actividades planteadas en la politica de prevencion del dafio antijuridico para esta
tematica, es necesario observar que fueron satisfechas en su totalidad.

111.3.4. PREVENCION DEL NO RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
POR ERRADA APLICACION O INOBSERVANCIA DE LA NORMATIVA PARA LAS
INCAPACIDADES

En lo que atafie a las incapacidades, se previd disefiar un procedimiento contentivo de los
lineamientos para garantizar la debida observancia a la normatividad aplicable; sin embargo, en
este punto se hace imperioso tener en cuenta que la jurisprudencia se ha apartado de la
taxatividad legal y por ende debe regularse el reconocimiento de esta prestacion econdmica, por
lo que se concibié elaborar un proyecto de resolucion al Ministerio de Salud y Proteccion Social
en aras de emitir una regulacion ante el vacio normativo que genera el cobro de las incapacidades
superiores a 540 dias. A pesar de la gestion y por tratarse de un asunto que no depende
directamente de la entidad, se contemplara en la politica de conciliacién 2022 los lineamientos
bajo los cuales la ADRES acatara los pardmetros técnicos y constitucionales que resulten
aplicables.

Por esta causa, las demandas con que se cuenta reportan el siguiente comportamiento:
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111.3.5. PREVENCION FRENTE A LA POSIBLE FALTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL
SOBRE LA DEVOLUCION DE APORTES

En materia de devolucién de aportes, al plantear la politica se consider6 evitar el no
reconocimiento de la devolucion por errada aplicacion o inobservancia de la normativa, es por
ello que en atencién a que este procedimiento se rige por unos lineamientos en los que es el
aportante el que eleva la solicitud a la EPS y esta evalGa su viabilidad, caso en el cual, de
considerarse pertinente, eleva la solicitud a la ADRES que procede con la devolucion
correspondiente, se planted un enlace de consulta en la pagina de la entidad.

En lo corrido en 2021, han sido radicadas por esta causal 4 demandas y en consecuencia es
factible considerar una disminucion litigiosa si se mira el historico desde 2019.
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Al mecanismo creado se puede acceder a través del siguiente enlace>
https://www.adres.gov.co/R-Contributivo/Consultas-y-estadisticas/Consulta-Devoluci%C3%B3n-

Aportes
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Conforme lo expuesto, para esta causal cada uno de los planteamientos efectuados por el Comité
estan satisfechos en su totalidad.

1.6.1. PREVENCION ANTE LA POSIBLE INOBSERVANCIA DE LAS NORMAS QUE
DISPONEN EL PROCEDIMIENTO QUE SE DEBE ADELANTAR PARA EFECTOS DE
RECOBRAR LOS VALORES PAGADOS POR LA ADRES

Esta causal abarca las gestiones de cobro coactivo adelantadas por la Oficina Asesora Juridica
de la ADRES, por lo que se estimd necesario que, en el marco del procedimiento llevado a cabo,
se inobserven las normas que rigen la recuperacion de los valores pagados por la ADRES.

Para prevenir el dafio, se dispuso como mecanismo la implementacion de un procedimiento
dirigido al area encargada de constituir los titulos, adelantar el cobro y liderar el cabal
cumplimiento de las etapas que garantizarian el debido proceso. Dicha actividad fue satisfecha.

Igualmente, se propuso la elaboracion de una cartilla contentiva del procedimiento de constitucion
del titulo y las diversas etapas que debe agotarse para el cobro coactivo con el fin de garantizar
el debido proceso, la cual seria puesta en conocimiento del personal que interviene en el tramite
de conformacién del titulo, cobro y notificacién, asi como los apoderados que ejercen defensa en
estos asuntos.

Para 2021, se logré establecer que por esta causal las demandas disminuyeron segun se refleja
a continuacion:
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RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO

Histéricamente por tematica planteada, las demandas presentan reduccion de la siguiente forma:

2019 2020 2021
CANTI
ENTIDAD
DAD : CANTIDAD : CANTIDAD :
PROC CUANTIA PROCESOS CUANTIA PROCESOS CUANTIA
ESOS
COBRO
COACTIVO 5 $ 55.051.711 0 0 -
INCAPACIDA
DES 4 $ 901.416.163 1 $ 36.670.856 2 $ 155.358.594
MEDICAS
DEVOLUCION
DE APORTES 18 $ 2.260.095.938 15 $ 892.393.721 4 $ 110.823.945
LABORAL
PERSONAL |55 $ 985.387.515 13 $ 206.818.517 4 $ 203.825.355
NATURAL
SEE;AMACI 79 $61.951.765.343 47 $ 10.290.213.957 30 $ 33.069.130.330
RECOBROS 285 $114.981.633.714 47 $ 133.352.895.925 10 $ 1.670.639.581
REINTEGROS |14 $ 48.980.803.247 19 $ 38.522.595.012 4 $ 703.859.076
Total general 460 $ 230.116.153.630,55 142 $ 183.301.587.987,90 54 f 635'913'636'88
VAR % -69,13% -20,34% -61,97% -80,41%

2.2.1. RESULTADO DE LA OFERTA CONCILIATORIA EN EL PROCESO 2014-504

ASUNTOS DE INTERES

Atendiendo que en sesion ordinaria No. 22 del 4 de diciembre de 2020, se estudi6 el proceso
judicial 2014-504, por medio del cual, el Patrimonio Autbnomo de Remanentes (PAR ISS) solicitd
el reconocimiento y pago de CINCO MIL MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL
SETECIENTOS SETENTA Y SEIS MIL CIENTO SETENTA Y SEIS PESOS M/CTE
($5.838.776.176) por concepto de recobros glosados mayoritariamente con glosa Unica de
extemporaneidad, y planteé de manera unanime una férmula de arreglo de DOS MIL CIENTO
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NOVENTA Y SIETE MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS
CINCUENTA Y SIETE PESOS ($ 2.197.377.957) por concepto del capital de 3354 recobros que
no se encontraban afectados por el fenémeno juridico de la prescripcion de conformidad con el
articulo 488 del Cédigo Sustantivo del Trabajo. El pasado 15 de octubre se nos informé que el 1
de octubre se llevo a cabo el comité fiduciario en el que se abordoé la propuesta planteada por
ADRES vy se dispuso lo siguiente:

“(...) en efecto estamos de acuerdo con que esos recursos ingresen al Patrimonio Autbnomo y
gque esos recursos una vez que ingresen se privilegien para el pago de las acreencias del
patrimonio, obviamente es privilegien y no explosividad porque sabemos que no todos los gastos
del fideicomiso son el pago de las acreencias, pero nuestra intencion es que si se privilegien para
este tipo de obligaciones”

Asimismo, en desarrollo del procedimiento, se solicitdé a Fiduagraria S.A. en su calidad de vocero
y administrador del PAR ISS, pronunciamiento sobre la propuesta de conciliacion.

Por lo dicho, se llevé a cabo una reunién con la ANDJE donde ADRES se comprometié a
proyectar el acuerdo de conciliacion que se le pondria de presente al juez. Dicho acuerdo fue
sometido a consideracion de los miembros en la sesion extraordinaria 87 de 3 de diciembre de
2021.

2.2.2. ESTADO DE LA CONCILIACION 2005-264

Con ocasion de la condena en abstracto que tiene en su titularidad la ADRES y cuyos
fundamentos se resumen en la siguiente imagen:

Proceso 2005-264- casos relevantes 6,; ES
Generalidades Resolucion MSPS 3797/04 Fallo 8 julio de 2010
Pagar el 50%, del wvalor: i)
Demandantes: Grupo Saludcoop medicamentos NO POS, i) no Concluyé que el Ministro no era competente
Demandado: Nacion - incluidos en el Acuerdo 228 sin| | Paraproferirel aclo acusade.
MSYPS— Fosyga. (ADRES :
Medio de Control: Nuhﬁgd }E RD ) homélogo. DECLARESE la nulidad de la expresion "50%
contra Res.3797 de Vigencia de la resolucion f:’g;f,’fﬂifﬂasigf ;_'I_I_[J,eraf b del articulo 19 de
2004 20/11/2004 - 31/10/2006 (MSPS
revoco)
En fallo de 2015 el C.E dispuso

CONDENASE en_abstracto _al MINISTERIC ]

DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, al m_uﬂmmmuwm

restablecimiento del dereche s las enlidades 228 del CNSSS sin homélogo, F ) valor &

demandantes con ocasién de la nulidad de la reconocer y pagar por concepto de medicamentos

expresion *(...) 50% del (...)" contenida en el no incluidos en el Acuerdo 228 del CNSSS sin

literal b) del articulo 19 de la Resolucion 3797 fiomoioagion]dichofSeuerdo Tser[alls 0] delliaior

del 11 de noviembre de 2004. Su liquidacion se de la cantidad del medicamento autorizado por el

adelantard mediante e tramite incidental de Comité Técnico Cientifico u ordenado en el fallo de

cenformidad con lo dispuesto en el articulo 172 lutela, segin la factura de venta del proveedor.

dal o oA
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Después de haberse llevado a cabo un trabajo técnico y financiero que culminé en el acuerdo de
conciliacion presentado al Consejo de Estado el 26 de marzo de 2021, el despacho judicial el 28
de julio de 2021 aprobd parcialmente los montos ofertados y comoquiera que las partes
acordaron validar unas cifras que fueron objeto de reparo por parte del Consejo de Estado, el 12
de agosto de 2021 se consolidé el pago de ONCE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y DOS
MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS TREINTA Y
CUATRO PESOS M/CTE ($11.582.754.734) por concepto de capitaly CUARENTA Y CUATRO
MIL SEISCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
CIENTO TREINTA Y SEIS PESOS CON CUARENTA Y UN CENTAVOS M/CTE
($44.672.793.136,41) por concepto de intereses moratorios.

Igualmente, en el trascurso del || semestre de 2021, en virtud de los pactos efectuados en el
acuerdo de conciliacion, la parte demandante estaba facultada a insistir en el reconocimiento de
aquellos montos que no se conciliaron y, por ende, la ADRES debi6, con el area técnica, disponer
recursos humanos y tecnolégicos que permitieran la validacion de esos items, ademas de los
observados por el Consejo de Estado.

De aquella revisiéon se concluyé lo siguiente:

a. Frente al capital insistido que ascendi6 a la suma de VEINTIDOS MIL
CIENTO TREINTA Y TRES MILLONES DOSCIENTOS VEINTITRES MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS $22.133.223.557 se
determiné que era factible reconocer la suma de DIECISIETE MIL
CUATROCIENTOS VEINTISIETE MILLONES SETECIENTOS
CUARENTA MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS M/CTE
($17.427.740.377)

b. Por concepto de intereses sobre CIENTO VEINTIDOS MIL DOSCIENTOS
VEINTINUEVE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS CON CINCUENTA Y SEIS
CENTAVOS MJ/CTE ($122.229.287.895,56) se determind factible
reconocer la suma de SESENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL
OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS CON NOVENTA Y DOS
CENTAVOS ($67.892.224.862,92)

La reduccion de cifras entre capital e intereses partiendo de los montos pretendidos graficamente
se identifica de la siguiente manera:
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CAPITAL

PRETENSION $46.421.800.618 100%
REVISADOS CON IMAGEN $ 40.492.000.000 87%

APROBADO PRIMER UNIVERSO 25%
APROBADO POR CONSEJO DE ESTADO PRIMER... $11.582.754.734 25%
5
6
CAPITAL NO CONCILIADO EN EL PRIMER UNIVERSO $ 34.839.045.884 75%
GRUPO SALUDCOOP INSISTE 48%
CUMPLE SEGUNDO UNIVERSO 38%

Los intereses pretendidos a corte junio de 2017 correspondian a $133.166.250.271. Dicho valor
hoy equivale a $209.939.574.748,50 aproximadamente, ya que se tomé la fecha mas antigua
para su calculo.

INTERESES

INTERESES PRETENDIDOS A 14 MAYO DE 2021 $ 209.939.574.748,50
INTERESES PRIMER UNIVERSO $ 45.056.599.143,86

APROBADO POR CONSEJO DE ESTADO PRIMER UNIVERSO

INTERESES NO RECONOCIDOS $ 165.266.781.612,09
GRUPO SALUDCOOP INSISTE $ 122.229.287.895,56

CUMPLE SEGUNDO UNIVERSO

Conforme lo expuesto, el ahorro para la ADRES entre | y Il universo VS el capital pretendido,
llevando las cifras a 14 de mayo de 2021; significé $114.183.694.982,02 equivalente al 44,5%.
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Ahora bien, frente a los valores que tuvieron reparo por parte del Consejo de Estado, el area
técnica llevo a cabo la validacién correspondiente, de donde se concluyd la necesidad de
compensar la suma de SEISCIENTOS TRES MILLONES QUINIENTOS QUINCE MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS ($603.515.445) por lo que se incluyo una
clausula en este sentido en la segunda fase del acuerdo de conciliacion.

A lafecha, ADRES se encuentra a la espera de que el Consejo de Estado emita pronunciamiento
previo concepto de la Procuraduria y de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Por ultimo, y en lo que atafie a este proceso, comoquiera que el 12 de agosto de 2021 se llevé a
cabo el pago total de la primera fase conciliatoria, el equipo prejudicial se encuentra estudiando
la viabilidad de repeticion.

A corte 31 de diciembre se tiene prevista una reunién con la ANDJE cuya finalidad es asesorar

en la determinacion del dolo o culpa grave y la gestion que debe adelantar ADRES entorno de
este expediente via repeticion.

POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO 2022

Periodo de implementacion . Area
M a ° Mecani
. de la medida N. Otro Respon
Causa Aoy ed Medida — " . smo . . 0z
" Justificacion Subcausa . P, Fecha Inicio Fecha Fin Mecani s Mecani sable Divulgacion
Ekogui id éQué? éComo gy
smo smo éQuién
a ?
?
Segln informes
publicados por la
Agencia Nacional de
Defensa Juridica del -
X Materializac . .
Estado, existen 4,430 i6n de los Direcci
CONFIGURA procesos en contra del elementos on
CION DEL Estado por esta causa, de FIJAR Memor Admini Correo
CONTRATO los cuales equivalen al configuran 1 LINEAMIE 01/01/2022 31/12/2023 1 Otro ando o strativa electrénico
REALIDAD 2.7% de los litigios e NTOS circular y
i el contrato . .
contra la Nacidn, cuya . Financi
) realidad.
suma asciende en era
pretensiones a $0,44
billones equivalentes
al 5% del monto total
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de las pretensiones
demandadas en contra
del Estado, cursantes
en la jurisdiccion
laboral.

Para el caso de la
ADRES, se evidencia
que no existen
procesos por esta
causa. No obstante, se
debe resaltar que la
ADRES en el afio 2018
tenia 93 contratistas
de  prestacion de
servicios suscritos con
personas naturales, en
el afio 2019 se
reportaban 128
contratistas bajo esta
modalidad, en el afio

Capacit
2020 se contaban 420 acirc)mes
contratistas y durante Direcci
. . a los .
la vigencia 2021 se X on
. supervi .
tuvo 379 contratistas. DAR sores Admini Correo
Por lo que se justifica 2 INSTRUCC 01/01/2022 31/12/2023 2 Otro strativa .
X de electrénico
la necesidad de IONES y
R X contrat . .
prevenir el riesgo de o /o Financi
ser convocados en un v/ era
- coordin
litigio por contrato
adores

realidad, para lo cual
se deberan tomar las
medidas pertinentes.

Para lo cual, se debera
tener en cuenta el
pronunciamiento del
Consejo de Estado,
quien en sentencia
SUJ-025-SE-S2-2021

del 09 de septiembre
de 2021 recordé los
criterios de unificacién
para que se constituya
un contrato realidad
entre una entidad

publica y un
contratista por
prestacion de
servicios.
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INCUMPLIM
IENTO EN EL
RECONOCIM
IENTO  DE
MEDICAME
NTOS Y
SERVICIOS
INCLUIDOS
O NO EN EL
POS

A corte 30 de
septiembre de 2021, la
ADRES reporta un total
de 2.781 procesos,
equivalente al 62,53%
cuya cuantia asciende
a un valor aproximado
de
$2.224.760.503.122.
Estas demandas
surgen con el fin de
obtener el
reconocimientoy pago
de servicios y
tecnologias no
financiadas con la UPC
que fueron glosadas
en el trdmite de su
recobro.

Actualmente, en la
ADRES se distinguen
dos tipos de procesos
de recobro. El primero,
relacionado con las
cuentas en salud que
fueron prestadas con
anterioridad al 1 de
marzo de 2020. En
este, las entidades
recobrantes deben
cumplir con los
requisitos previstos en
el Decreto 780 de 2016
y el procedimiento
definido en las
resoluciones
expedidas para tal
efecto.

La verificacion de
dichos requisitos se
realiza mediante el
trdmite de auditoria
integral que abarca
aspectos médicos,
juridicos y financieros;
en el evento en que no
se encuentren
acreditados los
requisitos, los servicios
son objeto de glosay al
no estar de acuerdo
con su imposicion, las
EPS y EOC demandan
en laviaadministrativa
o laboral, el respectivo
pago.

Ahora bien, en cuanto
al segundo tipo de
proceso de recobro.
Este surge con ocasion
de la implementacion
del mecanismo de
financiacion de los
presupuestos

maximos descrito en el

Inobservanci
a o
interpretaci
6n errada de
los
requisitos
establecidos
en la
normativa
vigente
durante el
procedimien
to del
recobro de
servicios o
tecnologias
no
financiadas
con la UPC.

Emisié . )

n de Direcci
FLAR Manual on de Correo
LINEAMIE 01/01/2022 31/12/2023 Otro Otras -

de electrénico
NTOS 5 Prestac

Auditor .

) iones

fa

Capacit Direcci
DAR aciones on de Correo
INSTRUCC 01/01/2022 31/12/2023 Otro a los Otras electrénico
IONES auditor Prestac

es iones
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articulo 240 de la Ley
1955 de 2019. Como
tal, comprende los
servicios y tecnologias
en salud que no se
encuentran
financiados con la UPC
ni con cargo a los
presupuestos
maximos.

Al igual que el primer
proceso de recobro, en
este se lleva a cabo
una verificacion
mediante la
realizacion de una
auditoria integral en la
que se valida que se
cumplan  con los
elementos esenciales
para el
reconocimiento y
pago, so pena que se
imponga una glosay se
emita una decisién
desfavorable.

Asi las cosas, el riesgo
que se genera es que
la auditoria integral
que se adelante no
cumpla con los
requisitos  definidos
normativamente o

estos sean
interpretados
erréneamente.
Llevando a que se dé
una de dos
situaciones. Que se
efectie un

reconocimiento sin el
lleno de requisitos o
que se emita una
decision desfavorable
cuando se cumplian
con los requisitos
minimos para ello.

INCUMPLIM
IENTO EN EL
RECONOCIM
IENTO  DE
MEDICAME
NTOS Y
SERVICIOS
INCLUIDOS
O NO EN EL
POS

A corte 30 de
septiembre de 2021, la
ADRES reporta un total
de 239 demandas
instauradas por
Prestadores de
Servicios de Salud o
personas  naturales,
equivalente al 5,19%
cuya cuantia asciende
a un valor aproximado
de $165.243.670.897.
En cuanto a los
prestadores de
servicios de salud y
gastos de transporte,

estas demandas
surgen con el fin de
obtener el

Inobservanci
a o
interpretaci
6n errada de
los
requisitos
establecidos
en la
normativa
vigente
durante el
procedimien
to de las
reclamacion
es por
concepto de
servicios de
salud,
indemnizaci

Capacit Direcci
DAR aciones 6n de Correo
INSTRUCC 01/01/2022 31/12/2023 Otro a los Otras electrénico
IONES auditor Prestac

es iones

Capacit
DAR :CIonIZZ 2::;2? Correo
INSTRUCC 01/01/2022 31/12/2023 Otro . -

funcion a electrdnico
IONES . -

arios de Juridica

la DOP
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reconocimiento y pago ones y otros
de servicios de salud o gastos en los
transporte al centro que se
asistencial que fueron incurren por
prestados a victimas accidentes
de accidentes de de transito
trdnsito  ocasionados ocasionados
por vehiculos sin SOAT por

o no identificado, vehiculos sin
eventos catastroficos SOAT o no
0 actos terroristas. identificado,
Para el caso de las eventos
personas  naturales, catastroficos
estas pretenden el o actos
reconocimientoy pago terroristas.
de la indemnizacién

por muerte o
incapacidad
permanente con

ocasiéon de uno de
dichos eventos.

Para acceder al
reconocimiento y pago
de los servicios,
indemnizaciones y

otros gastos
anteriormente
citados, los

interesados deben
cumplir con los
requisitos previstos en
los decretos y
resoluciones vigentes
a la  fecha de
prestacion del servicio,
entrega de la
tecnologia, egreso del
paciente o evento. La
verificacion de dichos
requisitos se realiza en
una auditoria integral
que abarca aspectos
médicos, juridicos y
financieros; en el
evento en que no se

encuentren
acreditados los
requisitos, las

reclamaciones son
objeto de glosa, y al no
estar de acuerdo con
su imposicion, las IPS o
personas naturales
demandan en la via

administrativa o
laboral el respectivo
pago.

Asi las cosas, el riesgo
que se genera es que
la auditoria integral
que se adelante no
cumpla con los
requisitos  definidos
normativamente o
estos sean
interpretados
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erréneamente.
Llevando a que se dé
una de dos
situaciones. Que se
efecttie un
reconocimiento sin el
lleno de requisitos o
que se emita una
decision desfavorable
cuando se cumplian
con los requisitos
minimos para ello.

A corte 30 de Capacit
septiembre de 2021, la aciones
ADRES reporta un total al
de 87 demandas por person
esta causa, al de la
equivalente al 7,18% DOP Y
cuya cuantia asciende DLG -
X Oficina
a un valor aproximado DAR que se Asesor Correo
de $228.464.612.478, INSTRUCC 01/01/2022 31/12/2023 Otro encuen -
; a electrénico
sobre las pretensiones IONES tran a -
Juridica
de los procesos en los L cargo
Trasgresion
que se convoca a la Al debido del
ADRES, es necesaria la procedi
revencion del dafio proceso o la miento
ILEGALIDAD pues o e | normativa S
DEL ACTO Srata P de q o0cos vigente en el reinte
ADMINISTR rocesos, la cuanzl’a es procedimien ro )
ATIVO QUE ’rje resen,tativa en to
DISPONE EL es’a’ iy ‘gebe administrati
REINTEGRO vo especial
mantenerse la .
DE litigiosidad por este de reintegro
RECURSOS A coﬁce o P con de recursos
FAVOR DEL tendezciaala baia de la salud
ESTADO ja. por
Al respecto, es apropiacion . .
. - o Direcci
importante indicar . .
e estas demandas reconocimie on de
gur en cuando las EPS nto sin justa DAR Capacit Liquida Correo
& . causa INSTRUCC 01/01/2022 31/12/2023 Otro aciéon ciones -
o IPS consideran que X electrénico
K IONES virtual y
sus derechos han sido ,
Garanti
vulnerados en la
s as
expedicion de los
actos administrativos
que ordenan el
reintegro de recursos
de la salud por
apropiacion o
reconocimiento sin
justa causa.
A corte 30 de Enlace
septiembre de 2021 inform
ADRES contaba con ativo
262 procesos, No web en
demandas por esta L el que
. reconocimie N
causa, equivalente al se Direcci
9% cuya cuantia nto de la expliqu 6n de
DESCUENTO . devolucién -
ILEGAL A LA asciende a un valor de aportes FIUAR e en Liquida Correo
aproximado de P LINEAMIE 01/01/2022 31/12/2023 Otro qué ciones -
MESADA por errada electrénico
$14.555.856.272, en L. NTOS casos y
PENSIONAL L aplicacién o .
las que se solicita la X . se Garanti
. inobservanci .
nulidad de las efectta as
. a de |la
resoluciones normativa la
expedidas ’ devolu
mayoritariamente por cién de
Colpensiones en las aportes
que resuelve la y por
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devolucién de aportes qué no
de salud. proced

e para
Al respecto es el caso
importante indicar de los
que estas demandas recono
surgen con ocasion de cimient
la expedicion de actos os de
administrativos que no pensid
se contemplan en la n.

normativa vigente
para la devolucion de
aportes, omitiendo de
este modo el
procedimiento
existente (solicitud
directa a la EPS vy
validacion de estd
dando su aprobacién a
la ADRES.)

Respecto de la
devolucién de aportes,
se podria generar un
presunto dafio, si el
aporte se niega
habiéndose efectuado
su solicitud con los
pardmetros de ley.

CANTIDAD DE CONCILIACIONES RADICADAS EN LA ADRES Y SU GESTION

Respecto de la cantidad de conciliaciones que han sido radicadas en la entidad, se observa que
para el Il semestre de 2021 se recibieron 167 conciliaciones, por lo que frente al primer semestre
hubo un incremento del 53.9%

Es importante precisar que los asuntos estudiados en las diferentes vigencias incluyen procesos
judiciales, solicitudes de conciliacion prejudicial y otros asociados con el Comité de Conciliacién,
por lo que las cifras de los asuntos radicados (167) no se equiparan con la cantidad de
conciliaciones efectivamente estudiadas por esta instancia (208), ya que como abarca otros
temas, la gestion de analisis es superior.

LINEAMIENTOS IMPARTIDOS A LAS FICHAS DE CONCILIACION Y UNIFICACION DE
CRITERIOS

En atencién a que la mayoria de las sesiones del Comité de Conciliacion durante la vigencia 2021
fueron virtuales y se efectuaron comentarios por parte de los miembros, se dispuso una estructura
simplificada y puntual a las fichas.

Igualmente se impartieron lineamientos asociados a los temas recurrentes del Comité de
conciliacion, de modo tal que el andlisis de los insumos técnicos no en todos los casos sera
necesario, pues no siempre el problema juridico versa sobre las actuaciones adelantadas por la
ADRES.
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CONCLUSIONES

- Conforme lo expuesto habra lugar a impartir lineamientos que garanticen el estudio de los
asuntos en el término exigido en el Decreto 1069 de 2015, pues se evidencia que no todas
las solicitudes han sido presentadas en los 15 dias habiles siguientes a su radicacion,
mayoritariamente por los insumos que se requieren en su analisis.

De esta manera, se espera llevar a cabo una reunion con las areas técnicas que nos
brindan apoyo para garantizar la entrega de insumaos en un término no superior a los 8
dias habiles.

- La politica de prevencién del dafio antijuridico en su primera implementacion tuvo
resultados favorables; sin embargo, es necesario fortalecer las causas asociadas a
reintegros para su segundo periodo, ya que como se vio, es factible que se genere un
incremento importante en virtud de que ADRES actualmente es quien expide los actos
administrativos y en esa medida estos requieren estar blindados no sélo en lo técnico,
sino en lo juridico.

- El Comité de Conciliacién ha adoptado posturas conciliables que pregonan por evitar que
la ADRES incurra en rubros adicionales al capital que técnicamente se establece
susceptible de reconocimiento; no obstante, no en todos los casos las EPS demandantes
0 convocantes aceptan, por lo que se sugiere que las propuestas efectuadas se
encaminen a culminar los procesos judiciales en su totalidad.
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