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1. INTRODUCCION

La Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, en
desarrollo de sus funciones de administracién, verificacién y control de los recursos del sistema,
requiere instrumentos técnicos que permitan fortalecer la trazabilidad, consistencia y confiabilidad
de la informacién que soporta la gestion financiera del sistema de salud.

En el marco del mecanismo de Presupuestos Maximos, la informacién registrada en el aplicativo
MIPRES constituye la fuente principal para el monitoreo, seguimiento y analisis del comportamiento
de las tecnologias en salud financiadas con cargo a dichos recursos. Esta informacion permite
identificar patrones de utilizacion, realizar cruces con otras fuentes institucionales y soportar
procesos de verificacion orientados a garantizar la adecuada gestion de los recursos publicos del
sistema.

En este contexto, el presente Manual establece los lineamientos técnicos y metodoldgicos para la
ejecucion de auditorias concurrentes, verificaciones documentales y verificaciones en sitio sobre la
informacion registrada en MIPRES y sus soportes asociados. Estas actividades se fundamentan en
la validacién de la informacion, su contraste con fuentes institucionales y el analisis de patrones,
recurrencias y sefiales de comportamiento, con el fin de orientar y priorizar las acciones de auditoria
y fortalecer los procesos institucionales de seguimiento, analisis y control del uso de los recursos
financiados mediante Presupuestos Maximos. Cuando en el desarrollo de estas actividades se
identifiquen situaciones que requieran verificacion adicional, la ADRES podra realizar los traslados
a los organismos de inspeccion, vigilancia, control e investigacion competentes, conforme a la
normativa vigente.

2. MARCO CONCEPTUAL

El aplicativo Mi Prescripcion — MIPRES, administrado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social
en el marco del Sistema Integral de Informacién de la Proteccién Social - SISPRO, es el sistema
dispuesto para el registro de la prescripcidén y suministro de tecnologias en salud no financiadas con
cargo a la Unidad de Pago por Capitacion — UPC. En este sistema se registra la informacion asociada
a medicamentos, procedimientos, dispositivos médicos, productos de soporte nutricional y otros
servicios requeridos para la atencién en salud.

En el marco del mecanismo de Presupuestos Maximos, la informacion registrada en MIPRES
constituye la principal fuente de informacion para el seguimiento del comportamiento de las
tecnologias financiadas con cargo a dichos recursos y para el analisis de la consistencia entre los
registros de prescripcion, suministro y reporte asociados a su financiacion. Las demas fuentes de
informacion institucional se utilizardn como mecanismos de contraste para la verificacion de la
informacion registrada.

En este contexto, las actividades previstas en el presente Manual se orientan a analizar y verificar
la consistencia, completitud y trazabilidad de la informacién registrada en MIPRES y de los soportes
institucionales asociados, con el fin de apoyar los procesos de seguimiento, monitoreo y control del
uso de los recursos financiados mediante el mecanismo de Presupuestos Maximos, conforme a las
disposiciones establecidas en la Resolucion 067 de 2025, la Resolucidon 740 de 2024 y la Resolucién
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0107498 de 2026 de la ADRES, mediante la cual se adopta el proceso de auditoria y se incorpora
el presente Manual como anexo, y demas normativa aplicable.

Las actuaciones desarrolladas se basan en el analisis de informacidn, la identificacion de sefiales de
riesgo y la verificacion de soportes documentales asociados a los registros analizados, con el
propésito de fortalecer los procesos institucionales de control sobre el flujo de informacién y el uso
de los recursos publicos administrados por la ADRES.

3. OBIJETIVO

Establecer el marco operativo para la ejecucion de actividades de verificacion, auditoria documental,
auditoria concurrente y verificacion en sitio orientadas al analisis, validacién y contraste de la
informacion registrada en el aplicativo MIPRES y de los soportes asociados, cuando dicha
informacion se encuentre relacionada con el seguimiento y control del uso de recursos financiados
mediante el mecanismo de Presupuestos Maximos administrados por la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, de conformidad con las
disposiciones establecidas en la normativa vigente.

Lo anterior, con el propdsito de:

e Verificar la consistencia, completitud y trazabilidad de la informacion registrada en MIPRES
y de los soportes administrativos o documentales asociados a tecnologias en salud
financiadas con cargo a Presupuestos Maximos.

e Analizar la correspondencia entre los procesos de prescripcion, suministro y reporte de
informacidon en MIPRES, con el fin de identificar inconsistencias, patrones, recurrencias o
sefiales de comportamiento que incidan en el uso de los recursos asociados a dicho
mecanismo de financiacion.

e Elaborar informes técnicos derivados de las actividades de verificacion y auditoria que sirvan
como insumo para los procesos institucionales de seguimiento, monitoreo y control del uso
de los recursos financiados mediante Presupuestos Maximos.

4. ALCANCE

El presente Manual aplica a las actuaciones de auditoria documental, auditoria concurrente y
auditoria en sitio que adelante la Direccion de Otras Prestaciones — DOP, orientadas a la verificacion
de la informacién registrada en el aplicativo MIPRES, asociada a tecnologias en salud financiadas
mediante el mecanismo de Presupuestos Maximos, en el marco de las funciones de monitoreo,
seguimiento y control de los recursos administrados por la Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES.

Las actuaciones podran involucrar la verificacion de informacidon relacionada con Entidades
Promotoras de Salud (EPS), Entidades Adaptadas, Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPS), gestores farmacéuticos, proveedores de tecnologias en salud y demas actores que
intervengan en los procesos de prescripcién, suministro y registro de tecnologias en salud, cuando
dicha informacidén se encuentre asociada al uso de recursos financiados con cargo a Presupuestos
Maximos.
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La actuacién se circunscribe a la verificacion, validacion, contraste y analisis técnico de los registros,
eventos o items seleccionados, asi como de los soportes institucionales que respalden la informacion
registrada en MIPRES, con el propdsito de analizar la consistencia, completitud y trazabilidad de
dicha informacién en relacién con el uso de los recursos asociados a Presupuestos Maximos.

Las actividades de auditoria desarrolladas en el marco del presente Manual no constituyen ejercicio
de funciones de inspeccion, vigilancia y control, ni implican la evaluacién de la calidad de la atencién,
la pertinencia clinica de las decisiones médicas o los modelos de atencion de los prestadores. Su
alcance se limita al analisis técnico de la informacidon registrada en MIPRES y de los soportes
documentales asociados, dentro del ambito competencial de la ADRES.

Las actuaciones de auditoria podran originarse, entre otros, en el marco de:

actividades de monitoreo y seguimiento del uso de Presupuestos Maximos;
andlisis de informacion basado en riesgos;

ejercicios de analitica de datos;

identificacion de alertas o patrones atipicos;

resultados de auditorias previas o verificaciones técnicas.

Con base en estos elementos, se establecera el universo de analisis y la priorizacion de registros,
eventos o entidades objeto de verificacién, a partir de la informacién registrada en el aplicativo
MIPRES, incorporando herramientas de analitica de datos orientadas a la identificacion de patrones,
recurrencias y comportamientos de la informacion, conforme a criterios técnicos definidos bajo un
enfoque basado en riesgos. A partir del universo definido y priorizado, la selecciéon de registros,
eventos o casos objeto de auditoria se realizard mediante la aplicacion de metodologias estadisticas
de muestreo. Para tal efecto, se aplicaran esquemas de muestreo probabilistico estratificado, en los
cuales la conformacion de estratos y la definicion de tamafios de muestra se determinaran en
funcion de variables objetivas del universo de analisis, tales como tipo de tecnologia, volumen de
registros, concentracién por actor y recurrencia de eventos. Cuando las caracteristicas del universo
o de la subpoblacién objeto de analisis lo permitan, podran realizarse ejercicios de verificacion total
sobre los registros identificados.

Los criterios de estratificacion y seleccion se aplicardan conforme a lo establecido en el presente
Manual, en funcién de las caracteristicas del universo de analisis, garantizando la trazabilidad,
consistencia y reproducibilidad del proceso.

El alcance de las actuaciones comprende:

e la definicion del universo de andlisis, la priorizacion de casos y la seleccién de muestras
conforme a criterios técnicos objetivos y enfoque basado en riesgos;

e laprogramacién y ejecucién de auditorias documentales, auditorias concurrentes y auditorias
en sitio orientadas a la verificacion de la informacion registrada en MIPRES;

e la verificacidon de la existencia, consistencia, completitud, correspondencia y trazabilidad de
la informacidon registrada en MIPRES y de los soportes administrativos o documentales
asociados, conforme a los requisitos establecidos en la normativa vigente aplicable al
mecanismo de Presupuestos Maximos;

e la gestion, custodia y trazabilidad documental derivada del proceso de auditoria;
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e la consolidacion de resultados, el andlisis técnico de la informacién verificada y la
estructuracién de observaciones o hallazgos técnicos, cuando a ello hubiere lugar.

Las actuaciones finalizan con la elaboracién del informe técnico de auditoria, el cual sera remitido a
la dependencia competente de la ADRES para su analisis dentro de los procesos institucionales de
monitoreo, seguimiento y control del uso de los recursos asociados a Presupuestos Maximos, asi
como para la adopcion de las actuaciones administrativas que correspondan o el traslado de la
informacion a las autoridades competentes cuando a ello hubiere lugar.

5. AMBITO DE APLICACION

El presente Manual se aplica en todo el territorio nacional y regula las actuaciones de auditoria
documental, auditoria concurrente y auditoria en sitio que adelante la Direccion de Otras
Prestaciones — DOP de la ADRES en desarrollo de sus funciones institucionales.

Sus disposiciones seran aplicables respecto de la informacion registrada en el aplicativo MIPRES
asociada al financiamiento de tecnologias en salud con cargo al mecanismo de Presupuestos
Maximos, asi como frente a las Entidades Promotoras de Salud (EPS), Entidades Adaptadas,
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), gestores farmacéuticos, proveedores de
tecnologias en salud y demas actores que intervengan en los procesos de prescripcion, suministro
y reporte de dicha informacion.

Cuando en desarrollo de las actuaciones se identifiquen situaciones que excedan el ambito funcional
de la ADRES, la informacién podra ser puesta en conocimiento de las autoridades competentes,
conforme al marco normativo aplicable.

6. DOCUMENTOS ASOCIADOS AL MANUAL

Son documentos asociados al presente Manual los instrumentos adoptados en el marco del Sistema
Integrado de Gestidon — SIG de la ADRES, asi como los lineamientos técnicos internos que desarrollan
operativamente las actividades de verificacion, anadlisis y auditoria dentro del procedimiento de
seguimiento y control de la informacidon asociada a tecnologias en salud financiadas con cargo al
mecanismo de Presupuestos Maximos, cuando dicha informacidn se encuentre registrada en el
aplicativo MIPRES.

En particular, constituyen documentos de referencia para la aplicacién del presente Manual:

e La Caracterizacién del Proceso de Validacién, Liquidacion y Reconocimiento adoptada en el
Sistema Integrado de Gestion — SIG de la ADRES.

e Los procedimientos internos relacionados con la validacién, verificacidén, analisis y control
de la informacion asociada a tecnologias financiadas con cargo a Presupuestos Maximos.

e Los instrumentos técnicos institucionales de analisis basado en riesgos, analitica de datos,
validaciones sistematicas y deteccion de alertas o comportamientos atipicos utilizados para
la priorizacién y focalizacidon de auditorias.
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e Los formatos, instructivos, matrices de analisis y demas herramientas técnicas adoptadas
por la Direccién de Otras Prestaciones para la ejecucién de las actuaciones previstas en el
presente Manual.

Los documentos e instrumentos sefialados tienen caracter operativo e instrumental, y deberan
interpretarse de manera armonica con el acto administrativo que adopta el presente Manual y con
el marco normativo vigente, sin que su actualizacion implique ampliacion de competencias ni
modificacion de las disposiciones legales o regulatorias aplicables.

La actualizacién de dichos instrumentos podra efectuarse conforme a los procedimientos de gestién
documental y del Sistema Integrado de Gestion de la ADRES, garantizando su coherencia con el
marco competencial y normativo vigente.

7. NORMATIVA Y OTROS DOCUMENTOS EXTERNOS

Las actuaciones de auditoria previstas en el presente Manual se fundamentan en el marco
constitucional, legal y reglamentario que define las competencias de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES para la administracion,
verificacién, reconocimiento y proteccién de los recursos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, asi como en las disposiciones que regulan el acceso, prescripcion, reporte y financiaciéon
de tecnologias en salud a través del aplicativo MIPRES.

Para efectos metodoldgicos, el marco normativo se organiza en los siguientes niveles:
¢ Marco Constitucional

Constitucién Politica de Colombia (1991):

Articulo 48 - Seguridad Social.

Articulo 49 - Derecho fundamental a la salud.

Articulo 83 - Principio de buena fe en las actuaciones administrativas.
Articulo 209 - Principios de la funcién administrativa.

e Marco Legal del Sistema General de Seguridad Social en Salud

e Ley 100 de 1993, por la cual se crea el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

e Ley 1122 de 2007, que introduce ajustes al sistema y fortalece los mecanismos de control
y financiacion.

e Ley 1438 de 2011, por la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en
Salud.
Ley 1751 de 2015, Ley Estatutaria en Salud.
Ley 1955 de 2019, articulo 240, mediante el cual se establece el mecanismo de
Presupuestos Maximos como instrumento de financiacion de tecnologias en salud no
financiadas con cargo a la UPC.

e Ley 1437 de 2011 - Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (CPACA), aplicable a las actuaciones administrativas adelantadas por la
ADRES.
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Marco Reglamentario de Competencia y Operacion de la ADRES

Decreto 1429 de 2016, por el cual se crea la Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - ADRES y se definen sus funciones.

Decreto 780 de 2016, Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social,
en lo pertinente a la administracion y gestién de los recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

Regulacion del Procedimiento de Reconocimiento y Pago

e Resolucion 067 de 2025 - Disposiciones metodoldgicas y operativas para la
gestion y financiacion de servicios y tecnologias en salud no financiados con la
UPC, que establecen criterios para el reporte, validacién y reconocimiento con
cargo a los recursos administrados por la ADRES.

e Resolucion 0107498 de 2026 de la ADRES - Por la cual se adopta el proceso de
auditoria de los servicios y tecnologias financiados con el presupuesto maximo y
se dictan otras disposiciones, y cuyo anexo es el presente Manual. Define las
definiciones aplicables, las fuentes de informacion, el periodo auditado, la
extraccién de informacién, las fases del proceso, la auditoria especial concurrente,
los plazos, los estados de resultado y las medidas de control.

Regulacion de MIPRES y Servicios Complementarios

e Decreto 780 de 2016 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud (Titulo 4,
Capitulo 3, Secciéon 5), en lo relacionado con el procedimiento de acceso,
prescripcidén y reporte de tecnologias en salud a través de MIPRES, como soporte
para efectos de reconocimiento y pago.

e Resolucion 740 de 2024 - Procedimiento vigente de acceso, prescripcion,
suministro, verificacion, control y pago de tecnologias financiadas con recursos
publicos, en lo pertinente a las condiciones de reporte y validacion que inciden en
la procedencia del reconocimiento.

e Resolucion 067 de 2025 - Disposiciones sobre gestion y financiacion de
tecnologias no financiadas con cargo a la UPC, en lo relacionado con reglas de
validacion y reconocimiento por parte de la ADRES.
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DEFINICIONES

Actor auditado o requerido: Entidad o actor del Sistema General de Seguridad Social en
Salud que interviene en el proceso de prescripcion, suministro o reporte de tecnologias en
salud a través de MIPRES, cuya informacién o soportes pueden ser objeto de verificacion
por parte de la ADRES.

Alerta o senal de riesgo: Indicio técnico derivado de analitica de datos, patrones atipicos,
materialidad financiera, recurrencia, cruces de informacion u otras fuentes, que justifica la
priorizacion de una auditoria concurrente o verificacion.

Analitica de datos: Conjunto de técnicas de procesamiento, exploracion y analisis de
datos utilizadas para identificar patrones, comportamientos atipicos, riesgos o tendencias
en la informacion registrada en los sistemas de informacién institucionales, con fines de
monitoreo, seguimiento y focalizacion de auditorias.

Auditoria: Actividad formal, sistematica y documentada adelantada por personal idéneo e
independiente de la operacion objeto de verificacion, basada en evidencia objetiva vy
orientada al analisis y verificacidon de criterios normativos o técnicos aplicables a los items
seleccionados. Para efectos del presente Manual, comprende la auditoria documental, la
auditoria concurrente y la auditoria en sitio, segun el alcance de la actuacion y la necesidad
de verificar la consistencia, completitud, correspondencia y trazabilidad de la informacion
registrada en MIPRES y de los soportes asociados. En concordancia con el articulo 3 de la
Resolucion 0107498 de 2026, el término “auditoria” corresponde, en sentido estricto del
acto, a la verificacién sistematica retrospectiva de la informacion reportada en MIPRES
mediante la aplicacion de reglas que evallan la consistencia, estructura, coherencia e
integralidad de los registros; la actuacién operativa documental y/o en sitio desarrollada
en el presente Manual corresponde a la “auditoria especial concurrente” definida en dicho
acto.

Auditoria concurrente asociada a MIPRES: Actuacién de naturaleza operativa
adelantada por la ADRES orientada a la verificacion oportuna, documental y/o en sitio, de
la existencia, consistencia, completitud, correspondencia y trazabilidad entre la informacién
registrada en MIPRES vy los soportes que la respaldan. No tiene caracter sancionatorio ni
implica el ejercicio de funciones de inspeccidn, vigilancia y control.

Auditoria especial concurrente: Conforme al articulo 3 de la Resolucién 0107498 de
2026, actuacion de naturaleza operativa y procedimental adelantada por la ADRES,
orientada a la verificacidon oportuna, documental y/o en sitio, de los casos identificados con
posibles inconsistencias, mediante el analisis de la consistencia, completitud, trazabilidad
y correspondencia entre la informacién registrada en el aplicativo y los soportes que la
respaldan, con el fin de validar el cumplimiento normativo y la procedencia del
reconocimiento de recursos.

Auditoria retrospectiva: Verificacion técnica realizada con posterioridad al registro del
evento o del item seleccionado, orientada a analizar la existencia, consistencia y
trazabilidad de la informacion y de los soportes asociados.
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Cruce de informacion: Contraste sistematico entre la informacion registrada en MIPRES
y otras bases de datos o fuentes disponibles para la ADRES con fines de validacion,
consistencia y trazabilidad.

Evidencia: Informacion verificable y documentada que respalda los resultados y
conclusiones de auditoria. Debe ser suficiente, pertinente y confiable.

Hallazgo: Resultado del contraste entre la evidencia obtenida y los criterios normativos o
técnicos aplicables que evidencia inconsistencias, ausencia de soportes o desviaciones
relevantes.

Item: Unidad minima de andlisis correspondiente a una tecnologia, servicio o evento
registrado en MIPRES vy seleccionado para verificacion.

Materialidad: Criterio técnico utilizado para evaluar la relevancia o impacto potencial de
un registro, evento o conjunto de datos dentro del proceso de auditoria, considerando
variables como valor financiero, recurrencia, concentraciéon del gasto u otros factores que
puedan incidir en el analisis del uso de recursos.

MIPRES (Mi Prescripcién): Herramienta tecnoldgica administrada por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social mediante la cual se registran las prescripciones de tecnologias en
salud no financiadas con cargo a la UPC y su informacién asociada. La ADRES utiliza la
informacion alli registrada para efectos de analisis, verificacion y control dentro de sus
competencias.

Muestra: Subconjunto de elementos seleccionados del universo de analisis para su
verificacién técnica.

Muestra no probabilistica: Subconjunto seleccionado con base en criterios técnicos
previamente definidos (riesgo, materialidad, recurrencia, hallazgos preliminares u otros),
sin seleccion aleatoria.

Muestra probabilistica: Subconjunto seleccionado mediante métodos estadisticos en los
cuales cada elemento de la poblaciéon tiene una probabilidad conocida de ser elegido.

Poblacion (universo): Conjunto total de registros, items, solicitudes o casos susceptibles
de verificacion dentro del proceso de auditoria.

Presupuesto Maximo: Mecanismo definido en la normativa vigente mediante el cual se
asigna anualmente a cada EPS/Entidad Adaptada un presupuesto destinado a financiar
tecnologias y servicios no financiados con cargo a la UPC y no excluidos. Su gestién,
seguimiento y ajuste se rigen por la reglamentacion expedida por el MSPS.

Priorizacion de casos: Proceso técnico mediante el cual, a partir del universo de analisis,
se identifican y clasifican registros, items o eventos con mayor nivel de riesgo, materialidad
o comportamiento atipico, con el fin de focalizar las actuaciones de auditoria o verificacion.

Soportes documentales: Documentos fisicos o electrénicos que acreditan la prescripcion,
suministro, prestacion, entrega o facturacion de tecnologias o servicios registrados en
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MIPRES vy su trazabilidad para reconocimiento y pago o validacién de resultados.

e Tecnologia en salud: Actividades, intervenciones, medicamentos, dispositivos,
procedimientos y servicios usados en la atencién en salud, asi como los sistemas
organizativos y de soporte asociados, conforme a la normativa vigente.

e Trazabilidad: Capacidad de reconstruir y verificar la secuencia de registros, actuaciones
y soportes que respaldan una prescripcidén, suministro, facturacién o reporte asociado a un
item registrado en MIPRES.

¢ Universo de analisis: Conjunto total de registros, items, solicitudes o casos disponibles
en las fuentes de informacion institucionales que pueden ser considerados para efectos de
priorizacidn, seleccion de muestras o verificacion dentro de las actuaciones de auditoria
asociadas a MIPRES.

e Verificacion documental: Revisidon técnica de soportes fisicos o electrénicos remitidos
por los actores obligados o disponibles en sistemas de informacién, para contrastar
coherencia, integridad, completitud y correspondencia con la informacion registrada en
MIPRES.

9. PRINCIPIOS DE ACTUACION

Las actuaciones de auditoria documental, auditoria concurrente y verificacion adelantadas en el
marco del presente Manual se regirdn por los principios constitucionales y administrativos que
orientan la funcion publica, asi como por los principios técnicos de auditoria y gestion de la
informacion, orientados a garantizar la objetividad, transparencia y trazabilidad de las actuaciones
realizadas por la ADRES.

En desarrollo de lo anterior, las actuaciones se orientaran por los siguientes principios:

e Legalidad: Todas las actuaciones se desarrollaran dentro del marco constitucional, legal y
reglamentario vigente, y exclusivamente dentro del ambito de competencias asignadas a la
ADRES.

e Debido proceso: Las actuaciones de verificacion y auditoria deberan adelantarse
respetando las reglas del procedimiento administrativo aplicable, garantizando la adecuada
sustentacion técnica de las decisiones y la trazabilidad de las actuaciones.

e Objetividad técnica: Las conclusiones y resultados de auditoria se fundamentaran
exclusivamente en evidencia verificable, criterios normativos aplicables y analisis técnico
documentado.

e Independencia funcional: Las actuaciones de auditoria deberdn ejecutarse con
independencia técnica respecto de los actores auditados y de las operaciones objeto de
verificacién.
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e Trazabilidad de la informacién: Todas las actuaciones deberan permitir reconstruir de
manera clara la secuencia de andlisis, verificaciones realizadas, evidencias obtenidas vy
conclusiones adoptadas.

e Enfoque basado en riesgos: La priorizacién de auditorias, la seleccion de muestras y la
focalizacion de las actuaciones se orientaran con base en analisis de riesgo, materialidad
financiera, senales de alerta y criterios técnicos previamente definidos.

e Proporcionalidad: Las actuaciones de auditoria deberan ajustarse al alcance del analisis
requerido, evitando verificaciones innecesarias o desproporcionadas frente al objetivo del
procedimiento administrativo.

e Transparencia: Las actuaciones deberan documentarse de manera clara, verificable y
accesible para efectos de control interno, auditoria y seguimiento institucional.

10. FASES DE LA AUDITORIA CONCURRENTE Y VERIFICACION EN SITIO.

La auditoria concurrente asociada a la informacién registrada en el aplicativo MIPRES podra
desarrollarse mediante verificacion documental o verificaciéon en sitio, cuando resulte necesario
constatar directamente la existencia, consistencia, completitud y trazabilidad de la informacion
relacionada con tecnologias en salud financiadas mediante el mecanismo de Presupuestos Maximos.
La verificacion en sitio constituye una modalidad de auditoria concurrente y se ejecutara en el marco
de las funciones de monitoreo, seguimiento y control del uso de recursos administrados por la
ADRES, conforme a lo previsto en el Decreto 1429 de 2016, el Decreto 780 de 2016, la Resolucién
740 de 2024, la Resolucion 067 de 2025 y demas disposiciones aplicables.

Las actuaciones podran originarse, entre otros, en:

actividades de seguimiento estratégico del uso de Presupuestos Maximos;
analisis de informacion basado en riesgos;

analitica de datos y cruces de informacidn institucional;

identificacion de alertas técnicas o patrones atipicos;

resultados de auditorias o verificaciones previas.

Las actuaciones de auditoria concurrente y verificacion en sitio se desarrollaran a través de las
siguientes fases:

Estas fases se corresponden con las previstas en el articulo 15 de la Resolucion 0107498 de 2026
para la auditoria especial concurrente, a saber: a) Planeacidn; b) Analisis de informacion; c)
Verificacién en sitio; y d) Ejecucién y cierre. En consecuencia, la Fase de planeacién incorpora la
realizacion de cruces y contrastaciones con las fuentes disponibles para la ADRES vy el analisis de
informacion para la priorizacion de los registros a verificar, y la Fase de cierre incorpora la
suscripcidn del acta de inicio y del acta o informe de cierre a que se refiere el literal d) del citado
articulo.

10.1. Fase de Planeacion

La fase de planeacion tiene como finalidad estructurar técnica y metodoldgicamente la auditoria,
definiendo el alcance, universo de analisis, criterios de seleccién y metodologia de verificacidn,
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conforme al marco normativo aplicable y a los objetivos institucionales de seguimiento del uso
de recursos asociados a Presupuestos Maximos.

La planeaciéon adoptara un enfoque basado en riesgo y materialidad, sustentado en el analisis
de informacion disponible en los sistemas institucionales y en las herramientas de analitica de
datos de la ADRES.

Durante esta fase se desarrollaran, entre otras, las siguientes actividades:

e identificacion del universo de registros o eventos susceptibles de verificacion, a partir de
la informacién registrada en MIPRES y otras fuentes institucionales disponibles;

e definicidon de criterios técnicos de seleccidn, considerando variables como materialidad
financiera, recurrencia de inconsistencias, variaciones en patrones de prescripcion,
alertas técnicas u otros factores de riesgo;

e determinacion de las casuisticas o situaciones de analisis que orientaran la focalizacion
de la auditoria;

e definicion de la metodologia de muestreo aplicable o, cuando corresponda, la verificacidon
censal de los registros identificados;

e priorizacion de actores objeto de verificacion documental o verificacion en sitio;

e programacion de las actuaciones de auditoria y conformacion de los equipos auditores
responsables.

Las fuentes de informacion utilizadas en la planeacidn seran oficiales y actualizadas, conforme
al articulo 4 de la Resolucion 0107498 de 2026, entre ellas: la base de datos de MIPRES, |a Base
de Datos Unica de Afiliados (BDUA), la Base de Datos de Régimen de Excepcién y Especial
(BDEX), el Registro Nacional del Estado Civil (RNEC), el Registro Nacional de pacientes con
Enfermedades Huérfanas, el Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Publica (Sivigila), el
Registro Unico Nacional de Talento Humano en Salud (RETHUS) y el Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud (REPS), ademas de las demas fuentes oficiales y actualizadas
que permitan adelantar el proceso.

El periodo auditado, la extraccion de informacion y la fecha de inicio se sujetaran a los articulos
5, 6 y 7 de la Resolucién 0107498 de 2026: el periodo auditado corresponde a los registros de
todos los mddulos de MIPRES con fecha de entrega entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
la vigencia auditada; la extraccion comprende los registros con fecha de cierre del ciclo de
suministro efectivo entre el 1 de enero del afo auditado y el 31 de marzo del afio de calculo; y
la auditoria inicia a partir del 1 de abril del afio en curso. A partir de la fecha de inicio no se
tendran en cuenta cambios, modificaciones o anulaciones de registros, ni el reporte de nuevos
registros en los moédulos de MIPRES correspondientes al periodo auditado, sin perjuicio de las
excepciones previstas en el articulo 19 del mismo acto.

La planeacién debera quedar debidamente documentada, con el fin de garantizar la trazabilidad
metodoldgica, la objetividad del proceso de seleccion y el adecuado control posterior de la
actuacion.
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10.2. Fase de Ejecucion actividades auditoria

La fase de ejecucion corresponde al desarrollo de las actividades de verificacién definidas en la
planeacion, ya sea mediante revision documental o verificacion en sitio, segun el alcance
establecido.

Durante esta fase el equipo auditor adelantara la revisiéon de los registros, eventos o items
seleccionados, con el propdsito de analizar:

e la correspondencia entre la informacion registrada en MIPRES y los soportes
institucionales asociados;

e la trazabilidad entre la prescripcion, el suministro y el reporte de la tecnologia en salud;

e |a existencia, consistencia y completitud de los soportes documentales disponibles;

e el cumplimiento de los requisitos normativos aplicables a la informacién objeto de
verificacién.

Cuando se realice verificacion en sitio, la actuacion iniciard con el acto de apertura de la visita,
en el cual se presentara formalmente el equipo auditor, se informara el alcance de la actuacion
y se dejara constancia en el acta correspondiente. Conforme al literal d) del articulo 15 de la
Resolucion 0107498 de 2026, el acta de inicio identificard el equipo auditor designado por la
ADRES, el objeto de la verificacion, el periodo objeto de analisis y los registros seleccionados
conforme al enfoque basado en riesgos.

Durante la ejecucidn podran requerirse soportes documentales, registros institucionales,
extractos de sistemas de informacion u otras evidencias necesarias para sustentar el analisis
técnico. De conformidad con el articulo 14 de la Resolucion 0107498 de 2026, los actores
requeridos contaran con un plazo maximo de 10 dias calendario siguientes a la fecha del envio
del requerimiento para remitir la informacién, aclaraciones o soportes documentales, los cuales
podran allegarse en medio fisico o electrénico conforme a las condiciones establecidas por la
ADRES.

La evidencia recopilada deberda incorporarse al expediente de auditoria, garantizando su
integridad, trazabilidad y conservacidon, conforme a los procedimientos institucionales y a las
normas de proteccion de datos personales.

La actuacion concluird con la elaboracion del acta de cierre de la visita, en la cual se dejara
constancia de las actividades realizadas, los items revisados y las observaciones relevantes para
la elaboracion del informe técnico. Conforme al literal d) del articulo 15 de la Resolucion 0107498
de 2026, en el acta o informe de cierre se relacionaran los registros analizados, los soportes
revisados, las verificaciones realizadas y las observaciones preliminares que resulten
pertinentes, pudiendo el actor verificado dejar consignadas las aclaraciones que considere
necesarias respecto de los aspectos verificados. Las observaciones preliminares se comunicaran
a las EPS, las cuales tendran un plazo maximo de 10 dias calendario siguientes a la fecha del
envio de la comunicacion para pronunciarse, conforme al paragrafo del citado articulo.
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10.3. Fase de analisis y elaboracion del informe

Finalizada la ejecucién de la auditoria, el equipo auditor realizara el analisis técnico de la
informacidn verificada y de la evidencia recopilada, con el fin de documentar de manera
estructurada los resultados obtenidos.

Como resultado de esta fase se elaborara el informe técnico de auditoria, el cual debera describir
de manera clara y documentada:

el alcance y la metodologia aplicada;

el universo y la muestra analizada;

los registros o items verificados;

la evidencia revisada;

los resultados de la verificacion realizada;

las conclusiones técnicas derivadas del analisis.

Las observaciones contenidas en el informe deberan referirse exclusivamente a la consistencia,
completitud, correspondencia y trazabilidad de la informacidn verificada, en relacién con los
requisitos normativos aplicables al uso de recursos asociados a Presupuestos Maximos.

El informe tendra caracter técnico y no sancionatorio, y constituird un insumo para las
actuaciones administrativas que correspondan dentro de los procesos institucionales de
seguimiento, validacién o reconocimiento de recursos administrados por la ADRES. El informe
técnico de la auditoria especial concurrente documentara las verificaciones realizadas, los
analisis efectuados, los hallazgos y las situaciones identificadas, y cerrard el proceso,
comunicandose a las EPS y Entidades Adaptadas. De conformidad con el articulo 16 de la
Resolucion 0107498 de 2026, los registros objeto de la auditoria especial concurrente que
presenten algun hallazgo cambiaran su estado de resultado a “No cumple” en relacién con el
informe final por EPS o Entidad Adaptada, en el cual cada registro se caracteriza, conforme al
articulo 11, como “Cumple” (cuando satisface todas las reglas aplicadas) o "No cumple” (cuando
incumple una o varias reglas)

10.4. Fase de cierre de la auditoria

La fase de cierre comprende la formalizacion y registro final de la actuacién de auditoria.
Durante esta fase se realizara:

e la consolidacién del expediente de auditoria con la totalidad de los documentos vy
evidencias recopiladas;

e el registro del informe técnico y sus soportes en los repositorios institucionales
correspondientes;

¢ la remision del informe a la dependencia competente de la ADRES para su andlisis y la
adopcion de las actuaciones administrativas que correspondan.

Cuando del analisis técnico se identifiquen situaciones que excedan el ambito competencial de
la ADRES, la entidad podra poner en conocimiento de las autoridades competentes Ia
informacion correspondiente, conforme al marco normativo aplicable.
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Las medidas de control derivadas del proceso, conforme al articulo 18 de la Resolucion 0107498
de 2026, son: correctiva, mediante las actuaciones administrativas, financieras o de
recuperacion de recursos a que haya lugar frente a los registros que queden en estado “No
cumple”, sin perjuicio de las competencias de otras autoridades; prospectiva, mediante la
remisidn del informe final con los resultados al Ministerio de Salud y Proteccion Social para su
consideracion en los analisis técnicos asociados al calculo del presupuesto maximo; y de
traslado, poniendo en conocimiento de las autoridades competentes los hechos, hallazgos y
soportes que excedan el ambito propio de la resolucién. Asimismo, conforme al articulo 17 del
mismo acto, es responsabilidad de las EPS y Entidades Adaptadas consultar peridodicamente la
ruta SFTP asignada o el medio tecnoldgico definido por la ADRES y atender los requerimientos
formulados.

11. EXPEDIENTE DE AUDITORIA.

Para cada actuacion de auditoria concurrente o verificacion en sitio adelantada en el marco del
presente Manual se deberd conformar un expediente de auditoria, en el cual se documentaran de
manera organizada, integra y trazable las actuaciones realizadas, la evidencia recopilada y los
resultados del analisis técnico efectuado.

El expediente constituye el soporte documental de la actuacién de auditoria, y permitird reconstruir
la secuencia de actividades desarrolladas, los criterios técnicos aplicados, las verificaciones
realizadas y las conclusiones derivadas del proceso.

La gestion del expediente deberd garantizar el cumplimiento de los principios de integridad,
trazabilidad, confidencialidad y conservacion documental, conforme a las disposiciones
institucionales de gestién documental y a las normas aplicables en materia de proteccion de datos
personales.

El expediente podra gestionarse en formato electrénico, a través de los repositorios institucionales
dispuestos por la ADRES para la administracién y custodia de la informacion.

11.1. Contenido minimo del expediente de auditoria

El expediente de auditoria debera contener, como minimo, los siguientes documentos o registros:

a. Documentos de planeacion

Documento o registro de la decisidon que dio origen a la auditoria.

Descripcion del alcance de la actuacion.

Definicion del universo de analisis y de la metodologia de seleccion de la muestra.
Criterios técnicos de priorizacion utilizados.

Documentos de programacion

Programacion de la auditoria o plan de visitas aprobado.

Designacion del equipo auditor responsable.

Comunicaciones o oficios de presentacion dirigidos al actor objeto de verificacién, cuando
corresponda.

e o o T
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c. Documentos de ejecucion

Acta de apertura de la visita, cuando se trate de verificacidén en sitio.

Relacién de casos trazadores o items revisados.

Documentacion o soportes analizados durante la auditoria.

Evidencia recopilada durante la actuacion (documentos, registros, capturas de sistemas u
otros medios de verificacién).

d. Documentos de cierre
e Acta de cierre de la visita, cuando aplique.
e Registro de las actuaciones realizadas durante la auditoria.

e. Informe técnico de auditoria
e Informe técnico final con el analisis de los resultados obtenidos.
Soportes documentales que respalden los hallazgos u observaciones identificadas.

f. Actuaciones posteriores

e Comunicaciones derivadas de la auditoria.

e Traslados de informacidn a otras dependencias o autoridades, cuando corresponda.
e Registros de seguimiento asociados a los resultados de la auditoria.

11.2. Gestion y custodia del expediente

El expediente de auditoria debera incorporarse al sistema institucional de gestién documental o al
repositorio electrénico definido para la administracién de las actuaciones de auditoria, garantizando
su organizacion, conservacion y disponibilidad para efectos de control interno, auditoria institucional
y requerimientos de autoridades competentes.

La administracion del expediente debera asegurar que la informacion contenida:

sea completa y verificable;

permita reconstruir la actuaciéon de auditoria en todas sus etapas;

preserve la confidencialidad de la informacion clinica o de datos personales sensibles.

El acceso a la informacién contenida en el expediente se realizard conforme a las normas de
proteccion de datos personales, reserva de informacion y gestion documental aplicables.

12. MANEJO DE CONTINGENCIAS EN LA VISITA.

Durante el desarrollo de las actividades de auditoria concurrente o verificacién en sitio podran
presentarse situaciones que dificulten o impidan el normal desarrollo de la actuacion programada.

Con el fin de garantizar la adecuada documentacidon de estas situaciones y preservar la trazabilidad
de la actuacion administrativa, el equipo auditor debera registrar y gestionar las contingencias que
se presenten durante la ejecucion de la auditoria.

Las contingencias deberan documentarse de manera clara en las actas o registros correspondientes
e incorporarse al expediente de auditoria.

Pagina 17 de 20 Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada GEDO-FR0O3
V02




GESTION DE DESARROLLO Codigo:
PROCESO
ORGANIZACIONAL Version: 2
OPERATIVO DE AUDITORIA
CONCURRENTE Y VERIFICACION
— MANUAL DOCUMENTAL DE INFORMACION Fecha: 17/06/2026
REGISTRADA EN MIPRES ASOCIADA
A PRESUPUESTOS MAXIMOS

VALR-MA13

12.1. Imposibilidad de realizacion de la visita programada

Cuando por razones logisticas, operativas o administrativas no sea posible realizar la visita en
la fecha programada, el equipo auditor debera dejar constancia de la situacion y gestionar la
reprogramacién correspondiente conforme a los lineamientos definidos por la Direccién de Otras
Prestaciones — DOP.

Entre las situaciones que pueden dar lugar a la reprogramacion de la visita se encuentran, entre
otras:

indisponibilidad del actor programado para la verificacion;

imposibilidad de acceso a las instalaciones del actor objeto de auditoria;
contingencias logisticas o de desplazamiento que impidan la ejecucién de la visita;
situaciones de orden publico o fuerza mayor que afecten el desarrollo de la actuacion.

La reprogramacion debera registrarse en el expediente de auditoria y comunicarse al actor
correspondiente cuando aplique.

12.2. Negativa de acceso o restriccion de la verificacion

En caso de que el actor objeto de auditoria niegue el acceso a la informacion requerida o impida
el desarrollo de la verificacion en sitio, el equipo auditor debera dejar constancia detallada de
la situacion en el acta correspondiente.

La constancia debera indicar, como minimo:

fecha, hora y lugar de la actuacién;

identificacion de las personas presentes durante la visita;
descripcion de la situacion que impidié el desarrollo de la auditoria;
manifestaciones del actor auditado, cuando existan.

La Direccion de Otras Prestaciones evaluara las actuaciones administrativas a que haya lugar
dentro del marco competencial de la ADRES, incluyendo la adopcidon de decisiones en el proceso
de seguimiento o la remisién de la informacion a las autoridades competentes cuando
corresponda.

12.3. Indisponibilidad de informacion o soportes

Cuando durante la verificacion no sea posible acceder a la informaciéon o a los soportes
requeridos para el analisis de los items seleccionados, el equipo auditor deberd registrar la
situacidon en el acta correspondiente, indicando las razones manifestadas por el actor visitado y
los documentos o registros que no pudieron ser verificados.

La informacion faltante podra ser solicitada posteriormente mediante los mecanismos
institucionales de requerimiento de informacién, conforme a los procedimientos internos
aplicables.
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12.4. Fallas tecnolégicas o limitaciones operativas

Cuando se presenten fallas en los sistemas de informacion, limitaciones tecnoldgicas o cualquier
otra circunstancia que afecte la consulta o verificacion de informacion durante la auditoria, el
equipo auditor debera documentar la situacion en el acta correspondiente, indicando el impacto
gue dicha circunstancia tuvo sobre el alcance de la verificacion.

En estos casos, la Direccién de Otras Prestaciones podra evaluar la necesidad de:

e ampliar el periodo de revision;

¢ solicitar informacion adicional;

e programar una nueva verificacion;

e continuar el andlisis mediante revision documental.
12.5. Suspension de la auditoria

Cuando durante la ejecucion de la auditoria se presenten circunstancias que impidan continuar
con la verificacién, el equipo auditor podra suspender temporalmente la actuacién, dejando
constancia de la situacion en el acta correspondiente.

La suspension debera documentarse indicando:
e las razones que motivaron la decision;
¢ el estado de avance de la auditoria;

e las actuaciones realizadas hasta el momento.

La Direccion de Otras Prestaciones definirda las actuaciones posteriores necesarias para
continuar o finalizar el proceso de auditoria.

12.6. Registro de contingencias

Toda contingencia presentada durante el desarrollo de la auditoria debera quedar debidamente
registrada en los documentos de la actuacion, incluyendo actas, informes o registros internos,
y formar parte integral del expediente de auditoria.

La documentaciéon de las contingencias permitird garantizar la trazabilidad del proceso vy
soportar técnicamente las decisiones administrativas que se adopten posteriormente.
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