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1. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO

1.1 Nombre del proceso:

GETH - Gestion Estratégica

del Talento Humano

1.2. Lider del proceso:

Director Administrativo y Financiero

1.3 Macroproceso:

Estratégicos

1': P;';;izas Dimensi6n de Talento Humano

© Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano
aplicables al litica de Int idad

proceso Politica de Integrida

1.5 Objetivo:

Formular y ejecutar programas y planes que desarrollen integralmente a los colaboradores de la entidad en beneficio del cumplimiento de la misién y vision institucional, mediante una administracion del
ciclo del personal ajustada a la normatividad vigente.

1.6 Alcance

Inicia con la identificacion de las necesidades para la formulacion del Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano (PETH), continua con la ejecucion de los planes, programas y politicas de operacion
asociadas al ingreso, desarrollo y retiro del personal, y finaliza con la evaluacién del PETH.

2. DESARROLLO DEL PROCESO

gestionar el conocimiento

ejecutadas

Plan de Accion Integrado Anual publicado

DIES - Direccionamiento Estratégico

Desarrollar acciones que mejoren calidad de
vida del personal y el clima organizacional

Programa de Bienestar Social Laboral; Plan de
Incentivos Institucionales; Plan de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo ejecutados

Cédigo de Integridad publicado
Cddigo de Buen Gobierno publicado
Manual de convivencia publicado

GETH - Gestion Estratégica del Talento
Humano

Ejecutar acciones que promuevan la
integridad del personal

Plan de Acci6n Integrado Anual

DIES - Direccionamiento Estratégico

Acciones documentadas sobre la apropiacion de los
valores institucionales e implementacion de los
lineamientos asociados

2.1.Entradas 2.2. Proveedores 2.3. Actividades PZH\‘;A 2.5, Salidas 2.6. Cliente - Beneficiario
AFCIOI’IES para el Plan Anticorrupcién y de Atencion al GSCI - Gestién Servicio al Ciudadano
Ciudadano
Formular el Plan Estratégico de Gestion del Colaboradores de la Adres y la
Resultados de encuestas de percepcion Servidores publicos y contratistas Talento Humano (Plan Anual de Vacantes; ciudadania en general
Plan de Prevision de Recursos Humanos; Plan . -
Institucional de Capacitacion; Programa de (P:,aEr.'rﬁitg:ﬁ?‘:f:d%e Gestion del Talento Humano GEDO - Gestién de Desarrollo
Estrategias y lineamientos para la formulacion y Bienestar Social Laboral; Plan de Incentivos Organizacional
seguimiento de planes, programas y proyectos; asi|DIES - Direccionamiento Estratégico Institucionales; Plan de Trabajo Anual en
como para la administracion de Riesgo de la ADRES Seguridad y Salud en el Trabajo) P DIES - Direccionamiento Estratégico
Necesidades de capacitacion, bienestar, incentivos, Todos los procesos de la Adres
seguridad y salud en el trabajo P
Lineamientos de la alta direccion Junta Directiva Codigo de Integridad publicado
Establecer Ilneanllg:\tti):ecrl‘edt;uena conductay Cddigo de Buen Gobierno publicado Todos los procesos de la Adres
Politica de Integridad - MIPG Departamento Administrativo de la
Politica de Gestion del Talento Humano - MIPG Funcién publica Manual de convivencia publicado
Situaciones administrativas del personal gestionadas.
Nomina administrada y parafiscales.
Requerimientos sobre el Programa de Entorno Laboral
Plan Anual de Vacantes y Plan de Prevision de tramitados
Recursos Humanos formulados
Todos los precesos de la Adres Actividades de Gestién de conocimiento (Retener)
Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano implementadas
(PETH) formulado Servidor publico, Contratista, Administrar el talento humano Todos los procesos de la entidad
Proveedores, Ciudadano, Ex servidor Plan Anual de Vacantes y Plan de Prevision de
Novedades de personal publico, entidades publicas y privadas Recursos Humanos ejecutados Servidor publico
Requerimientos sobre el Programa de Entorno Laboral Estrategias del Plan Estratégico de Gestion del Talento |Contratista
Humano (PETH) ejecutadas
Proveedores
Hoja de vida del SIGEP controlada
Ciudadano
Historia laboral administrada
: i - i Ex servidor publico
Plan de Accién Integrado Anual publicado DIES - Direccionamiento Estratégico Fortalecer las competencias del personal y H Actividades del Plan Institucional de Capacitacién (PIC)

Entidades publicas y privadas

Plataforma estratégica institucional

Plan de Accion Integrado Anual publicado

DIES - Direccionamiento Estratégico

Coordinar la elaboracién acuerdos de gestion
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Manual especifico de funciones, competencias
laborales y requisitos de los empleos publicado

GETH - Gestion Estratégica del Talento
Humano

y compromisos laborales

Compromisos laborales suscritos

Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano
(PETH) formulado y ejecutado

GETH - Gestion Estratégica del Talento
Humano

Generar la informacion necesaria para ser
divulgada en los diferentes canales que se
adoptan en la entidad

Necesidad de comunicaciones al interior de la entidad

GECO-Gestion de Comunicaciones

Resultados de seguimiento al desempefio laboral y de
acuerdo de gestion, custodiados en la historia laboral
y/o bases de datos del talento humano

Todos los procesos

Consolidar y analizar los resultados del
seguimiento al desempefio laboral

Informes de evaluacién de desempefio socializados

GEDO - Gestion de Desarrollo
Organizacional

Todos los procesos de la Adres

Plan de Accién Integrado Anual - PAIA consolidado.
Indicadores del proceso definidos.

Estrategias y lineamientos para el seguimiento de
planes, programas y proyectos; asi como para la

administracion de Riesgo de la ADRES.

Reportes de gestion de los procesos.

DIES - Direccionamiento Estratégico.

GEDO - Gestion de
Organizacional.

Desarrollo

ANDI - Analitica de Datos e
Informacién

Realizar seguimiento a los indicadores del
proceso.

Verificar cumplimiento a las actividades
programadas por el proceso en el plan de
accion.

Monitorear los riesgos del proceso.

Realizar reporte de seguimiento anual a la
gestion del proceso

Reporte a los indicadores del proceso.

Reporte al cumplimiento del Plan de Accién Integrado
Anual.

Reporte de monitoreo de controles de Riesgos del
proceso.

Informe de gestién institucional

DIES - Direccionamiento Estratégico.

GEDO - Gestion de Desarrollo
Organizacional.

ANDI - Analitica de Datos e
Informacién

CEGE - Control y Evaluacion de la
Gestion

Comité Institucional de Gestion y
Desempefio

Informe gerencial de seguimiento al Plan Estratégico
Institucional PEI, Plan de Accién Integral Anual y
Planes Institucionales presentado.

Reporte de seguimiento a riesgos del proceso.

Reporte del plan de accién del proceso.

Informe anual de gestidn institucional del proceso.
Reportes de seguimiento a indicadores del proceso.
Lineamientos para la formulacién de planes de
mejoramiento.

Informes del proceso de Control y Evaluacién de la
Gestion.

Informe de Rendicion de Cuentas.

DIES - Direccionamiento Estratégico.

GEDO - Gestion de
Organizacional.

Desarrollo

CEGE - Control y Evaluacion de la
Gestion

Tomar acciones de contingencia y correctivas
inmediatas cuando se materialice el riesgo del
proceso, siguiendo la metodologia de gestion
de riesgos e indicadores institucionales
implementada.

Formular e implementar las acciones de
mejoramiento identificadas (acciones
correctivas preventivas y de mejora) del

Informe de Auditorias externas.

Recomendaciones del Comité Institucional de Gestion
y Desempefio y de la Junta Directiva.

3.1. Humanos:

Entidades de Control

Organismos de Control

Comité Institucional de Gestion y
Desempefio

Junta Directiva de la ADRES

Tecnico Administrativo, Gestores de Operaciones y Coordinador del Grupo Interno de
Gestion del Talento Humano
Director Administrativo y Financiero
Contratistas

proceso

Identificar y documentar las buenas practicas
y lecciones aprendidas

3.2. Fisicos:

Instalaciones fisicas, puestos de trabajo, computadores, teléfonos, impresoras

3.3. Tecnolébgicos:

SIAN, SIGEP, herramientas colaborativas de la ADRES, Microsoft Office, Outlook, EDL
de la CNSC, DAPRE, pdagina electronica ARL, EPS, Caja de Compensacidn, Fondo de
Cesantias, MIPLANILLA, ORFEO, SIMO

Acciones programadas en el mapa de riesgos
gestionadas.

Plan de mejoramiento del proceso implementado.

Buenas practicas y lecciones aprendidas documentadas
o socializadas

Encuestas de percepcion retroalimentadas

TRAMITES Y OTROS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS OPA DEL PROCESO

Nombre

DIES - Direccionamiento Estratégico.

GEDO - Gestion de Desarrollo
Organizacional.

CEGE - Control y Evaluacion de la
Gestion

Entidades de Control

Todos los procesos de la Adres

Para consultar las practicas de gestion de riesgos, Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion, Planes de Acciony
Documentos accediendo al siguiente enlace: https://www.adres.gov.co/Transparencia
y Planes de Mejoramiento e Indicadores por proceso en la herramienta colaborativa interna de la Entidad

ipo

Ningln tramite ni OPA
6.2. DOCUMENTOS EXTERNOS

N.A

GTC 45 DE 2012: Guia Técnica Colombiana para la
Identificacion de Peligros y la Valoracion de los Riesgos
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en Seguridad y Salud en el trabajo

NTC 3701 DE 1995: Norma Técnica Colombiana; Gui Numeral 5. Liderazgo (literales hy j)
para la clasificacié.n registro y estadl’sticas’ c'e?\lumeral 5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
N L Numeral 6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades
Acddentes de Trabajo y Enfermedades Laborales Numerales 7.1 Recursos - 7.1.1 Generalidades; 7.1.2 Personas; 7.1.3 Infraestructura; 7.1.4 Ambiente para la operacion de los
Guia Metodolégica para la implementacion del Plan ’\;'Srcrie:gﬁ;7N;?grl;il);.élﬁiigonoumlentos de la organizacion
Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC) de la Numeral 7 3 Toma de conciencia
Funcién Publica y ESAP Numeral 7.5 Informacién documentada - 7.5.1 Generalidades; 7.5.2 Creacidn y actualizacién; 7.5.3 Control de la informacion

https://www.adres.gov.co/Transparencia/Procesos-y-
procedimientos

https://www.adres.gov.co/Transparencia/Manuales-

t%C3%A9cnicos Guia de Estimulos para los Servidores Publicos de la documentadla' )
Funcién Pablica 8.1 Planeacion y gontrol Operacional
https://www.adres.gov.co/Funcionarios 8.5.2 Identificacion y trazabilidad
; P . - 8.7 Control de Salidas No Conformes
Guia metodoldgica para la Gestion del Rendimiento de N 1 9. Evaluacion del d Fo-9.15S imient dicié lisi luacién: 9.1.1 G lidades: 9.1.3 Andlisi
los Gerentes Publicos - Acuerdos de Gestién umeral 9. Evaluacién del desempefio - 9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion; 9.1.1 Generalidades; 9.1.3 Analisis y
Evaluacion (literalesc, d, ey g
MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Numeral 10. Mejora - 10.1 Generalidades (literales b y c); 10.2 No conformidad y accién correctiva; 10.3 Mejora continua.

Las demds normas y pardmetros que sustituyan o
modifiquen los documentos aqui relacionados.

ROL DE CAMBIOS

Fecha Version Descripcion del Cambio
27 de abril de 2018 1 Emision y publicacion inicial
Actualizacion del proceso segun la actualizacion de los procedimientos que lo componen de acuerdo con la Guia para la
29 de noviembre de 2019 2 administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas V4 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
— DAFP.
SegUn la version 03 del mapa de procesos de la Adres, del cual, el Talento Humano pasé de un enfoque de apoyo a la gestion, a
ubicarse en el nivel Estratégico, generando cambios en la Caracterizacion sobre los siguientes campos:
Informacion general del proceso, Desarrollo del proceso, Documentos internos.
02 de octubre de 2020 3 Se agregd "Las demas normas y parametros que sustituyan o modifiquen los documentos aqui relacionados", en el campo de
documentos externos.
Se aclard "EDL de la CNSC" y se actualizé "ORFEOQ", en el campo de "3.3. Tecnoldgicos". Se agrego "Técnico Administrativo" en el
campo de "3.1. Humanos"

9. ELABORACION, REVISION Y APROBACION
aborado por: Revisado por: Apro
Zaida Lizeth Segura Franco
Gestor de Operaciones del Grupo Interno de Gestidn del Talento

Humano Jaime Orlando Delgado Gordillo .
. L. X Andrea Consuelo Lépez Zorro
Asesor de la Direccién General, Coordinador del Grupo Interno de . P X . o X . .
. . . Director Técnico de la Direccion Administrativa y Financiera
Andrea Catalina Cuesta Ruiz Gestion del Talento Humano

Gestor de Operaciones de la Oficina Asesora de Planeacién y
Gestion de Riesgos
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