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1 OBJETIVO

Reconocer a las Entidades Promotoras de Salud (EPS) y Entidades Obligadas a Cotizar
(EOC) los recursos correspondientes a la liquidacion de la Unidad de Pago por Capitacion
(UPC), los de la provision de las incapacidades originadas por enfermedad general de los
afiliados cotizantes y los recursos para financiar las actividades de promocion de la salud
y prevencion de la enfermedad de los afiliados al régimen contributivo, conforme a lo
establecido en el articulo 7 del Decreto 1437 de 2021, por medio del cual se modifica
el articulo 2.6.4.3.1.1.1 del Decreto 780 de 2016, por cada periodo al que pertenece el
pago de la cotizacién recaudada y conciliada entre el mecanismo de recaudo y la base
de datos de afiliacion al SGSSS, con el fin de determinar el monto a liquidar y reconocer
por la EPS o EOC.

2 ALCANCE

Inicia con la ejecuciéon de la compensacién, continta con la consolidacién de los
descuentos aplicados conforme a la normativa vigente, liquidacidon del giro directo,
liquidacién de variables UPC, Prevencién y Promocidon - PyP e incapacidades vy finaliza
con la publicacién WEB de los resultados del proceso.

3 LIDER DEL PROCEDIMIENTO
Director (a) de Liquidaciones y Garantias.

4 POLITICAS DE OPERACION

v De conformidad con el Decreto 780 de 2016, el proceso de compensacion se ejecuta
el segundo dia habil de cada semana y una vez actualizada la base de datos
COM_4023 con la informaciéon resultante de los grupos familiares conformados y
liguidados en el procedimiento de conciliacion PILA-BDUA VALR-PR16 (cotizantes,
beneficiarios, adicionales, con su correspondiente liquidacion).

v El proceso de compensacion se adelanta consolidando los registros procesados y los
valores liquidados de los registros generados en la conciliacién PILA-BDUA.

v Consolidado el detalle de los valores, se descuentan del resultado del proceso de
compensacion, los valores correspondientes a las operaciones financieras realizadas
en el marco del articulo 41 del Decreto - Ley 4107 de 2011, la Ley 1608 de 2013 y
demas normas que las reglamenten, modifiquen o sustituyan, los que resulten de
aplicar el reintegro de recursos apropiados o reconocidos sin justa causa, los
descuentos a favor de la cuenta de alto costo en los casos de incumplimiento en el
giro de los recursos y los demas que se definan en la normativa. Cada uno de estos
descuentos deben ser solicitados a la Subdireccion de Liquidaciones del
Aseguramiento por cada responsable de administrar la informacion a descontar.

v Se realiza el calculo del giro directo sobre el valor de la UPC reconocida, previa
deduccidén de los descuentos.

v La informacién resultante del proceso de giro y compensacion se entrega a las EPS
- EOC, el dia habil siguiente al que se ejecuta el proceso, mediante los archivos ACX
(contiene los registros de cotizantes aprobados y glosados), ABX (contiene los
registros de afiliados beneficiarios y adicionales aprobados y glosados) y el
Formulario Resultado Proceso de Compensacion.

La informacion publicada, contiene el detalle de los recursos reconocidos por afiliado
y el de los valores deducidos o descontados.

v’ La ADRES, dispone el resultado en el SFTP de cada EPS o EOC.
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v’ Se establecen las condiciones para la movilidad entre regimenes, facultando a las

5

EPS-EOC para migrar a sus afiliados del régimen subsidiado al régimen contributivo
y viceversa, con todo su nucleo familiar. Por lo anterior, la ADRES debe reconocer y
girar a las EPS - EOC el valor de las UPC contributivas correspondientes a todo el
nlcleo familiar de dicho cotizante, de conformidad con la normativa vigente.

El control de la informacién y los documentos electronicos que se generen en el
marco del procedimiento atenderan las directrices que la ADRES ha definido dentro
de la Politica General de Seguridad y Privacidad de la informacion, el Manual de
Politicas Especificas de Seguridad y Privacidad de la Informacion, y las directrices
relacionadas con: gestidon de activos de informacién (identificacion), clasificacion de
la informacion, control de acceso, almacenamiento, conservacion, respaldo,
restauracion y recuperacion de la informaciéon y privacidad y confidencialidad de la
informacién para lo cual:

e La asignacién de perfiles en las herramientas colaborativas de la ADRES sera
responsabilidad del lider del proceso o el que este delegue.

e Cuando aplique, las copias de respaldo de la informacion que se maneje
dentro de este procedimiento seran ejecutadas por parte de la Direccién de
Gestidn de Tecnologia de la Informacion, de acuerdo con la Politica de Copias
de Respaldo establecida por esta direccién, en donde se definen las
caracteristicas del procedimiento de respaldo respecto de método y
periodicidad, las cuales se establecen en un acuerdo de servicio con los
usuarios duefios de los activos de informaciéon. De igual manera, es
responsabilidad del lider del proceso validar que las copias realizadas se
puedan restaurar y no se presente problemas de integridad de la informacion.

REQUISITOS LEGALES

Ver Normograma del proceso

6

DEFINICIONES

Ver Glosario General

7

No

PC

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Registro
Descripcion de la actividad: Registro
Gestor de | bitacora
Los registros de cotizantes y sus grupos | operaciones de | base datos
familiares resultado de la conciliacion  la DGTIC COM_4023
PILA - BDUA son el insumo para el
proceso de compensacién, el cual es Archivos
Ejecutar proporcionado por el procedimiento de resultados
y conciliacion PILA-BDUA VALR-PR16. Gestores de | proceso ACX,
compensacio ;
n Operaciones de | ABX

El GO de la SLA inicia la ejecucion de la | la Subdireccion

compensacion, desde la Intranet, de Liquidaciones | Formularios FC

ingresando con el usuario y la clave del (NO SGP
asignada, al menu COMPENSACION Aseguramiento. SGP).
4023\COMPENSACION i

4023\PROCESOS COMPENSACION Archivo
4023 \Procesos Régimen topes del giro

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada GEDO-FR02 V3
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Descripcion de la Actividad

Contributivo, empieza con la
habilitacion del proceso, continta con la
seleccién del proceso a ejecutar*Procesar
Compensacion” en el ‘“Listado de
procesos” de la pestafia “Ejecutar
Procesos” y por ultimo hace clic en el
botén “Iniciar proceso”. Una vez inicia, el
sistema del régimen contributivo procesa
la informacion resultante del
procedimiento PILA - BDUA y consolida:

a) La cantidad de registros procesados,
b) Los valores de las cotizaciones,

¢) Los descuentos aplicados,

d) La UPC reconocida,

e) El valor de promocion y prevencion y
f) Provision de incapacidades originadas
por enfermedad general liquidados en el
procedimiento PILA BDUA.

Sobre el resultado consolidado, que
corresponde al valor reconocido, la
ADRES efectua los descuentos definidos
en el paradgrafo 1 del articulo
2.6.4.3.1.1.2. del Decreto 780 de 2016 y
en caso de que la EPS se encuentresujeta
al giro directo por encontrarse enmedida
de Vvigilancia especial, deduce como
minimo el 80% de dicho valor de UPC
reconocido.

Para efectos del giro de recursos a la
EPS, la ADRES realizara la liquidacién vy
el reconocimiento de los recursos a que
tenga derecho, operacion que se
concreta en el giro de los recursos desde
una cuenta bancaria de la ADRES hacia
la cuenta maestra de pagos de la EPS -
EOC.

De manera automatica, el Sistema
COM_4023 en el proceso de
compensacion genera los archivos ACX,
ABX (estructura definida en la Resolucién
1110 de 2022) que contienen el detalle
de registros procesados (tanto
aprobados como glosados), a su vez
genera los “Formularios Resultado del
Proceso de Compensacion - FC” (NO SGP
y SGP) que reflejan los valores
consolidados del proceso (cotizaciones,
UPC, valor de promocidn y prevencion,
provision de incapacidades por
enfermedad general, descuentos y giro
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No | Actividad Descripcién de la Actividad Responsable Registro
directo) y el archivo de topes del giro
directo (COM300TOGI) con los valores
totales que las EPS deberan emplearpara
distribuir los pagos a las IPS vy
proveedores.

Una vez finaliza el proceso de
compensacion, automaticamente se
guarda un registro de su ejecucion en la
bitdcora contenida en la base de datos
COM_4023.

Durante la ejecucion del proceso, el GO
de la SLA realiza monitoreo permanente
en la consulta de la bitacora en la opcién
“Monitor Procesos” ubicado en el me,mﬁl
de la intranet COMPENSACION

4023\COMPENSACION ]
4023\PROCESOS COMPENSACION
4023 \Procesos Régimen

Contributivo y en caso de que se
presenten inconsistencias reportadas en
dicha bitacora, estas son reportadas al
GO de la DGTIC, en un correo electrénico
para que se realice el diagndstico y la
solucion correspondiente.

Descripcion del punto de control:

El GO de la SLA, una vez ha finalizado la
ejecucion del proceso de compensacion,
verifica el resultado de los archivos ACX
y ABX comparandolos con los valores
unificados del formulario FC, con el fin de
verificar que la cantidad de registros
(tanto aprobados como glosados) y los
valores liquidados en los archivos sean
iguales a los reportados en el formulario.

éLa informacidon de los archivos ACX y
ABX coincide con el formulario FC?

Si: Contintia con la actividad No 2.

No: En caso de encontrar
inconsistencias, el GO de la SLA, informa
las inconsistencias a la DGTIC mediante
la creacién de un caso en la mesa de
servicios por correo electrénico, el cual
es salida de este procedimiento e insumo
del procedimiento de Gestién de
Requerimientos OSTI-PRO1, a cargo de la
DGTIC, con el propdsito de que se

realicen las correcciones pertinentes y

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada GEDO-FR02 V3
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ABX y
formularios
FC (NO SGP y
SGP).

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada

PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DEL

REGIMEN CONTRIBUTIVO

Descripcion de la Actividad

sea generada la informacién al validar la
aplicacién de glosas registradas en el
aplicativo COM_4023 ajustada. (Regresa
a la generaciéon de archivos ACX, ABX,
Formularios FC y archivo de topes de giro
directo de esta actividad).

Asi mismo, una vez generado el archivo
de topes (COM300TOGI), los GO
designados por la SLA verifican que los
valores registrados sean los correctos de
acuerdo con los resultados del proceso,
con el fin de detectar inconsistencias en

los valores, revisando las siguientes
variables: descuentos aplicados al
proceso de compensacion y

reconocimientos de recursos de UPC.

Para el porcentaje de giro directo, se
hara el traslado a la cuenta creada para

tal fin, dado que los recursos se
encuentran en las cuentas de la ADRES.
éLos valores de giro directo son
correctos?

Si: Continlla con procedimiento de giro
directo VALR-PR22.

No: En caso de existir inconsistencias en
los valores liquidados para aplicar el giro
directo, el GO de la SLA informa la
inconsistencia a la DGTIC mediante la
creacién de un caso en la mesa de
servicios por correo electrdénico, el cual
es salida de este procedimiento e insumo
del procedimiento de Gestién de
Requerimientos OSTI-PRO1 a cargo de la
DGTIC, donde se ejecuta esta solicitud,
para que se realicen las correcciones
pertinentes y sea generada la
informacion ajustada. (Regresa a la
generacién de archivos ACX, ABX,
Formularios FC y archivo de topes de giro
directo de esta actividad).

Una vez culminada la ejecucion de la
compensacion, el GO de la SLA realiza la
publicaciéon del resultado en la opcidn
“Publicar Proceso Régimen Contributivo”
ubicado en el menu de la intranet
COMPENSACION i
4023\COMPENSACION )
4023\PROCESOS COMPENSACION
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No

Actividad

Generar el
reporte
“Consolidado
Valores
Integracion
Del  Proceso
De
Compensacio
n”.

Generar y
verificar la
ordenacién

del gasto del
proceso de
compensacio
n del régimen
contributivo
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Descripcion de la Actividad

4023 \Publicar Proceso Régimen
Contributivo, selecciona el proceso a
publicar, afio, mes y proceso, dicha
informacion queda publicada en el SFTP
de cada EPS, en la carpeta
“Proceso_Compensacion” y una vez
dispuestos los archivos, se envia un
correo electrénico a las EPS - EOC para
informarles que la informacién se
encuentra publicada.

Una vez terminado el proceso de
compensacion, se genera el reporte
“Consolidado Valores Integracion Del
Proceso De Compensacion”, el cual se
descarga en formato Excel en la intranet
por la opcion COMPENSACION 4023 \
Reportes \ Reporte Validacion
Procesos — DGRFS y una copia de este
archivo se deposita en la carpeta
compartida CMP_Compartido. Lo anterior
con el propdsito de generar la ordenacion
del gasto (actividad 4).

Descripcion de la actividad:

Una vez publicados los archivos ACX,ABX
y los Formularios FC (NO SGP y SGP)en el
SFTP de cada EPS, se genera el
documento de la ordenacién del gasto del
proceso de compensacion del régimen
contributivo, el cual recoge los
principales componentes del proceso,
relacionando los valores de cotizaciones,
los descuentos aplicados, el giro directo
y los reconocimientos de la EPS (UPC
reconocida, valor de promocién vy
prevencion y provision de incapacidades
originadas por enfermedad general).

Descripcion del punto de control:

El GO de la SLA asignado, realiza la
verificacion de la ordenacién del gasto
del proceso de compensacion del
régimen contributivo, comparando la
informacion contenida en el mencionado
documento contra el reporte
“Consolidado Valores Integracion del
Proceso de Compensacion” y los oficios
en las cuales se solicitan los descuentos
aplicados. Lo anterior, con el propdsito
de identificar diferencias de los valores
resultantes del proceso de compensacion
respecto a los registrados en la
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Verificar la
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del gasto del
proceso de
compensacio
n del régimen
contributivo
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REGIMEN CONTRIBUTIVO

Descripcion de la Actividad

ordenacion del gasto. Adicionalmente, en
este comunicado se relacionan las EPS
que no se deben integrar.

¢la informacién de la ordenacién del
gasto es consistente con el reporte
"Consolidado Valores Integracion del
Proceso de Compensacion” y los oficios
en los cuales se solicitan los descuentos
aplicados?

Si: El GO de la SLA, envia en un correo
electréonico con la ordenaciéon del gasto
en conjunto con el reporte "Consolidado
valores integracion del proceso de
compensacion” y estructuras bancarias
Unicamente cuando se generen
reconocimientos derivados de los
recursos de la cuenta SGP, al
Coordinador(a), continua con la actividad
No 5.

Una copia del documento generado y
validado se deposita en la carpeta
compartida CMP_Compartido.

No: En caso de evidenciar diferencias,
regresa al inicio de esta actividad.

Descripcion del punto de control:

Una vez recibido el correo electrénico de
la actividad anterior, el Coordinador
verifica la ordenaciéon del gasto cuyos
valores deben coincidir con el reporte
“Consolidado Valores Integracion del
Proceso de Compensacion” y con los
valores requeridos en las
comunicaciones de descuentos, con el
proposito de asegurar que los valores de
la ordenacion estén correctos.

éla informacion de la ordenaciéon del
gasto es coincidente con el reporte
“Consolidado Valores Integracion del
Proceso de Compensacion” y los oficios
en los cuales se solicita la aplicacion de
descuentos?

Si: Son remitidos por correo electrénico
al subdirector (a) de la SLA la ordenacion
del gasto en conjunto con el reporte
"Consolidado Valores Integracion del
Proceso de Compensacion” y las

Fecha: 27/07/2022
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No

Actividad

Revisar y
enviar la
ordenacién

del gasto del
proceso de
compensacio
n del régimen
contributivo

Realizar la
radicacion de
la ordenacion

del gasto del
proceso,
firmar y

remitir a la
Direccion de
Gestion de los
Recursos
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estructuras cuando apliquen (cuando
exista reconocimiento de recursos del
SGP) continda actividad 6.

No: ElI Coordinador(a) remite correo
electréonico al GO de la SLA en el que
informa las diferencias para que se
realicen las correcciones
correspondientes, regresa a la actividad
4,

Descripcion del punto de control:

Recibido el correo electrénico de la
actividad anterior, el Subdirector(a) de la
SLA verifica la informacion contenida en
la ordenacion del gasto del proceso de
compensacion contra el reporte
“Consolidado Valores Integraciéon del
Proceso de Compensacion” y oficios en
las cuales se solicitan los descuentos
aplicados; con el propdsito de identificar
posibles inconsistencias en el documento
generado antes de radicarlo junto con la
informacion resultante del proceso de
compensacion a la DGRFS.

éLa ordenacion del gasto es validada y
aprobada por el subdirector?

Si: La ordenacion del gasto es aprobada
y remitida mediante correo electrénico al
GO de la Subdireccidon de Liquidaciones
del Aseguramiento. Continlla con la
actividad No 7.

No: El (a) Subdirector(a) de SLA remite
correo electronico al GO de la SLA
informando la diferencia con el fin de que
se realicen las correcciones
correspondientes, regresa a la actividad
No. 4.

El GO de la SLA, una vez recibido correo
electrénico con la ordenacién del gasto
aprobada realiza el cargue de ese
documento en el aplicativo ORFEO para
que le sea asignado el radicado y solicitar
la respectiva aprobacion y finalmente la
firma de este por parte del Director de la
DLG.

Una vez aprobada vy firmada Ia
ordenacién del gasto se descarga el pdf
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Descripcion de la Actividad

y se remite por correo al Director de
Liquidaciones y Garantias, junto con el
Reporte Consolidado Valores Integracion
del Proceso de Compensacion y las
estructuras cuando apliquen (cuando
exista reconocimiento de recursos del
SGP).

De forma paralela a la mencionada
actividad, el GO de la SLA, desde el
aplicativo ORFEOQ, asigna el comunicado
al auxiliar administrativo de la Direccion
de Liguidaciones y Garantias, con el fin
de que sea asignado a la DGRFS, para la
ejecuciéon de las tareas propias del
proceso de Gestion y Pago de Recursos,
por lo que el comunicado de ordenacion
del gasto del proceso de compensacion
del régimen contributivo es salida de este
procedimiento.

Descripcion de la actividad:

El GO de la SLA, posterior a la publicacion
de archivos ACX, ABX vy de los
formularios FC (NO SGP y SGP) en el
SFTP de cada EPS-EOC, realiza la
aceptacion del Proceso de Compensacion
en la intranet en la opcion
COMPENSACION 4023\Proceso
Compensacion 4023\ Aceptacion
proceso de integracion ERP)\,
seleccionando las EPS - EOC aptas para
el reconocimiento, con el propdsito de
preparar el insumo para la integracion
con el sistema contable ERP (actividad
09) y la actualizacion de histoéricos
(actividad 10).

Descripcién punto de control:

El GO de la SLA, posterior a la ejecucion
de la aceptacion del proceso de
compensacion, verifica la actualizacion
de los estados de 1 a 3 en la tabla de
Integraciones_4023 en la base de datos
COM_4023, mediante la ejecucion de un
script sobre la menciona tabla, con el
propoésito de prevenir una inconsistencia
posterior en la actualizacion de la
informacion que se realiza en la actividad
9.

¢éla  aceptacién  realizada desde la
intranet actualizé los estados de 1 a 3 en
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y

PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DEL

REGIMEN CONTRIBUTIVO

Descripcion de la Actividad

la tabla de Integraciones_4023 en labase
de datos COM_4023?

Si: Continla con la siguiente actividad No
9.

No: En caso de no evidenciar la
actualizacién solicitada, el GO de la SLA
informa la inconsistencia a la DGTIC
mediante la creaciéon de un caso en la
mesa de servicios, por correoelectrdnico,
el cual es salida de esteprocedimiento e
insumo delprocedimiento de Gestién de
Requerimientos OSTI-PRO1 a cargo de la
DGTIC, donde se ejecuta esta solicitud,
para que se realice el ajuste
correspondiente.

(Regresa al inicio de esta actividad).

Descripcion de la actividad:

Realizada la aceptacién por el GO, el
Director de la DLG realiza la integracion
del resultado del proceso de
compensacion con el sistema contable
ERP, ingresando a la intranet en la opcién
COMPENSACION 4023\Integracion
ERP-COM, seleccionando el tipo de
proceso y el identificador del proceso, los

cuales habilitan el listado de EPS
aprobadas vy visualiza el valor total
liquidado.

Descripcion punto de control:

El Director de la DLG, verifica que el valor
total resultante del proceso de
compensacion registrado en la
ordenacidén del gasto sea consistente con
el valor total que se visualiza en la
intranet.

¢Los valores de los reconocimientos son
consistentes con los registrados en la
ordenacién del gasto?

Si: Continla con actividad No 10.

No: El Director de la DLG, solicita al
Subdirector y al GO de la SLA la
verificacidon y de ser necesario el ajuste
correspondiente, ya sea en el documento
de la ordenacion del gasto o en la
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PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DEL

REGIMEN CONTRIBUTIVO

Descripcion de la Actividad

informacion preparada por el sistema
para la integracion. Si se presenta este
ultimo caso, el GO de la SLA solicita a la
DGTIC el ajuste correspondiente
mediante la creaciéon de un caso en la
mesa de servicios, por correoelectronico,
el cual es salida de esteprocedimiento e
insumo delprocedimiento de Gestion de
Requerimientos OSTI-PRO1 a cargo de la
DGTIC, donde se ejecuta esta solicitud.

Descripcion de la actividad:

El GO de la SLA, una vez realizada la
aceptacion del proceso de compensacion
(actualizacion de los estados en la Tabla
Integraciones_4023), ejecuta la
actualizacién de histéricos la cual queda
registrada en la bitacora de la base de
datos COM_4023. Esta actividad se
realiza en la intranet en la opcidon
COMPENSACION 4023\Proceso
Compensacion 4023\Actualizacion
de Historicos\ seleccionando las EPS -
EOC aceptadas en la actividad 8, con el
propésito de que el sistema COM_4023
realice la actualizacién e insercidon en el
Histérico de Afiliados Compensados
(HAC_4023) de los registros aprobados
en el proceso de compensacién para las
EPS - EOC seleccionadas.

Descripciéon punto de control:

El GO de la SLA, una vez ejecutada la
actualizaciéon de histéricos, verifica la
informacion del histérico de afiliados
compensados HAC_4023, con la
ejecucion de un script en la base de datos
COM_4023, con el propésito de detectar
que los registros de los afiliados
compensados se encuentren
actualizados en su totalidad respecto a
los registros aprobados en el proceso de
compensacion y de esta forma, evitar
que la informacién actualizada en el
mencionado histérico presente
inconsistencias.

Asi mismo, el GO de la SLA, monitorea

que el proceso no presente retrasos
durante su ejecucidon. En caso de
evidenciarse retraso, este sera

informado a la DGTIC mediante la

Cédigo:

Fecha:
Pagina:

Responsable

El Gestor de
Operaciones de
la Subdireccion
de Liquidaciones
del

Aseguramiento

Version:

VALR-PR17
03

27/07/2022
Pagina 11 de 14

Registro

Registro de
ejecucion en la
Bitdcora de la
base de datos
COM_4023

Registros
actualizados en
el Histdrico de
afiliados
Compensados
(HAC_4023)
conforme con
el resultado del
proceso de
compensacion.

Correo
electronico en
el que solicita
la correccion en
caso de
presentar
diferencias.

Correo
electronico
reportando
retraso en el
proceso

GEDO-FRO02 V3



ADRES

No Actividad
Publicar y

11 valld_ar g
publicacién

PC Y.
en pagina
WEB

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada

PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DEL

REGIMEN CONTRIBUTIVO

Descripcion de la Actividad

creacién de un caso en la mesa de
servicios, por correo electrénico, el cual
es salida de este procedimiento e insumo
del procedimiento de Gestién de
Requerimientos OSTI-PRO1 a cargo de la
DGTIC, donde se ejecuta esta solicitud,
para que se realice el ajuste pertinente.

¢Todos los registros aprobados en el
proceso de compensacion fueron
actualizados en el Histérico de Afiliados
Compensados?

Si: Continlia con actividad No 11.

No: En caso de no evidenciar los
registros aprobados, el GO de la SLA,
solicita a la DGTIC el ajuste
correspondiente mediante la creacién de
un caso en la mesa de servicios, por
correo electronico, el cual es salida de
este procedimiento e insumo del
procedimiento de Gestion de
Requerimientos OSTI-PRO1 a cargo de la
DGTIC, donde se ejecuta esta solicitud,
para garantizar que la totalidad de los
registros compensados sean
actualizados en el histérico de afiliados
compensados.

(Regresa al inicio de esta actividad).
Descripcion de la actividad:

El GO de la SLA, una vez actualizados los
registros en el Histérico de afiliados
Compensados (HAC_4023), ejecuta la
publicaciéon en la pagina WEB la cual
queda registrada en la bitacora de la
base de datos COM_4023. Esta actividad
se adelanta en la intranet en la opcion
COMPENSACION 4023\ Proceso
Compensacion 4023\Generar Datos
Publicacion WEB\ seleccionando el
proceso a publicar, lo cual activa al
sistema COM _4023, para que, de
manera automatica, realice una copia de
los registros que fueron actualizados en
el histérico de afiliados compensados
(HAC_4023), y luego los inserte en el
servidor web para que sean de libre
acceso a la ciudadania en general,
mediante la consulta de Maestro de
Afiliados Compensados que se encuentra
en la pagina web de ADRES.

Cédigo:

Fecha:
Pagina:

Responsable

Gestores de
Operaciones de
la Subdireccién
de Liquidaciones
del

Aseguramiento.

Gestor de
operaciones de
la Direccion de
Gestion de las
Tecnologias y las
Comunicaciones.

Version:

VALR-PR17
03

27/07/2022
Pagina 12 de 14

Registro

Base de datos
publicada en la
pagina web o

reporte
“Maestro de
Afiliados
Compensados”
Registro en

Bitacora de la
base de datos
COM_4023 de
la ejecucion del
proceso.

Correo
electréonico en
el que solicita
la correccion en
caso de
presentar
diferencias.

GEDO-FRO02 V3



No

Actividad

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada

Cédigo: | VALR-PR17

PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DEL Version: | 03

REGIMEN CONTRIBUTIVO

Descripcion de la Actividad

Descripcién punto de control:

El GO de la SLA, una vez ejecuta la
publicacion web, verifica que |la
informacion del reporte “Maestro de
Afiliados Compensados” se encuentre en
la pagina WEB de la ADRES, con la
verificacion de una muestra de afiliados
compensados, los cuales son consultados
por tipo y nimero de documento en el
mencionado reporte, con el fin de validar
que refleje el resultado de los registros
aprobados en el proceso de
compensacion.

Asi mismo, el GO de la SLA, monitorea
que el proceso no presente retrasos en
su ejecucion. En caso de presentarse
algun retraso, este sera informado a la
DGTIC mediante la creacién de un caso
en la mesa de servicios, por correo
electronico, el cual es salida de este
procedimiento e insumo del
procedimiento de Gestidn de
Requerimientos OSTI-PRO1 a cargo de la
DGTIC, donde se ejecuta esta solicitud,
para que se realice el ajuste pertinente.

é¢La muestra de registros aprobados en el
proceso de compensacion se encuentran
publicados en el reporte web “Maestro de
Afiliados Compensados”?

Si: Finaliza procedimiento.

No: En caso de no evidenciar Ilos
registros aprobados en el proceso de
compensacion, publicados en el reporte
web "Maestro de AfiliadosCompensados”,
el GO de la SLA, solicitaa la DGTIC
mediante la creaciéon de un caso en la
mesa de servicios el ajuste
correspondiente, por correo electrdnico,
el cual es salida de este procedimiento e
insumo del procedimiento de Gestidn de
Requerimientos OSTI-PRO1 a cargo de la
DGTIC, donde se ejecuta esta solicitud,
para garantizar que los registros
compensados sean publicados en el
reporte web "Maestro de Afiliados
Compensados”.

(Regresa al inicio de esta actividad).
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8 CONTROL DE CAMBIOS

Cédigo: | VALR-PR17
PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACI()N DEL Version: 03
REGIMEN CONTRIBUTIVO Fecha: 27/07/2022
Pagina: | Pigina 14 de 14

.. .. . Asesor del
Version Fecha Descripcion del cambio proceso
05 de Marian Helen
febrero de Batista Pérez;

1 2018 Versidn inicial Gestor de
Operaciones de
la OAPCR.

14 de Actualizacién del procedimiento de acuerdo con la Guia para | Marian Helen
septiembre la administracion del riesgo y el disefio de controles en | Batista Pérez;

2 de 2019 entidades publicas V4 del Departamento Administrativo de la | Gestor de

Funcion Publica — DAFP. Operaciones de
la OAPCR.
Actualizacion del cédigo por cambio de nombre del proceso
de GIRC a VALR. No se genera nueva version debido a que
30 de no se modifica contenido del procedimiento, se actualizan los | Amanda L.
2 diciembre codigos de los formatos referidos y por tanto no requiere | Buitrago Reyes;
de 2020 aprobacion por parte del lider del proceso. La fecha de | Gestor
aprobacion del procedimiento es la que se registra en la = Operaciones
parte superior del procedimiento. OAPCR
Se actualiza el procedimiento a partir de la expedicion de la | Norela Bricefio
Resolucidon 165 de 2022 y de la entrada en vigencia del | Bohdrquez
Decreto 1437 del 09 de noviembre de 2021, el cual se | Gestor
implemento en junio de 2022. Operaciones
27 de iuli Se ajusta el nombre del procedimiento para mayor claridad, | OAPCR
e julio -,
3 de 2022 la redaccion de algunos puntos de control de manera que se

dé cumplimiento con lo establecido en el manual de gestién
de riesgos de la ADRES versidn 4 y se actualizan las politicas
de operacién al incluir lo relacionado con las orientaciones

relacionadas con la Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.
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