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La Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en

Dih administirieshan ah dih soshal risource ah dih ginaral soshal sikiority  

Salud (ADRES) es una entidad pública, adscrita al Ministerio de Salud y 

in helt (ADRES) dah wah poblik entiti, atach tuh dih Ministry ah Helt ah

Protección Social, creada para gestionar y administrar los recursos fi nancieros

Tuh dih soshal Protekshan, kriet fi h kiariout dih fainashal administrieshan risource

del sistema de salud colombiano a través del recaudo, el reconocimiento

ah dih helt sistem inah Colombia truu dih tax, dih rikognishan

y giro de los mismos con el propósito de soportar la prestación de los servicios de salud

ahn dilivarin ah dih moni wid dih objectiv fi h sopuort dih atenshan ah dih helt saavis

 a los habitantes del territorio nacional, contribuyendo a la transparencia y 

ah dih piopl ah dih Nashional Territorih, ah helpin ah dih transparenci ah

sostenibilidad fi nanciera y generando seguridad, confi anza y certidumbre a 

fainanshal sostienabiliti ah generietin sikioritih, kanfi dents ah truut ah

los grupos de valor e interés. 

Dih valio, ah dih gruups intres.

En este sentido, es la responsable de los giros y transferencias que se 

Traducción
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Baih dish wieh, dah dih rispansabl wan ah dih piement, ah transparents weh deh 

deben realizar a los diferentes agentes que intervienen en el sistema: 

hafi h duh tuh dih difarent agent weh deh interviid inah dih sistem:

los aseguradores de servicios de salud, los prestadores de los servicios de salud 

Dih inshorans helt saavis, dih helt saavis atenshan,  

y los proveedores de medicamentos, entre otros.

anh dih medikieshan provaida,  witin adas.

Igualmente, administra la Base de Datos Única de Afi liados (BDUA) 

Baih dih siem wieh, deh administriet dih ounli Dieta Bies ah dih usars (BDUA) 

del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), que contiene 

baih dih Ginarl Helt Soshal Helt Sistem (SGSSS), weh gah

información de toda la población asegurada en los distintos regímenes: 

informieshan ah dih papiulieshan weh gah deh sikiuriti inah dih difarent rijiim:

contributivo, subsidiado, excepción, especiales y entidades prestadoras de 

Kontribiushan, subsidari, exsepshan, speshal ah entitis weh gih saavis ah

planes voluntarios de salud. 

Plans inah helt.

La ADRES administra de manera técnica, efi ciente y transparente todos los 
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Dih ADRES administriet teknikalih, efi cientlih ah transparentlih, ALL dih 

recursos del sistema de salud, con la capacidad sufi ciente. Con el manejo de 

risuorcis ah dih heltn sistem, wid dih sufi cient kapacitih. Wid dih manijment

estos recursos se hace posible la atención básica de los afi liados, se cubren 

ah diis risoursis mek pasibl dih biesik atenshan ah dih membas, dem weh deh pie 

los costos de servicios y tecnologías en salud y todos aquellos que no están cubiertos por 
el Plan Básico de Salud,

dih saavis ah teknology inah helt ah aal ah dem weh noh deh anah dih biesik  helt 
plan,

así como los gastos médicos de accidentes de tránsito sin póliza, los pagos a 

laik wais, dih dactars aksident saavis ah kiar weh noh gat sikioritih, dih piement

residentes médicos, las licencias de maternidad y paternidad e incapacidades, entre otros.

ah dih resident dactars, materntiny, paternity ah inkapacity, witin adas.

La entidad está trabajando para consolidar sus procesos con nuevas

Dih entitih deh wuork fi h kansalidiet dih praases wid niu 

 tecnologías de la información, dentro de un plan de modernización que 

teknology ah dih informieshan inah dih madarn plan weh deh 

busca, además, consolidar el lazo de confi anza con los diferentes actores del sistema

luuk  adawais fi h kansalidiet kanfi dent wid dih difarent aktars ah dih sistem
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y mantener un diálogo constante con pacientes, hospitales, clínicas, EPS y demás proveedores 
de servicios para que Colombia tenga un sistema de

fi h mantien wah dayalag kanstasnlih wid dih pieshent dem, haspitals, Kliniks, ah EPS 
adawais provaidars ah saavis inah Colombia fi h ih gah wah sistem plenty stranga, ah 
inkluyent, kiepabl ah dih necesity. Ah dih  pieshent.

La ADRES cuenta con un punto de atención y radicación de correspondencia 

Dih ADRES gah wah atenshan plies fi h regista letas ah ada piepa

presencial en la avenida calle 26 # 69 – 76, torre 1, piso 16, Centro

bai dih falain dairekshan calle 26 No.69-76, torre 1, piso 16, Centro 

Empresarial Elemento, en Bogotá, en el horario de atención de lunes a viernes de 8:00 a. m. 
a 4:00 p. m.  

Interprais Element Centa, inah Bogotá fah monde tuh fraide 8:00am-4:00pm.

También puede comunicarse a la línea telefónica (601) 432 27 60 de lunes a viernes de 8:00 
a. m. a 4:00 p. m.

Aalso yuh kya komuinikiet wid pone (601) 432 27 60 fah mone tuh fraide 

la línea gratuita nacional 01 8000 423 737 en el horario de atención de lunes a viernes en 
jornada continua de 7:00 a. m. a 6:00 p. m. y sábados de 8:00 a. m. a 1:00 p. m.

Tuh  Nashonal free phone  01 8000 423 737 fah mone tuh fraide 7:00am-6:00pm. Ah  
saudeh fah 8:00a.m. tuh 1:00pm inah kantinui jorny.

Además, puede seguir y contactar a la ADRES a través de los medios virtuales y las redes 
sociales en:  

Aalso, yuh kya kiantinui komiunikied wid ADRES truu dih virtual midia ah dih soshal 
reds bai:
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www.adres.gov.co

https://www.adres.gov.co/portal-del-ciudadano/pqrsd  

X: @adrescol  

Facebook: ADRESCol 

YouTube: ADRES Colombia


