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I Traduccion

La Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(ADRES) es una entidad publica, adscrita al Ministerio de Salud y Proteccién Social, creada
para gestionar y administrar los recursos financieros del sistema de salud colombiano a
través del recaudo, el reconocimiento y giro de los mismos con el proposito de soportar la
prestacion de los servicios de salud a los habitantes del territorio nacional, contribuyendo a
la transparencia y sostenibilidad financiera y generando seguridad, confianza y certidumbre
a los grupos de valor e interés.

Minitraora ri ma rrekudso ri sitema jenera ri bieneta sosia andi salt (ADRES) a senda
un entird abieto, malao ku Miniterio ri salu ku protesid sosia, echo pa jetiona ku
minitra ma chelin ri sitema ri salu ri Colombia po merio ri ma ayako, rrekonosimiendo
ku jiro ri ma memo, ku propdsito ri aguanda ma pretasié ri ma sebbisio ri sali a ma
jende ri tiela nasiona, asendo po klarira ku sotenibilira ri chelin ku jenera bieneta,
kreensia ku settesa a ma kuagro ri mbald ku interé.

En este sentido, es la responsable de los giros vy transferencias que se deben realizar a los
diferentes agentes que intervienen en el sistema: los aseguradores de servicios de salud,
los prestadores de los servicios de salud y los proveedores de medicamentos, entre otros.

Andi e sendio, a senda enkagga ri ma pago, jiro ku ma tranferensia ri ten ke asé a
ma ritinto ajende ri ta patisipa andi sitema: ma aseguraré ri ma sebbisio ri salu, ma
brindard ri ma sebbisio ri salu ku ma proberé ri ma lemerio, lendro uto.

Igualmente, administra la Base de Datos Unica de Afiliados (BDUA) del Sistema General
de Seguridad Social en Salud (SGSSS), que contiene informacion de toda la poblacion
asegurada en los distintos regimenes: contributivo, subsidiado, excepcion, especiales y
entidades prestadoras de planes voluntarios de salud.
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Asina memo, a se minitra mbase Uniko ri ma fecha ri ma afiliao(BDUA) ri sitema
jenera ri bieneta sosia andi salu (SGSSS), ri ten fecha ri to ma jende asegurao andi
ma ritinto sitema: kontributibo, susiriao, esepsio, epesia ku ma entira pretaora ri
ma plan opsiona ri sald.

La ADRES administra de manera técnica, eficiente v transparente todos los recursos del
sistema de salud, con la capacidad suficiente. Con el manejo de estos recursos se hace
posible la atencion basica de los afiliados, se cubren los costos de servicios y tecnologias
en salud y todos aquellos que no estan cubiertos por el Plan Basico de Salud, asi como los
gastos médicos de accidentes de transito sin poliza, los pagos a residentes médicos, las
licencias de maternidad y paternidad e incapacidades, entre otros.

ADRES a se minitra ri fonma epesia, efetibo ku klarira to ma chelin ri sitema ri sald,
ku kapasira ngande. Ku ma manejo ri ma chelin a se asé bela atensié mbasiko ri ma
afiliao, a se arropa ma koto ri ma sebbisio ku tenolojia andi salu, ku to ma uto ri nu
ta arropao po plan mbasiko ri salu, asina memo kumo ma ngato mékiro ri asirende
ri chiba lo ke nu ta protejio nu, ma pago a ma mékiro intenno, ma lisensia ri patto ku
inkapasira, lendro uto.

La entidad esta trabajando para consolidar sus procesos con nuevas tecnologias de la
informacion, dentro de un plan de modernizacién que busca, ademas, consolidar el lazo
de confianza con los diferentes actores del sistema y mantener un dialogo constante con
pacientes, hospitales, clinicas, EPS y demas proveedores de servicios para que Colombia
tenga un sistema de salud cada vez mas fortalecido e incluyente, capaz de responder a las
necesidades de sus usuarios.

Entira ta makania pa fotalesé ma proseso ku tenolojia nuebo ri fecha, lendro ri
un plan ri atualisasio ri ta buka, lendro uto kusa, rrefodsa soga ri konfiansa ku
ma ritinto atto ri sitema ku mantené chitiao etable ku ma chakoso, ma lopita, ma
klinika, ma EPS i ku ma ritinto proberd ri ma sebbisio pa Kolombia lo ten ka ria
mejo sitema ri sald, sin icha pa juela a ningun jende, kapa ri arropa to ma sofoko
ri ma pasiende.
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La ADRES cuenta con un punto de atencion y radicacion de correspondencia presencial en
la avenida calle 26 # 69 — 76, torre 1, piso 16, Centro Empresarial Elemento, en Bogota, en
el horario de atencionde lunes a viernes de 8:00 a. m. a 4:00 p. m.

ADRES ta konda kun pueto ri atensid ku rradikasio ri ma papé presensia andi abenia
calle 26 # 69 - 76, torre 1, piso 16, sendro empresaria elemendo, Bogota, andi orario
ri atensio ri lune ata bienne ri 8: 00 a.m a 4: 00 p.m.

Tambiéen puede comunicarse a la linea telefonica (601) 432 27 60 de lunes a viernes de 8:00
a.m. a 4:00 p. m. o la linea gratuita nacional 01 8000 423 737 en el horario de atencion de
lunes a viernes de 7:00 a. m. a 6:00 p. m. y sabados de 8:00 a. m. a 1:00 p. m., en jornada
continua.

Tambié bo a polé kombedsa ku linia ri la konkd (601) 4322760 ri lune ata bienne ri
8:00 a.m a 4: 00 p.m o andi linia ndao nasiona 01 8000 432 737 andi orario ri atensid
ri lune ata bienne ri 7: 00 a.m ata 6: 00 p.m i ma sabaro ri 8: 00 a.m ata 1: 00 p.m jonna
korrio.

Ademas, puede sequir y contactar a la ADRES a través de los medios virtuales vy las redes
sociales en:

Tambié, bo a polé sigi bukando ADRES po ma merio bittua i po ma rre sosia andi:
www.adres.gov.co

https://www.adres.gov.co/portal-del-ciudadano/pgrsd

X: @adrescol

Facebook: ADRESCol

YouTube: ADRES Colombia
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