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La Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud 
(ADRES) es una entidad pública, adscrita al Ministerio de Salud y Protección Social, creada 
para gestionar y administrar los recursos fi nancieros del sistema de salud colombiano a 
través del recaudo, el reconocimiento y giro de los mismos con el propósito de soportar la 
prestación de los servicios de salud a los habitantes del territorio nacional, contribuyendo a 
la transparencia y sostenibilidad fi nanciera y generando seguridad, confi anza y certidumbre 
a los grupos de valor e interés

Tü ADRES münakat shia tü kamanakat sukua>ipainjatü nayataya naa ayatakanü 
süma sukua>ipa ayulee, tü shiipajesü tü shikiipüjanakana ayatawa sünain ayulee 
otta naa ainmajakanü sukua>ipa, e>itanüsü tü adreskat süpüla shiainjatüin achajain 
otta shiainjatüin kajapülüin tü neerü süpülajatkat ayulee sulu>u woumain kolompia 
shia akotchirirüinjatkat süpüla e>injatüin lotüinjatüin,jüjüinjatüin main sukua>ipa 
shiataya napülamin naa ayuushikana sulu>u woumain kolompia , wawajüinjatü tia 
e>in wapüla waneepia anenüin waya sükaje.

En este sentido, es la responsable de los giros y transferencias que se deben realizar a los 
diferentes agentes que intervienen en el sistema: los aseguradores de servicios de salud, 
los prestadores de los servicios de salud y los proveedores de medicamentos, entre otros.

Shia adres awalajüinjatkat naa ayatashikana, shia alatirüinjatkat neekat sümüin tü 
süpülajatükalü ayulee otta namüin naa shiipajejanakanü tü süpülajatükalü ayulee 
otta namüin naa kamanakanü, alatitkanü tü epinasekalü otta kasa chaijakalü.

Traducción
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Igualmente, administra la Base de Datos Única de Afi liados (BDUA) del Sistema General 
de Seguridad Social en Salud (SGSSS), que contiene información de toda la población 
asegurada en los distintos regímenes: contributivo, subsidiado, excepción, especiales y 
entidades prestadoras de planes voluntarios de salud.

Waneshia ADRES sünain shian kottüin amana nanüliamajatkat naa erejetnakanü naa 
erejetnüinjanakanü ekerajushikalü sutuma tü shikiipajanakanü ayulee eere kottüin 
wapushua, naa awalajüshinkanü, naa awalajüshikanü kottüsü anüliekat suma>ana 
sümalee sünüliama e>injanale nerajanüin.

La ADRES administra de manera técnica, efi ciente y transparente todos los recursos del 
sistema de salud, con la capacidad sufi ciente. Con el manejo de estos recursos se hace 
posible la atención básica de los afi liados, se cubren los costos de servicios y tecnologías 
en salud y todos aquellos que no están cubiertos por el Plan Básico de Salud, así como los 
gastos médicos de accidentes de tránsito sin póliza, los pagos a residentes médicos, las 
licencias de maternidad y paternidad e incapacidades, entre otros.

ADRES shia kamanaka supushua sukua>ipa shiayataya tü ayuleekat shia 
awalajüinjatkat naa erajashikana, tü erajayakat, tü ayuulepülekat, tü epinaseekat, 
awalajüinjatkat nerajaya naa ekai neewain sutüma kemion,moto makaraloutsen 
,awalajuinjatkat sumuin tü ayataska müleka jemeyulule shia sükalia sünain 
shemeerain otta nümüin chii ayatashikai müleka jemeyurule nuwayuuse, otta namüin 
ekai ayuulin awalajünüsü nakalia süma ayulee.

La entidad está trabajando para consolidar sus procesos con nuevas tecnologías de la 
información, dentro de un plan de modernización que busca, además, consolidar el lazo 
de confi anza con los diferentes actores del sistema y mantener un diálogo constante con 
pacientes, hospitales, clínicas, EPS y demás proveedores de servicios para que Colombia 
tenga un sistema de salud cada vez más fortalecido e incluyente, capaz de responder a las 
necesidades de sus usuarios.
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ADRES ayatasü main maulu sünain anainjatüin e>injatüin kachuweraka supushua 
süma>ana süpüla mamainjatüin sukua>ipa aashawakat sülatitnamatüinjatüin wanee 
ayuisü emüinjatüle kepinasen shia otta süpüla yootüinjatüin nama naa siipajejanakanü 
otta nama naa ayuushikanü, otta napüshi naa ayuushikanü süpüla anainjatüin na>in.

La ADRES cuenta con un punto de atención y radicación de correspondencia presencial en 
la avenida calle 26 # 69 – 76, torre 1, piso 16, Centro Empresarial Elemento, en Bogotá, en 
el horario de atención de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 4:00 p. m.

Sutuma tü adreskat eesü wanee miichi miou centro empresarial elementos 
süpülajatü müleka eere wanee karalouta choujain, e>ikajanüsü aluwatetnesü 
chamüin Bogota chaya calle 26#69-76 torre 1 piso 16 jutatsü tü luneulu 
marteulu,mierculeulu,juevoulu,vierneulu yaapa ka>ikat 8 A.M sirasü ka>ikat aliikale 
4PM.

También puede comunicarse a la línea telefónica (601) 432 27 60 de lunes a viernes de 8:00 
a. m. a 4:00 p. m. o la línea gratuita nacional 01 8000 423 737 en el horario de atención de 
lunes a viernes de 7:00 a. m. a 6:00 p. m. y sábados de 8:00 a. m. a 1:00 p. m., en jornada 
continua.

Eesü wanee kachuera suttia (601) 4322760 jutatsü tü luneulu 
marteulu,mierculeulu,juevoulu,vierneulu yaapa ka>ikat 8AM sirasü ka>ikat aliikale 
4PM

Eesü waneeya kachuera mawalajusat 018000423737 jutatsü luneulu,marteulu, 
miercoleulu jueveulu vierneulu watta maalü 7 a.m aliikale 6 p.m otta saawanoulu 
yaapa ka>ikat 8PM sirasü supulapa ka>ika 1PM.
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Además, puede seguir y contactar a la ADRES a través de los medios virtuales y las redes 
sociales en:  

Eesü süpüla yaa püchajain penajüin 

anuu waneeya süpülajatü aküjaa müleka nnojolüle lotüin sukua>ipa shiayatain 

www.adres.gov.co 

https://www.adres.gov.co/portal-del-ciudadano/pqrsd  

X: @adrescol  

Facebook: ADRESCol 

YouTube: ADRES Colombia


