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FUNCION PUBLICA

SUI

Nombre de la entidad:

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE

Fecha generacion : 2026-04-30

. _ . Orden: NACIONAL
Sector administrativo: SALUD Y PROTECCION SOCIAL
- Afio vigencia: 2026
Departamento: Bogota D.C
Municipio: BOGOTA
Consolidado estrategia de racionalizacion de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. , . L Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha Fgcha e
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual : . . L . L e final Responsable Justificacion
implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio ; L
racionalizacién
Permite contar con
Implementar un informacion oportuna,
Actualmente, el moédulo automatizado [confiable y consistente en
seguimiento a la de reportes y tiempo real, reduce la
gestion del tramite seguimiento, dependencia de cruces : .
. . Direccion de
L por parte de los integrado al sistema [manuales. L L
Devolucién de aportes pagados ) . - Optimizacion del Liguidaciones y
. > funcionarios se de gestion del oo . . s
directamente a la Administradora . . e . - . aplicativo por Garantias / Direccion
. efectla mediante tramite, que permita |Optimizar los tiempos de N -
_ de los Recursos del Sistema . = - . digitalizacién o de Gestion de
Unico 63284 : . Inscrito cruces manuales de |la generacién de seguimiento y toma de  |Tecnologica . 02/02/2026 04/12/2026 .
General de Seguridad Social en . I . . L . automatizacion Tecnologias de la
informacion y con informes en tiempo  [decisiones, fortaleciendo >
Salud - ADRES - o, (decreto 088 del Informacién y las
lleva a mayores real, con indicadores |el control y la gestién del o
. - L 2022) Comunicaciones
tiempos en la predefinidos y tramite por parte de la
consolidacion y tableros de control. [Subdireccion y la
analisis de los Direccion de
reportes. Liguidaciones y
Garantias.
Implementar un
mecanismo de
Actualmente, la asignacion
asignacion de las automatica y Direccioén de
Devolucién de aportes pagados solicitudes es parametrizada de Meiora U optimizacion Liguidaciones y
directamente a la Administradora realizada de forma  |solicitudes, basado |Reduce manualidad y deIJprocesg o Garantias / Direccion
Unico 63284 ik (08 RIEEUIEDE d_eI S'Ste“?a Inscrito man_ual por los en r(_eglas_ge mejora la ef|C|enC|a_, Administrativa  |procedimiento 02/02/2026 04/12/2026 °E Gestlo,n °E
General de Seguridad Social en funcionarios y con clasificacion operativa en la gestion de ; A Tecnologias de la
. - L asociado al tramite 34
Salud - ADRES lleva a mayores previamente definidas]las solicitudes. Informacién y las
tiempos de ejecucion |(Distribucion, tipo de Comunicaciones
del proceso. tramite, complejidad,
entre otros).
La integracion con el [Optimizacion del proceso
ERP, en busca de interno desde la
Actualmente, el optimizar el _flup ~ [perspectiva opgrat!va del _ 3
operativo, disminuir laJfuncionario. Asi mismo, Direccion de
L, proceso no cuenta | ! LT
Devolucién de aportes pagados . T intervencién manual y|se reduce Liguidaciones y
- S con integracion . - S . > .
directamente a la Administradora L la integracion con el [significativamente el Garantias / Direccion
- de los Recursos del Sistema . automatica con el area de Gestién de |riesgo asociado a la . Interoperabilidad de Gestion de
Unico 63284 : . Inscrito ERP y se realiza ) . . ) Tecnologica . 02/02/2026 04/12/2026 .
General de Seguridad Social en : Recursos Financieros|intervenciéon manual al interna Tecnologias de la
mediante el cargue - . . Jl¢
Salud - ADRES mejorando los migrar hacia una Informacién y las
de una estructura . . - - o
. . [|tiempos de integraciéon automatica Comunicaciones
previamente definida. ) .
procesamiento de la [que genera con calidad y
informacion. oportunidad el
procesamiento de la
informacidn.
Evita el desplazamiento
Reconocimiento de prestaciones Actualmente este Facilitar el proceso de|del ciudadano en la Eormularios
Unico 63287 e tramite no esta radicacion en linea  fradicacion de la solicitud | 1o0ica  |diligenciados en linea| 10/02/2025 30/08/2026 DGTIC / DLYG
regimenes especial y/o de operando de forma |Régimen Contributivo|y permite la radicacion
excepcion digitalizada. completa en linea
Permite contar con
Implementar un informacion oportuna,
Actualmente, el maédulo automatizado [confiable y consistente en
seguimiento a la de reportes y tiempo real, reduce la
gestion del tramite seguimiento, dependencia de cruces . .
: . Direccion de
por parte de los integrado al sistema [manuales. T L
) : - Optimizacion del Liquidaciones y
- . funcionarios se de gestion del o X . L
Reconocimiento de prestaciones fact di > 2 . imizar los ti d aplicativo por Garantias / Direccion
- econdmicas a afiliados a los : efectua mediante tramite, que permita Op“”.“'z.ar 0s tiempos de . digitalizacién o de Gestion de
Unico 63287 . . Inscrito cruces manuales de |la generacién de seguimiento y toma de  |Tecnologica L 02/02/2026 04/12/2026 .
regimenes especial y/o de ; L : . L . automatizacion Tecnologias de la
i informacion y con informes en tiempo  |decisiones, fortaleciendo )
excepcion o g, (decreto 088 del Informacion y las
lleva a mayores real, con indicadores |el control y la gestion del o
. - L 2022) Comunicaciones
tiempos en la predefinidos y tramite por parte de la
consolidacién y tableros de control. |Subdirecciony la
andlisis de los Direccién de
reportes. Ligquidaciones y
Garantias.
La integracién con el [Optimizacién del proceso
ERP, en busca de interno desde la
P i, G opt|m|;ar el .flup . perspectlya opt}ara’qva del . .
operativo, disminuir laJfuncionario. Asi mismo, Direccién de
proceso no cuenta |. ! LS
. L intervencion manual y|se reduce Liguidaciones y
- . con integracion . - o . ! L
Reconocimiento de prestaciones Y la integracion con el [significativamente el Garantias / Direccién
- econdmicas a afiliados a los . automatica con ) area de Gestién de |riesgo asociado a la . Interoperabilidad de Gestion de
Unico 63287 . : Inscrito ERP y se realiza . ; . o Tecnologica . 02/02/2026 04/12/2026 -
regimenes especial y/o de mediante el carque Recursos Financieros|intervencién manual al interna Tecnologias de la
excepcion 9 mejorando los migrar hacia una Informacién y las
de una estructura : . - - o
: . |tiempos de integracion automatica Comunicaciones
previamente definida. ) .
procesamiento de la [que genera con calidad y
informacion. oportunidad el
procesamiento de la
informacion
Implementar un
mecanismo de
Actualmente, la asignacion
asignacion de las automatica y Direccién de
solicitudes es parametrizada de Meiora u obtimizacion Liguidaciones y
Reconocimiento de prestaciones realizada de forma |solicitudes, basado |Reduce manualidad y deIJprocesgo Garantias / Direccién
Unico 63287 economicas a aﬂlyados alos Inscrito manpal por los en r(.aglas.(,je mejora la ef|c|enC|a” Administrativa  |procedimiento 02/02/2026 04/12/2026 de Gestlo,n de
regimenes especial y/o de funcionarios y con clasificacién operativa en la gestién de ; . Tecnologias de la
> . - - asociado al tramite -
excepcion lleva a mayores previamente definidas]las solicitudes. Informacién y las
tiempos de ejecucion |(Distribucion, tipo de Comunicaciones
del proceso. tramite, complejidad,
entre otros).
Los funcionarios
actualmente realizan
las validaciones del |Generar consultas Direccién de Gestion
estado de las automaticas del L de Recursos
s Mayor precision frente al ; .
. e solicitudes de forma |estado de las -~ o Financieros de la
) Registro y/o modificacion de manual para asequransolicitudes de estado de la solicitud del Validacion de datos a Salud/Direccion de
Unico 63288 terceros y/o cuentas bancarias |Inscrito par g hy tramite generado por el  [Tecnologica través de medios 02/03/2026 04/12/2026 .
el cumplimiento de  |creacion de terceros S s Gestion de
- tercero y minimizar el tecnoldgicos .
los requisitos de los |(reportes de cara al error Tecnologias de la
terceros para acceder|funcionario) Informacién y las
al tramite Comunicaciones
Actualmente el .
... _|Evitar el cruce . . .
proceso de validacion ; Direccién de Gestion
manual de diferentes
con el ERP se genera o de Recursos
bases de datos, lo Mayor precision en la ) .
. e de forma manual, con o ) . ! Financieros de la
) Registro y/o modificacion de esta inteqracion se cual podria inducir al |informacion entregada al Interoperabilidad Salud/Direccion de
Unico 63288 terceros y/o cuentas bancarias |Inscrito 9 error y/o eliminacion |ciudadano - disminucion [Tecnologica : X 30/03/2026 15/12/2026 g
pretende generar un - . interna Gestion de
P O de actividades de tiempos .
tramite mas simple y Tecnologias de la
. manuales iz
respuestas mas Informacién y las
rapidas Comunicaciones
Mayor presicion en la
Actualmente el informacion entregada al
proceso de validacion ciudadano (Optimizacion Direccién de
Reconocimiento y pago de con el ERP se generallntegracién del del proceso interno de Ligquidaciones y
indemnizaciones y auxilios a de forma manual, con|trdmite con el ERP  |cara al funcionario) Garantias / Direccion
Unico 20014 V|ct|ma§ _de eventos_ Inscrito esta integracion se para au_tomatlza_r Dlsm_lnuuon de riesgos Tecnologica !nteroperabllldad 02/02/2026 15/12/2026 de Gestlorn de
catastroficos, terroristas y de pretende generar un |validaciones, flujos y |ocasionados por la interna Tecnologias de la
accidentes de transito; o a sus trdmite mas simple y [trazabilidad de la manualidad, dado que ya Informacién y las
beneficiarios. respuestas mas informacion no seria ejecutado de Comunicaciones
rapidas manera manual sino
sistematica
Actualmente la
informacion que
contiene el
capturador no es L
. o Incorporacién de
posible modificarla y . . .
- . - nuevas capacidades . - Direccién de Otras
Reconocimiento y pago de se requiere optimizar . . Evitar mayores requisitos .
) o " funcionales derivadas : Prestaciones /
indemnizaciones y auxilios a el proceso, dadas las P al ciudadano - mayor s . - .
- victimas de eventos . actividades de del angllss de precision, calidad y . Vallglacmn de glatos a Direccion de,Gesnon
Unico 70014 e ; Inscrito o necesidades del $ L Tecnologica través de medios 02/02/2026 30/06/2026 de Tecnologias de la
catastroficos, terroristas y de auditoria las cuales transparencia, minimizar L i
. L : . proceso S tecnoldgicos Informacion y las
accidentes de transito; o0 a sus permiten ajustar las e el error y optimiza los o
S (Validaciones : Comunicaciones
beneficiarios. respuestas para que |. tiempos
e internas RNEC)
el reconocimiento se
genere de manera
eficiente
Los funcionarios
actualmente realizan
seguimiento a la
- gestion Qel tramite Implementacion Direccién de Otras
Reconocimiento y pago de por medio de cruces - .
) A " estructurada del dato |Optimizar el proceso de Prestaciones /
indemnizaciones y auxilios a manuales con la . : . - .
. victimas de eventos _ estabilizacion del delzl c_apturadpr del Segwmlentol, gontrol y _ Fgrmula}rlos ] Direccion de,Gestlon
Unico 70014 e . Inscrito trdmite mediante toma de decisiones sobre|Tecnologica diligenciados en linea| 02/02/2026 30/06/2026 de Tecnologias de la
catastroficos, terroristas y de capturador, se . - -t o
. PR ; formularios la gestion del tramite Informacion y las
accidentes de transito; o a sus pretende evitar error |.~ . o
S inteligentes Comunicaciones
beneficiarios. manual y/o aumento
de tiempos




